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Degerli Hemsehrilerim,

5018 sayili Kanun'da stratejik plan, kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans 6l¢iitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler
ile kaynak dagilimlarini igeren plan olarak tanimlanmaktadir. Stratejik planlar, neredeyiz ve nereye
gitmek istiyoruz sorularina cevap arayan ve bu cevaplar dogrultusunda bir yol haritas1 belirlemeye
calisan uzun vadeli belgelerdir.

Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi olarak, sehrimizin bugiinii ve yariini sekillendirecek énemli bir belge
olan kentimizin 2025-2029 dénemini kapsayan Stratejik Plani'n1 sizlerle paylagsmaktan biiyiik mutluluk
duyuyoruz.

Bu Stratejik Plan, katilimci ve seffaf bir yonetim anlayisi ile sekillendirilmis, halkimizin beklenti ve
ihtiyaclar1 g6z 6niinde bulundurularak olusturulmustur. Planimizin ana hedefleri arasinda; stirdiirtilebilir
kalkinma, altyap1 ve tistyap1 yatirimlarinin artirilmasi, ¢evre ve doganin korunmast, sosyal hizmetlerin
yayginlastirilmasi, egitim ve kiiltiirel faaliyetlerin desteklenmesi, ekonomik kalkinmanin saglanmasi ve
istihdamin artirilmasi yer almaktadir.

Bu hedeflere ulasmak i¢in; ulusal ve uluslararasi kuruluslar, belediyemizin tiim birimleri, sivil toplum
kuruluslari, 6zel sektor ve halkimizla el ele vererek uyum i¢inde calismayr amagliyoruz. Bu plam
hazirlarken, tiim paydaslarimizin goriis ve dnerilerini dikkate aldik ve halkimizin ihtiyaglarina en uygun
coziimleri tiretmeye 6zen gosterdik. Bu nedenle halkimizin ve ekibimizin hayalindeki Sanliurfa'y1 var
etme gayesi, stratejik planimizin temel siar1 oldu. Misyonumuzu “Halka hizmet Hakk'a hizmettir”
inanciyla tanimladik.

Planimizin basarisi, sadece belediyemizin ¢abalari ile degil, ayni zamanda tiim Sanlurfalilarin aktif
katilimi1 ve destegi ile miimkiin olacaktir. Hep birlikte, el ele vererek, daha giizel, daha modern ve daha
yasanabilir bir Sanliurfa'y1 ingsa edecegimize olan inancimiz tamdir.

2025-2029 Stratejik Planimizin hazirlanmasina emek veren degerli hemsehrilerimize, Biiytiksehir
Belediye Meclisimizin saygideger {iyelerine, Belediyemizin degerli yoneticilerine ve ¢alisanlarina
tesekkiir ederim.

Sanlurfa'nin gelecegini birlikte insa etmek dilegiyle, Stratejik Planimizin Sanlurfa'miza hayirl
olmasini diler, saygilar sunarim.

Mehmet Kasim GULPINAR
Sanhurfa Biiyiiksehir Belediye Baskani
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1.GIRIS

Kamu mali yonetiminin etkinlestirilmesi amaciyla 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol
Kanunu 2006 yilinda yiiriirlige girmistir.

Kanunun amaci, kamu hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi, kaynak kullanim kapasitesinin
artirilarak etkinlik, verimlilik ve tutumlulugun saglanmasi, siyasi ve yoOnetsel hesap verme
mekanizmalari ile mali saydamligin gelistirilmesidir.

5018 say1lt Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu geregince kamu kurumlarinin performans
esaslt program biitgeleme ile baglantili olarak stratejik plan hazirlamalar1 gerekmekte olup; kamu
idarelerinin biitgelerini stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, amag¢ ve hedeflerle uyumlu ve
performans esasina dayali olarak hazirlamalarini zorunlu kilmaistir.

1.1.  Stratejik Planlamanin Onemi

Stratejik planlama; kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen
politikalari, eylem planlari, programlar ve biitcelere dayandirma ile uygulamay1 etkili bir sekilde
izleme ve degerlendirmelerini saglamaya yonelik temel bir aragtir.

Stratejik planlama, bir yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandirirken, diger yandan
kurumsal kiiltiir ve kimligin gelisimine ve gili¢lendirilmesine destek olmaktadir.

Stratejik planlar, kamu idarelerince ulusal diizeydeki kalkinma planlari, hitkiimet programlari
ve stratejiler cergevesinde hazirlanmaktadir. Stratejik planlar, planlama ve uygulama siirecinin
etkinligini artirmakta ve kaynaklarin rasyonel kullanimina katkida bulunmaktadir.

1.2.  Stratejik Planlamanin Hukuki Cercevesi

5018 sayilt kanunun dokuzuncu maddesi geregince, kamu idareleri; kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini olusturmak, amaclar ve oOlgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamakla ytuiktimludiirler.

Bu kanun kapsaminda, kamu idarelerinin stratejik planlarini hazirlamasi i¢in uygulamalar1 gereken
yontemleri iceren “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik” 22.04.2021 tarih 31462 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmistir. S6z konusu yonetmelik ile stratejik plan hazirlama siirecinde
izlenecek yol ve yontemler belirlenmistir.

Yayimlanan Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Rehberi ile hazirlanacak planlarin kapsami ve
cergevesi ¢izilmis olup, Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Plan1 belediye i¢i tiim birimlerin kurumsal
sorumluluklar1 ve gorev alanlarini igerecek sekilde katilimer bir yaklasimla s6z konusu kilavuza gore
hazirlanmustir.
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2. Stratejik Plan Hazirhik Siireci

Sanlrfa Biiyliksehir Belediyesi 2025-2029 Doénemi Stratejik Plan hazirlik ¢alismalari, 5018
say1l1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu'nun stratejik planlama ve performans esasli program
biitce siireglerini diizenleyen 9'uncu maddesi ile “Kalkinma planlari, Cumhurbagkani tarafindan
belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarni olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” hiikiimlerine
bagli kalarak, 22.04.2021 tarihli ve 31462 say1li Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlige giren Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ¢er¢evesinde her asamada Belediyeler i¢in Stratejik Planlama
Rehberi igerigine uygun, st politika belgeleri ile uyumlu ve tim paydas katki ve katilimlari
degerlendirilerek yiirtitilmustiir.

Belediyemiz 2025-2029 stratejik plan calismalarina Baskanlik Makaminca yayimlanan
stratejik planlama caligmalarinin esaslarini belirleyen “Stratejik Planlama Genelgesi” konulu
23.05.2024 tarihli ve E-34947379-10 sayili 2024/1 I¢ Genelgesi ile baglanmistir. S6z konusu I¢
Genelge ile plan ¢alismalarini hazirlik programia uygun yiiriitmek, Strateji Gelistirme Kurulunu
(SGK) olusturmak, Stratejik Planlama Ekibi (SPE) ve tiim Kurum calisanlarini katilimei bir anlayis
icerisinde calismalara dahil etmek gibi hususlar diizenlenmistir. Ayrica I¢ Genelgeyle stratejik
planlama siirecinde, iist yonetim tarafindan siirecin sahiplenilmesine yonelik beklenti vurgulanmis
olup I¢ Genelge tiim Belediye personeline duyurulmustur.

Anilan I¢ Genelge ile Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Planinm, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununa, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik'e, Belediyeler i¢in
Stratejik Planlama Rehberine uygun olarak hazirlanmasi i¢in Mali Hizmetler Daire Baskanligina
koordinatorliik gorevi verilmistir. Bu kapsamda 04.07.2024 tarihli ve E.34947379-602.04-270705
say1l1 yazi ile harcama birimlerine bagli daire bagskanliklarindan, Stratejik Plan Calisma Ekibi tiyeligi
icin iki asil ve bir yedek iiye belirlenmeleri istenmis olup; tiim birimlerden Belediye ve ¢alistiklar
birimleri taniyan, alaninda uzmanlagmis deneyimli personel arasindan Stratejik Planlama Ekibi
kurulmustur. Stratejik planlama siirecinin isleyisini gozetmek-yonlendirmek ve planlama siirecine
iliskin 6nemli kararlar1 almak ve Stratejik Planlama Ekibince yapilan calismalar1 degerlendirerek son
seklini vermek amaciyla da anilan i¢ Genelge ile Belediye Baskanmin Baskanliginda (Ust Yénetici),
Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Daire Baskanlari, Teftis Kurulu Baskani, Hukuk
Miisavirligi, I¢ Denet¢i, Ozel Kalem Miidiiriinden teskil olunan “Strateji Gelistirme Kurulu”
olusturulmustur.

Stratejik Planlama Ekibiyle toplantilar yapilarak Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Rehberi
dogrultusunda ¢alismalar gergeklestirilmistir. S6z konusu ¢alismalarin “Stratejik Yonetim Stirecine”
uygun yiiriitiilmesi i¢in gereken hassasiyet gosterilmistir.

Hazirlik caligmalarinin ilk asamasinda, hali hazirda uygulanmakta olan 2020-2024 Stratejik Plam
degerlendirilmistir. Tabi olunan mevzuat incelenerek mevzuat analizi yapilmistir. Belediyemizin
verdigi hizmetler ve yiiriittiigii faaliyetler dikkate alinarak gorev ve faaliyet alanlar1 belirlenmis, tespit
edilen gorev ve faaliyetler, Kalkinma Plan1 basta olmak tizere Orta Vadeli Program, Cumhurbagkanligi
Yillik Programindaki ifadelere bagh kalarak; Belediyemizi ilgilendiren ulusal, bolgesel, sektorel
strateji belgeleri de gozetilerek tist politika belgelerinin analizi gerceklestirilmistir.
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Hazirlik ¢alismalarinin ikinci asamasinda, paydaslar tespit edilmis, tespit edilen paydaslar
etkileme ve etkilenme durumuna gore onceliklendirilmis ve onceliklendirilen paydaslara Belediye
hakkinda goriis ve onerilerini almak iizere, web ortaminda dis paydas anketi iletilerek paydaslarin
goriis ve Onerileri alinmigtir. S6z konusu cevaplar degerlendirilerek durum analizi unsurlarinin
belirlenmesinde kullanilmistir. Stratejik plan ¢aligmalari kapsaminda, mevcut durum ve gelecege bakis
hakkinda diistincelerinin stratejik plana yansitilmasi amaciyla Belediye personeline yonelik i¢ paydas
anketi yapilmistir. Siire¢ boyunca katilimciliga 6nem verilmis, farkli fikirlerin alinmasma dikkat
edilmistir. Belediye ici paydaslarin katilimini saglamak i¢in toplantilar diizenlenmis ve siirecin her
asamasinda tiim birimlerin katkilart alinmistir. Calismalar dahilinde, ayrica Belediyenin mevcut
durumunu ve gelecegini etkileyecek i¢ ve dis kosullarin incelenmesi amaciyla PESTLE (Politik,
Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel) ve GZFT (Giiclu ve Zayif Yonler ile Firsatlar ve
Tehditler) analizleri gerceklestirilmistir. Calisma siirecinin belirlenmesinde “Belediyeler I¢in Stratejik
Planlama Rehberi” esas alinmigtir. 2025-2029 Stratejik Planima iliskin hazirlik belgeleri Stratejik
Planlama Ekibi tarafindan gézden gegirilerek taslak metin olusturulmus ve Strateji Gelistirme Kurulu
tarafindan degerlendirilerek 2025-2029 Stratejik Planina son sekli verilmistir.

Vizyonumuza ulagmak icin 10 amag, 50 hedef ve 144 performans gostergesi belirlenmistir.
Stratejik planin ana ¢atisini olusturan amag¢ ve hedefler, kapsamli ve ayrintili durum analizi
sonuclariyla sekillendirilmistir.

Stratejik Planin Hazirlanmasi Siirecinde Katilimcilik ve Calisma Metodolojisi

Katilimeilik ilkesi ¢ercevesinde olusturulan ve Belediyemizin tistlendigi misyon bakimindan
biiylik 6nem arz eden 2025-2029 Stratejik Plani, mevzuatla belirlenmis ¢alisma metodolojisi takip
edilerek hazirlanmistir. Bu ¢ergevede katilimcilik kapsaminda yapilan ¢aligmalar Tablo 1'de
gosterilmistir.

Calismalarin asgari maliyet ile yapilmasina 6zen gosterilmistir.

Stratejik Planlama Ekibi Toplantilar:

Belediyeyi ve calistiklar1 birimleri tantyan, alaninda uzmanlasmis, deneyimli personel
arasindan Stratejik Planlama Ekibi kurulmustur. S6z konusu ekibe Strateji Gelistirme ve I¢ Kontrol
Sube Miidiirli tarafindan stratejik planin 6nemi ve stratejik planin hazirlanmasinda uygulanacak
yontemler hakkinda egitim ve bilgilendirmeler yapilmstir.

Egitim ve bilgilendirmelerin ardindan Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Rehberi 15181inda
caligsmalara baslanilmis, yapilacak ¢alismalar belli bir takvime baglanmuistir.

Stratejik Planlama Ekibi toplantilar1 gergeklestirilerek taslak stratejik plan olusturulmus ve
yapilan ¢alismalar degerlendirilip son seklinin verilmesi amaciyla Strateji Gelistirme Kuruluna
sunulmustur.
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Paydas Analizleri
i¢ Paydas Analizi:

Belediyemiz ¢alisanlarinin goriis ve Onerilerinin, Belediyeye bakis agilariin, hazirlanacak
stratejik planda yer almasini saglamak i¢in i¢ paydas anketi uygulanmistir. Anket sonuglar1 ve tespit
edilen iyilestirme alanlari ile birlikte gii¢lii yonler GZFT analizine yansitilmis olup; stratejik plan amag
ve hedeflerine girdi teskil etmistir.

Yapilan anketin yani sira Stratejik Planlama Ekibi tyelerince, kurum kultiirii anketi de
gerceklestirilmistir.

Dis Paydas Analizi:

Belediyemizin faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetlerini etkileyen dis paydaslarin fikirlerini ve
algilarin1 anlamak amaciyla dis paydas anketi diizenlenmistir.

S6z konusu anketlerde ¢esitli 6nermelere yer verilip, anketi dolduranlarin bu 6nermeler 1s1ginda
Belediye degerlendirmesi istenmis, Belediyenin giiclii ve zayif yonleri ile karsilagabilecegi firsatlar ve
tehditler bakimindan goriisleri alinmistir. Bunun yani sira misyon ve vizyona iliskin goriislerini
iletmelerine de olanak taninmustir.

Belediyemiz, faaliyet ve hizmetleri geregi gorev alaninda yer alan sektor temsilcileri, sivil toplum
orgiitleri ve kamu belediye niteligindeki meslek kuruluslari ile diizenli araliklarla veya belirli konular
tizerinde stirekli olarak toplantilar diizenlemektedir. Bu sektor toplantilarinda sektor temsilcileri genel
fikir, diisiince ve goriislerini dogrudan Belediye muhataplarina aktarabilmektedirler. Stratejik
Planlama Ekibi {iyelerinden de bu sektor toplantilarina katilan personel sayist yiiksek oldugundan,
gorev alani i¢inde yer alan dis paydaslara iliskin goriis ve Onerilerini stratejik plan hazirlama
caligmalari sirasinda paylasmislardir. Bu paylasimlar Strateji Gelistirme Kurulu iiyelerinin de katkilari
ile GZFT analizine yansitilmistir.

Strateji Gelistirme, Amac¢ ve Hedeflerin Belirlenmesi

Yapilan toplantilar, i¢ ve dis paydaslara yonelik analizler, Belediyenin stratejik planina temel olusturan
fikirler; kanun ve idari diizenlemelerle Belediyeye verilmis gorev ve sorumluluklar; iist politika
belgeleri ile Belediyemize ¢izilen istikamet dogrultusunda Stratejik Planlama Ekibince
degerlendirilerek; taslak amac, hedef, performans gostergeleri, stratejiler, hedefe iliskin risk ve kontrol
faaliyetlerini iceren hedef kartlar1 olusturulmustur. Olusturulan hedef kartlari, Mali Hizmetler Daire
Bagskanligma bagli Strateji Gelistirme ve i¢ Kontrol Sube Miidiirliigii tarafindan konsolide edilerek
Strateji Gelistirme Kuruluna sunulmus ve Ust Yoneticinin onay1 ile Belediyemizin amag, hedef ve
performans gostergeleri nihai hale getirilmistir.

2025-2029 Stratejik Plani, belediyemiz daire baskanliklar1 ve ilgili paydaslarin katilimiyla, asagida yer
alan stratejik plan hazirlik siireci asamalar ve faaliyetler esas alinarak hazirlanmigtir.
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STRATEJI GELISTIRME KURULU (SGK)
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ADI SOYADI POZISYON GOREV
Mehmet Kasim GULPINAR | Belediye Bagkant Bagkan
Mithat Can KUTLUCA Genel Sekreter Uye
Halil ALDENIZ Genel Sekreter Yardimeisi Uye
Oguz CESUR Genel Sekreter Yardimeisi Uye
Osman BILDEN Genel Sekreter Yardimeisi Uye
Yahya URUN Genel Sekreter Yardimeisi Uye
Emrah KARACA Ozel Kalem Miidiirii Uye
Ridvan YOLDAS 1. Hukuk Migaviri Uye
Ali Ekber ASKER Teftis Kurulu Bagkani Uye
Yagar DOGRUYOL Koruma ve Giivenlik Sube Miidiirt Uye
Ihsan KAPLAN Toren Organizasyon ve Protokol Sube Miidiiri Uye
Yunus VURAN Afet Isleri Dairesi Bagkam Uye
Regat UZUN Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Dairesi Baglkam Uye
Kaftar Kadir SIMSEK Bilgi Islem Dairesi Bagkant Uye
Remzi SONEKINCI ('evre Koruma ve Kontrol Dairest Bagkam Uye
Erman KARAMAN Destek Hizmetleri Darresi Bagkant Uye
Aydin AYDEMIR Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkant Uye
Elif Esra ONAL Dis Iligkiler Dairesi Bagkam Uye
Evup AYTEKIN Etiit ve Proje Dairesi Bagkant Uye
Abdulkadir BAYTIMUR Fen Igleri Dairesi Bagkani Uye
Mehmet KUCUK Genglik ve Spor Hizmetler: Dairesi Baglkani Uye
Sercan GELENER Iklim Degigikligi ve Stfir Atik Dairesi Bagkani Uye
Ferhat ABASTOGLU Imar ve Sehircilik Dairesi Baskant Uye
Abdulletif KAYGAN Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkam Uye
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Nihat OZTURK Isletme ve Istirakler Dairesi Bagkani Uye
Halil KIRMIZI Itfaiye Dairesi Bagkam Uye
Giileser BAYRAKTAR Kadm ve Aile Hizmetlert Dairesi Bagkam Uye
Bahaddin CIFTCI Kentsel Dontigiim Dairesi Bagkam Uye
Mustafa KOSAR Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkam Uye
Merve OFLUOGLU Kiiltir ve Turizm Dairesi Bagkant Uye
Abdullah CELENK Mali Hizmetler Dairesi Bagkam Uye
Tuba YAYGIN Park ve Bahgeler Dairesi Bagkam Uye
Emrah KARACA Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkam Uye
Vedat ONAL Saglik Igleri Dairesi Bagkam Uye
Halil HATIPOGLU Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi Uye
Mahmut KAYSI Ulagim Dairesi Bagkanhig Uye
Sahin APAYDIN Veterinerlik ve Halk Sagligi Dairesi: Bagkam Uye
Hasan ARSLAN Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig Uye
Mehmet Burak KUCUK Zabita Dairesi Bagkanligi Uye

STRATEJI GELISTIRME BIRIMI (SGB)

ADI SOYADI UNVANI
Abdullah CELENK Uye (Sube Miidiirii V)
Merve MINTAS Uye
Birgiil DENLI Uye
Hasan Basri CIFTCI Uve
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STRATEJIK PLANLAMA EKIBI (SPE)

ADI SOYADI

DAIRE BASKANLIGI

Miinevver ILHHAN DOGAN

Afet Isleri Dairesi Bagkanlig

Stimeyra AKGUL

Afet Isleri Dairesi Bagkanligt

Yakup ALTUN

Afet Isleri Dairesi Bagkanlig

Ibrahim SULUNTAY

Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Dairesi Bagkanlig:

Giilistan SATIS

Basm Yavm ve Halkla Iligkiler Dairesi Bagkanlig:

Filiz KILIC

Basin Yaymn ve Halkla Iligkiler Dairesi Bagkanlig:

Azime Yiisra BUYUKBUDAK

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Fatith SENAY

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Veyis GULSATAR

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

Salih ULUDAG

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

Gilmisal TAS

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

Miyaser ILHAN BOSTANCI

Destek Hizmetler: Dairesi Bagkanligi

Cennet CAKMAK

Destek Hizmetler: Dairesi Bagkanligi

Yekbun KARAKOYUNLU

Destek Hizmetler: Dairesi Bagkanligi

Mehmet AKAY

Dis Iligkiler Dairesi Bagkanlig

Kasim HATIPOGLU

Dis Iligkiler Dairesi Bagkanlig

Abdulkadir PINAR

Dis Iligkiler Dairesi Baskanlig

Fadil DEVECI

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

Miishiim YAZAR

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig1

Serif URAL

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

Mehmet Emin BAKIRCI

Etiit ve Proje Dairesi1 Bagkanlig1

Mehmet Nazif ASLAN

Etiit ve Proje Dairesi Bagkanligi

Necmettin ATLAS

Etiit ve Proje Dairesi Bagkanligi

Hikmet POLAT

Fen Igleri Dairesi Bagkanligi

Ahmet Serhat NESETBEYOGLU

Fen Igleri Dairesi Bagkanlig

Kemal DURMUS

Fen Igleri Dairesi Bagkanlig
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Omer ASLAN

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlig:

Isa GUZEL

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Siileyman OZTURK

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Mine SATICT

Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig

Nurgiil CANBEK

Iklim Degigikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig

G.Ceren ZEYDANOGLU

Iklim Degigikligi ve Stfir Atk Dairesi Bagkanligt

Seydi YUZGUL

Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

Isa KIRHAN Imar ve Schircilik Dairesi Baskanlig:
Okan EKINCI Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig

Celal ATCI

Insan Kaynaklar: ve Egitim Dairesi Bagkanlig:

Mahmut GUZELGUN

Insan Kaynaklar: ve Egitim Dairesi Bagkanlig:

Ridvan TASKIN

Insan Kaynaklar: ve Egitim Dairesi Bagkanlig

Mahmut Ziya KEKEC

Itfaive Dairesi Bagkanlig

Avetullah 1ZOL

Itfaive Dairesi Bagkanlig

Neemi CIDIK

Itfaiye Dairesi Bagkanligt

Rahime KARASAKAL CIFTCI

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Maguk OZYARAMIS

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Hatice Kiibra DURAN

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Mehmet Hanifi ACIMA

Kentsel Doniigiim Dairesi Bagkanlig:

Mehmet BARUTCU

Kentsel Doniigiim Dairesi Bagkanlig:

Hilal GURDAL

Kentsel Dontigim Dairesi Bagkanligi

Abdulgafur HOROZ

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Mustafa ELMA

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Sedat BOZANCI

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig

Ahmet DAGLAR

Kiiltiir ve Turizm Dairesi Bagkanligi

Ibrahim HALAT

Kiiltiir ve Turizm Dairesi Bagkanligi

Hamdullah KOZCU

Kiiltiir ve Turizm Dairesi Bagkanligi

Nurullah TURK

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
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Hasan DURMAZ

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Arzu GOMUK

Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanlig

Mehtap DUZME

Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanlig

Isa POLAT Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanlig
Yusuf GULER Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi
Halil DEMIR Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Mehmet Halid SEKERCI

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Fatma Tilay KUTLUHAN

Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Yilmaz ALTUNDAG

Tarmmsal Hizmetler Dairest Bagkanlig

Mehmet SUZGUN

Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanligt

Hiisevin TEKKARDES

Ulagim Dairesi Bagkanligi

Medine TOPRAK

Ulagim Daires1 Bagkanligt

Tuba BARKIYER

Ulagim Dairesi Bagkanlig

Aslithan DEMIRKOL

Yazi Igleri ve Kararlar Dairesi Bagkanligi

Rahgan CELIKCAN

Yazi Igleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig:

Nihat INCIK

Yazi Igleri ve Kararlar Dairesi Bagkanligi

Abdulkadir KANDUZA

Zabita Dairesi Bagkanligi

Mehmet Regat AYTAR

Zabata Dairesi Bagkanlig

Mechmet Ragit KAN

Zabiata Dairesi Bagkanligi

Firat YILDIZ

Zabita Dairesi Bagkanligi

Semra KILINC

Ozel Kalem Miidiirligi

Biisra DOGAN

Ozel Kalem Miidiirliigii

Sevda Giil NESETBEYOGLU

Teftis Kurulu Bagkanlig:

Nurcan CELIK

Teftis Kurulu Bagkanlig:

Fevzi AKGUL

Hulkuk Misavirligi

Mehmet GUNDOGAN

Hukuk Miigavirligi

Ahmet TOPRAK

Hukuk Miisavirligi

Safinur KIZILELMA

Koruma ve Giivenlik Sube Midirlugi
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2.1.Kurum Tarihgesi

6360 sayil1 yasa, mevcut Belediyeyi Biiyliksehir Belediyesi statiistine tasimis ve kentteki idari
yapida da énemli degisikliklerin meydana gelmesine yol agmustir. Kentteki I1 Ozel Idaresi ve 30 bucak
kaldirilmis, 15 belde belediyesinin ve 1.153 adet koytin tiizel kisiligine son verilmistir. 1871 yilinda
idari yapida yerini alan nahiye/bucak teskilati dnce biiylik sehirlerde daha sonra 2014 yilinda tiim
illerde kaldirilmistir. Kentte biiytiksehir belediyesi ve ticli yeni kurulan merkez (Karakoprii, Haliliye,
Eyyiibiye) ilgeler olmak tizere 13 il¢e belediyesi kurulmustur.

6360 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, biiyliksehir belediye sistemini onemli 6lciide
degistirmistir. Ayn1 kanun, Tiirk kamu yonetiminde koklii bir gegmisi bulunan il 6zel idaresi ve valilik
miiesseseleri i¢in de 6nemli sonuglar doguran yeni hukuki diizenlemeler getirmistir. Yasanin asil amact
yerel demokrasinin gelistirilmesi ve yerelde sunulan hizmetlerin ihtiyaca uygun, hizly, stirekli, kaliteli
bir sekilde vatandasa sunmay1 saglamaktir.

Yeni yasayla kurulan Sanlurfa Biiyliksehir Belediyesi bu hizmetleri sunarken, 5393 sayili
Belediye Kanunu ile 5216 sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu ve biiyiiksehir belediyelerine gérev
veren diger ilgili mevzuatlara tabi olarak gorev yapmaktadir. Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi teskilat
yapist; “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina
Dair Yonetmelik ve Ekleri”ne bagl kalarak, Belediye Meclisinin 13.05.2014 Tarih ve 30 No'lu karar1
ile yeniden yapilandirilmistir. Son giincel haliyle bu yapilanma da 1 Genel Sekreter, 4 Genel Sekreter
Yardimcisi, 34 Daire Baskanlig1, Teftis Kurulu Baskanlig1, 1.Hukuk Miisavirligi, i¢ Denetim Birim
Bagskanlig1, Ozel Kalem Midiirliigii ve 119 Sube Midiirliigii ile gorev, yetki ve sorumluluklar ve
hizmetleri yerine getirmektedir. Calisan memur personel 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanuna ve 5434
say1l1 Emekli Sand1§1 Kanuna; is¢i personel 1475 ve 4857 sayili s Kanunu ve 506 say1l1 SSK'na tabidir.

Belediyemiz, Biiyiiksehir statiisiine kavustuktan sonra yani 2014 yilindan bu yana yaptigimiz
faaliyetlerimiz ile sunulan hizmetlerin, uygun kanunlar ¢ercevesinde, denge unsuru ve tasarrufa 6nem
vererek, ekonomik ve kalite standartlarina uygun olmasi i¢in biiyiik gayret gostermistir.

[limiz yogun bir go¢ almaktadir. Alinan go¢ neticesinde ilimizin niifusu arttikga, ayni
dogrultuda halkimizin ihtiyag ve talepleri de her gecen giin artmaktadir. Bu ihtiyaglari karsilayabilmek
icin Biyiiksehir Belediyemiz tiim calisanlari ile birlikte ¢calismalarin1 7 giin 24 saat biiyiik gayretle
stirdiirmektedir.

Ozellikle ulasim hizmetleri alaninda yaptigimiz calismalar ile hemsehrilerimizin ulasim konusundaki
hayat kalitesini yiikseltmek amaciyla, gerek fiziki gerekse sosyal projelerimizin biiyiik bir kismi, diger
belediyelere 6rnek olmustur. Bu baglamda sehrimizde yapilan UCLG-MEWA Ulasim Zirvesi ve
Uluslararas1 Go¢ Zirvesi tiim diinya tarafindan dikkatle izlenmistir. Bunun yani sira, sinirimizla komsu
diger iller arasinda en fazla go¢ alan ve gogmen barindiran bir belediye olarak, gogmenlere yonelik
calismalarimiz da diger belediyelere 6rnek olmustur. Bagimsiz kamuoyu arastirma sirketlerince iilke
genelinde yapilan arastirmalarda da Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyemizin calismalar1 6ne ¢ikmakta,
odiller almakta ve en basarili belediyeler arasinda hep ilk siralarda yerini almaktadir. Sanliurfa'mizin
oncelikli ihtiyaglarini g6z oniinde bulundurarak ekonomiden ticarete, sagliktan tarima, ulasimdan
egitime, 7'den 70'e her kesimi mutlu edecek projeler hazirlanmistir. Trafigi rahatlatmak i¢in kopriili
kavsaklar, otoparklar, yol yenileme caligmalarinin yani sira halkimizin aileleriyle giizel zaman
gecgirebilmeleri i¢in parklar, cocuk oyun alanlar1 ve kiiltiirel etkinlikler yapilmaktadir.
Gergeklestirdigimiz yatirimlar ile sehrimizdeki sadece fiziki yapilar1 degil, bu mekanlardan yararlanan
bireylerin sosyal ve kiiltiirel yasamlarin1 da {ist diizeye ¢ikartmak i¢in saglikli ve planl ¢alismalar
yiirtitillmektedir.
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Diizenlenen kiiltiirel, sanatsal, sportif organizasyonlarla hayatin her anin1 6zel kilmaya 6zen
gosterilmektedir. Bilyiiksehir statiisii ile birlikte belediyemiz, sehrimizde kroniklesen sorunlar da el
atmistir. Bunlara hizla ¢oztimler iretmeye baslamistir.

2.2.2020-2024 Donemi Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Belediyemiz 2020-2024 Kurumsal Stratejik Plan ¢aligmalar1 26.02.2018 tarih ve 30344
say1li Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik ve “Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi” esas alinarak hazirlanmustir.
Stratejik planin uygulamaya konulmasiyla birlikte, Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Hazirlama
Klavuzu belirlenen esaslara uygun olarak izleme ve degerlendirme faaliyetleri gerg¢eklestirilmistir.
2020-2024 Stratejik Plan1 kapsaminda belirlemis oldugumuz amag ve hedeflerimiz:

Amag 1: Cevreye Yonelik Hizmetlerin Kapasitesi ve Performansi Arttirilacaktir.

> Hedef 1.1 Fide-fidan ¢esidini ve miktarini artirmak.

> Hedef 1.2 imar planlarindaki kisi basina diisen yesil alan oranini artirmak.
> Hedef 1.3 Atiklarin geri doniisiim miktarini artirmak.

» Hedef 1.4 Guriltii haritasini ve hava eylem planini tamamlamak.

> Hedef 1.5 Kisi basina diisen yesil alan miktarin1 artirmak.

Amac 2: Mekansal Gelisim ve iImar Yonetimi Hizmetlerinin Kapasitesi ve Performansi
Arttirillacakti.

> Hedef 2.1 Kamulastirma ve uzlagsma yolu ile sonu¢lanan kamulastirma oranlarini artirmak.

> Hedef 2.2 Gelen etiit proje istegi sayisi/Sonug¢landirilan plan proje sayisi oranini artirmak.

» Hedef 2.3 Tescili ve tarihi yapilara yonelik projelendirme oranini artirmak.

»Hedef 2.4 Kentsel Doniistim Strateji Belgesindeki 1. dncelikli olarak belirlenen 4.273 dekar
alanda kentsel doniisiim hedeflerine ulasmak ve kentsel doniisiim alan1 olarak ilan edilen alanlarda
modern kentsel yasam alanlarini olusturmak.

> Hedef 2.5 Gelir getirici belediye tasinmazlarini, max gelir elde edilecek sekilde planlamak.

Amac 3: Kentsel Mobilite Performansi Arttirilacaktir.

> Hedef 3.1 Sehir i¢i toplu tagima kapasitesini ve performansini arttirmak.

> Hedef 3.2 Kentsel mobilite ana planini (Toplu tagima, rayl sistemler, yaya, bisiklet, otopark
master planlarini) yapmak.

> Hedef 3.3 1000 kisiye diisen trafik kaza oranini diistirmek.

Amag 4: Ulasim Altyapisinin Kapasite ve Performansi Gelistirilecektir.

> Hedef 4.1 Asfalt yol oranini arttirmak.
> Hedef 4.2 Beton yol, parke ve tretuvar miktarini arttirmak.
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Hedef 4.3 Siirdiiriilebilir kalic1 yola dontstiiriilen kirsal yol uzunlugunu arttirmak.
Hedef 4.4 Bisiklet yolu miktarini arttirmak.

Hedef 4.5 Alt yap1 kaz1 ¢alismalarinin koordinasyonunu saglamak ve ¢alismalari
ruhsatlandirmak.

Amag 5: Ruhsatlandirma ve Denetleme Hizmetlerinin Kapasitesi ve Performansi
Arttirilacaktir.

>

>
>

Hedef 5.1 Denetimlerin etkinligini arttirmak, merkez il¢eler disindaki ilgelerimizde denetim
birimleri olusturmak.

Hedef 5.2 Isyeri ve toplu ulasimda tahditli ve tahsisli araglarin denetim miktarin1 arttirmak.
Hedef 5.3 Sihhi, gayri sthhi ve umuma agik isyerlerinin denetim performansi ile 6l¢ti ayar
aletlerine yonelik denetimleri arttirmak.

Amagc 6: Kiiltiir ve Sanat Hizmetlerinin Performansi ve Vatandaslarin Yararlanma Diizeyi
Gelistirilecektir.

>

>
>

>

>

Hedef 6.1 Egitime olan destegi arttirarak kiitiiphane sayisini, kitap sayis1 ve ziyaretci
sayisini arttirmak.

Hedef 6.2 Miize ve miizelerin ziyaret¢i sayisini arttirmak.

Hedef 6.3 Miizik, halk oyunlar1 ve tiyatro kurslarinin ¢esitliligi, katilimci sayilarimi
arttirmak, miizik, konser, tiyatro gosteri sayisini ve izleyici sayilarini arttirmak.

Hedef 6.4 Geleneksel sanatlarin yasatilmasi, el sanatlar1 kurslarinin ¢esitligini ve katilimct
sayisini arttirmak.

Hedef 6.5 Festival ve sempozyum sayilarini arttirmak.

Amag 7: Yash, Kadin, Engelli ve Genclere Yonelik Hizmetler Gelistirilecektir.

Hedef 7.1 Belediyemize bagli havuz sayisi ve faydalanan kisi sayisini arttirmak.

Hedef 7.2 Belediyemize kayitl lisansli sporcu sayis1 ve bu sayi i¢inde kadin sporcu oranini
artirmak.

Hedef 7.3 Kadin kiiltiir ve destek merkezlerini ve faydalanan kisi sayisini arttirmak.

Hedef 7.4 Hamarat eller ¢arsisinin kapasite ve etkinligini artirmak ve internet tizerinden
satis yapabilir hale gelmek.

Hedef 7.5 Engelli ve yasl vatandaslarimizin hayat standartlarinin gelistirmeye yonelik
yardim yapilan birey sayisini arttirmak.

Amag 8: Topluma Sunulan Saghk ve Sosyal Hizmetlerin Kapasite ve Performansi
Arttirilacaktir.

>

YV VY

Hedef 8.1 Ilimizde bulunan gecici koruma kapsamu altindaki gégmen ve miiltecilerin insani
gelismislik endeksini arttirmak.

Hedef 8.2 Mesleki egitimlere toplam katilimce1 sayisini arttirmak.

Hedef 8.3 Saglik taramasindan yararlanan vatandag sayisini arttirmak.

Hedef 8.4 Sosyal yardim siireclerinin diizey ve etkinligini arttirmak.

Hedef 8.5 Hayvan rehabilitasyon merkezleri agmak, rehabilite edilen sahipsiz hayvan
sayisini arttirmak, mezbahaneler agmak.
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Amag 9: itfaiye Hizmetlerinin Kapasite ve Performansi Arttirillacaktir.

> Hedef 9.1 itfaiye olay yeri ulasim siiresini kisaltmak.

> Hedef 9.2 1.000 kisiye diisen itfaiye personel sayisini arttirmak ve itfaiyeci personel yas
ortalamasini diisiirmek.

> Hedef 9.3 20 yas iistii itfaiye araglarinda yas oranini diisiirmek.

Amag 10: Belediyemizin Mali ve Yonetsel Yapisi lyilestirilecektir.

» Hedef 10.1 Belediyemize iletilen talep ve sikdyetlerin ¢6ziim oranini arttirmak, vatandaslara
yonelik yeni tiretilen proje sayisini artirmak.

> Hedef 10.2 insan kaynaklari siirecinin performansini arttirmak.

> Hedef 10.3 AYKOME, Mobil Sanliurfa Kent Rehberi uygulamalarini hayata gegirmek ve
FKM kurulumunu tamamlamak.

> Hedef 10.4 Fiziki calisma mekanlarinin kapasitelerini arttirmak ve destek hizmetleri
stireclerini iyilestirmek.

> Hedef 10.5 Sunulan hizmetlere yonelik kamuoyundaki olumsuzluklari tespit etmek,
memnuniyet oranlarini ve belediye faaliyetlerinin bilinirligini 6l¢mek, idare biitgesine gelen
mali yiikiin etkisini azaltmak tizere diisiik faizli kredi ve hibe arayislarini gergeklestirmek.

Degerlendirme siirecinde plan igerisinde yer alan amag¢ ve hedeflere hangi 6l¢tide ulasildigi
belirlenerek amag, hedef ve performans gostergelerinin etkililik, etkinlik ve ilgili olma ile
stirduriilebilirligi analiz edilmistir. Siire¢ igerisinde var olan hedefler ile gerceklesme durumlari
kiyaslanarak bunlar arasinda fark olugsmas1 durumunda sapmanin nedenleri degerlendirilmis, hedeflere
nasil ulasilacagina iliskin alinacak tedbirler olusturulmustur. Yapilan degerlendirmeler stratejik plan
hazirlik calismalarinda dikkate alinmistir. 2020-2024 Kurumsal Stratejik Plani; 7 Faaliyet Alani, 10
Amag ve 44 Hedefve 101 Performans Gostergesinden olugsmaktadir.

2020-2024 Stratejik Plan1 performans gostergeleri gerceklesmeleri 6 aylik periyotlar halinde
izlenmis ve Belediyeler i¢in Stratejik Planlama Rehberine uygun formatta yillik degerlendirme
raporlart hazirlanmistir.

Genel itibariyla yapilan degerlendirmede:

v 2020 yilinda stratejik planda yer alan 44 hedeften 18'inin %100'd, 7 hedefin %90 tizerinde, 5
hedefin %80 iizerinde, 5 hedefin ise %70 {lizerinde ve kalan son 9 hedefin ise %50 altinda
gergeklestigi tespit edilmistir.

v 2021 yilinda stratejik planda yer alan 44 hedeften 22'sinin %100, 3 hedefin %90 tizerinde, 6
hedefin % 80 tizerinde, 5 hedefin %70 {izerinde, 6 hedefin ise %50-60 iizerinde ve kalan son 2
hedefin ise %50'nin altinda gergeklestigi tespit edilmistir.

v' 2022 yilinda stratejik planda yer alan 44 hedeften 21'inin %100, 3'tiniin %90 {izerinde, 7
hedefin % 80 iizerinde, 6 hedefin %70 {izerinde, 5 hedefin % 50 {izerinde ve kalan son 2 hedefin
ise %50'nin altinda gerceklestigi tespit edilmistir.

v 2023 yilinda stratejik planda yer alan 44 hedeften 27'sinin %100, 5'inin %90 tizerinde, 6 hedefin
% 80 lizerinde, 4 hedefin %60 {izerinde ve kalan 2 hedefin ise %50 altinda gerceklestigi tespit
edilmisgtir.
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2020 yilinda izlenen 10 amag altinda bulunan 44 hedefe ait performans gostergelerinin sorumlu
harcama birimlerinden alinan gerceklesme sonuglar1 degerlendirilmis ve hedefe ulasma gerceklesme
diizeyi % 83,76 olmustur.

2021 yilinda izlenen 10 amag altinda bulunan 44 hedefe ait performans gostergelerinin sorumlu
harcama birimlerinden alinan gerceklesme sonuglar1 degerlendirilmis ve hedefe ulagsma gergeklesme
diizeyi % 85,4 olmustur.

2022 yilinda izlenen 10 amag altinda bulunan 44 hedefe ait performans gostergelerinin sorumlu
harcama birimlerinden alinan gerceklesme sonuglar1 degerlendirilmis ve hedefe ulasma gerceklesme
diizeyi % 85,09 olmustur.

2023 yilinda izlenen 10 amag altinda bulunan 44 hedefe ait performans gostergelerinin sorumlu
harcama birimlerinden alinan gerceklesme sonuglar1 degerlendirilmis ve hedefe ulagsma gergceklesme
diizeyi % 88,14 olmustur.

Tablo-2: Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi
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2020 2021 2022 2023

Stratejik plan hedefleri gerceklesme oranlari

Stratejik planin geneli tizerinde yapilan degerlendirmede hedefe ulasma orani ortalamasinin %

85,59 olarak yiiksek bir ger¢eklesme diizeyi oldugu goriilmektedir.
Mevcut Stratejik Planla ilgili hedeflere iligskin gostergelerin ger¢eklesmemesine iligskin temel nedenler
asagida belirtilmistir.

v Diinya ¢apinda yasanan COVID-19 salgininin ve akabinde yasanan pandemi kosullarindan
dolay1 yliz yiize/sahada yapilmasi gereken bazi hedeflerin (egitim, kiiltiirel, sosyal ve spor
etkinlikleri) gerceklesme degerlerinin zayif oldugu goriilmiistiir. Pandemi siirecinin Belediye
degerlendirme siireclerini etkilemesi, olarak tespit edilmistir.

v' 06 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras Ili Pazarcik ve Elbistan merkezli yasanan depremler
ve ardindan 5 Mart 2023 tarihinde Sanlurfa'da yasanan sel felaketi nedeniyle hasar alan
miizelerimiz ve kiitliphanelerimiz kapali oldugundan, belirlenen yeni miize agmak ve ziyaretci
sayilariileilgili hedeflere tam olarak ulagilamamaistir.

v' 1.3.1. Kat1 atik miktar/Geri doniisttiriilen kati1 atitk miktar1 (ton) ile ilgili gostergenin
ger¢eklesmeme nedeni; ilk etapta belirlenen hedef sehven belirtilmis, bununla beraber ilce
belediyesinin getirmis oldugu atiklar olup, Biiyliksehir Belediyesi kaynakli bir sorun
olmamasindan dolay1 hedef ger¢ceklesme oran1 diisiik kalmistir.

| SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
. 2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




LIURFA
"YFiK_SEH_iR -
ELEDIYESi DURUM ANALiZi

v 1.3.2. Geri doniistime gonderilen pil miktari (kg) ile ilgili gostergenin gergceklesmeme nedenti,
atik pil ilce belediyelerin asli sorumlulugunda olup; ilge belediyelerine gelen talepler
dogrultusunda cevap alinamay1p Biiyliksehir'in toplamis olduklari atiklardan ibaret oldugu i¢in
hedef ger¢eklesme oran1 diigtiktiir.

v' 1.3.3.Geri dontisime gonderilen atik yag miktar1 (kg) ile ilgili gostergenin ger¢eklesmeme
nedeni; atik yaglar ilge belediyelerinin asli sorumlulugunda olup; il¢e belediyelerine gelen
talepler dogrultusunda cevap almmamayip sadece Biiyiiksehir'in toplamis olduklari atiklar
oldugu i¢in belirlenen hedefe ulagilamamastir.

v 2.3.1. Tescilli yapilarda restorasyon planlamasi tamamlanan proje sayisi ile ilgili géstergenin
gerceklesmeme nedeni; restorasyon islerinin ¢ok uzun siirmesi ve dogal afetler nedeniyle de
islerin daha da gecikmis olmasi. Cubuk¢u Han, Siverek Serap Cesmesi, Mahmutoglu Kulesi
Uygulama Isi, proje siiresi kapsaminda devam ediyor.

v' 7.5.2. Yardim yapilan evde yalniz yasayan yasli vatandas sayisi ile ilgili gostergenin
gerceklesmeme nedeni; bu hedef stratejik plan déneminin ilk 3 yilinda gerceklestirilmistir,
ancak son 2 yilda iist yonetimin bilgisi dahilinde YADES projesi iptal edildiginden hedef
tamamlanamamustir.

v 8.5.3. Hayvan Rehabilitasyon Merkezleri agmak ile ilgili gostergenin gerceklesmeme nedenti;
5199 Hayvanlar1 Koruma Kanununda yapilan degisiklikle barmak yapma isi, ilce belediyelerin
gorev ve sorumlulugunda oldugundan istenen hedefe ulagilamamastir.

Yeni stratejik plan hazirlanirken yukarida agiklanan tespitler g6z 6ntinde bulundurulmustur.

2.3.Mevzuat Analizi

Sanlurfa Biiytliksehir Belediyesine mevzuatla verilen gorevler ve yetkiler kapsami bir ¢alisma
ile analiz edilmistir. Bu c¢ercevede ilgili biitiin kanunlar ve yonetmelikler ayr1 ayr etiit edilmis,
belediyeye verilen gorevler ve yetkiler tek tek belirlenip listelenmis, ilgili mevzuattan kaynaklanan
veya uygulama siirecinde karsilasilan sorunlar tespit edilmis ve bunlarin giderilmesine dair 6neriler
gelistirilerek ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in nelerin yapilacagi belirlenmeye ¢alisiimistir.(Bkz. Tablo3)

No Yasal Yiikiimliiliik Dayanak Tespitler Ihtiyaclar
4734 sayih Thale Kanunu,
4735 sayili Kamu Thale
Sozlesmeler: Kanunu,
EPDK Yoénetmeligi. 4646
sayilt Dogalgaz Piyasasi

Belediye hizmet birimlerin Kanunu, 5216 sayili
ihtiyag duydugu, her turlu, Biytiksehir Belediye . Tlgili kanun ve
- - s 1. | Enerji alimlarinda KDV ve < . .
arag, gere¢, malzeme, motorlu | Kanunu, 6446 sayili Elektrik | = . . yonetmelikler incelenerek
o . - . OTV disinda vergi, resim. |3 .
1 | vasita, bakim, onarim, servis, Piyasas1 Kanunu, 5188 Sayili belediyelere tanman
Lo . L . ; - harg katilma ve katki pay1 - ; o
enerji, guivenlik vb. mal ve Ozel Guvenlik Hizmetlerine | ° . - muafiyetlerin takibi ve
. . PR ) odenmesi. -
hizmetlerin tedarik stirecini Dair Kanun, Taginir Mal uygulanmast.
yonetmek. Yonetmeligi, 4735 Asansor

Bakim ve Isletme
Yonetmeligi, Is Ekipmanlarm
Kullaniminda Saglik ve
Guvenlik Sartlart
Yonetmeligi.

I¢ denetim ve teftis
faaliyetlerinin gorev
tamimlar netlestirilmeli ve
gerekli mevzuat
duzenlemeleri vapilmalidir.

5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, | I¢ denetimin 6nemine
2 | I¢ denetim hizmetleri sunmak. |I¢ Denetgilerin Calisma Usul | iligkin farkindalik

ve Esaslar1 Hakkinda diizeyinin artrilmasi. ; . - .
. . b I¢ Denetim Birimlerine
Yonetmelik. Y
teskilat kanunlarinda yer
verilmesi.
Mevzuatla verilen zabita 5216 sayili Buyiiksehir Zabrta Teskilat Kanunun Kanunun yurtrluge girmesi
3 | hizmetlerini yurutmek ve Belediyesi Kanunu, 5393 bulunmamasi. icin gerekli adumlarin
belediye bunyesindeki diger sayili Belediye Kanunu, 3194 atilmasi ve zabita
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No

Yasal Yiikiimliiliik

Dayanak

Tespitler

Ihtiyaclar

birimlere zabita destek
hizmetleri sunmak.

sayill Imar Kanunu, 2872
say1ll Cevre Kanunu, 5957
sayil Sebze ve Meyveler ile
Yeterli A1z ve Talep
Derinligi Bulunan Diger
Mallarin Ticaretinin
Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun, 5326 sayih
Kabahatler Kanunu, 4925
sayill Karayollar1 Tasuma
Kanunu, 6502 sayih
Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun, 3516 sayili
Olgiiler ve Ayar Kanunu ve
ilgili diger mevzuat.

Biiyiikgehir belediyesi ile
ilce belediyelerinin zabita
teskilatlarinin gorev, yetki
ve sorumluluk alanlarinda
bazi ¢akismalarin olmasi.

hizmetlerinin daha etkin
hale getirilmesi.

Biiyiiksehir belediyesi ile
ilge belediyelerinin zabita
tegkilatlarinin gorev, yetki
ve sorumluluk alanlarinda
cakigmalarin  Snlenmesi.

Her tiirlii kaza, cokme,
patlama, mahsur kalma ve
benzeri durumlarda teknik
kurtarma gerektiren olaylara

Mevzuatla verilen gérevin

Soz konusu
yuktiumliliklerin yerine
getirilmesi igin ilave bir

4 | miidahale etmek ve ilk yardin | Belediye Itfaiye Yonetmeligi. | yerine getirilmesinde sorun | .
. o o i ihtiva¢ bulunmamakla
hizmetleri yiiriitmek. Arazide, yagsanmamaktadir. - e ns
e i birlikte stirekli egitim ve
su listil ve su altlnda her tiirlii . .
i kapasite artirim yapilabalir.
arama ve kurtarma
galigmalarini vapmak.
Soz konusu
Yangmdan korunma ve Binalarin Yangmdan Mevzuatla verilen gorevin Y”l?‘fmIUh.ﬂ?l‘?rm. yermf_:‘
. . " . getirihmesi ig¢in ilave bir
5 | vanginla miicadele ile ilgili Korunmas: Hakkinda yerine getirilmesinde sorun | 5 .
alismalan ylirtitmek Yonetmelik vasanmamaktadir ﬂ}tlyag: buluml_lam_a_kla
¢ ' | birlikte stirekli egitim ve
kapasite artirinu yapilabilir.
Mevzuatla itfaiye
. tegkilat il
Bmalarn Yangindan e§; ! 1 1{1a V.E.n{:[?h .
Korunmas: Hakkmda : SOTEVIENil YUt Anest P .
- . ] . 6331 sayih Is Saghg ve esnasinda baz kamu Ilgili mevzuatta gerekli
6 | Yonetmelik tarafindan verilen - o o . = .
. P I Giivenligi Kanunu kurumlar ile yetki diizenlemelerin yapilmasi.
gorevleri yiiriitmek, yetkileri
kullanmak. 95‘1“@“.“31 ve
koordinasyonun artirtlmasi
gerekliligi.
Kardes sehir olunmasi
siirecinde belediye meclis . . Soz konusu
- ) ) Mevzuatla verilen gérevin T .
karari alarak Cevre ve ) " . . yikiimliliklerin yerine
7 o - 5393 sayih Belediye Kanunu. | yerine getirilmesinde sorun S -
Sehircilik Bakanliginin onayina Ktadir getirilmesi i¢in ilave bir
sunmak ve kardes gehir yasanmamattacit. ihtiyag buluinmamaktadir.
iligkilerini yiiriitmek.
2942 sayih Kamulastirma Ka'1nu1a§tu1na1arda _uzla§ma
saglanamamasi halinde,
Kanunu, 2886 sayil Devlet e . :
- . bedel tespiti ve tescil Devlet Thale Kanununun
Emlak ve kamulastirma Thale Kanunu, Mekansal ) e o
8 | o davalar1 agilmakta olup, bazi hiikiimlerinin giiniin
islemlerini yiirtitmek. Planlar Yapim o i . N :
v S davanim karara ihtiyaglarina giincellenmesi.
Yonetmeligi ve ilgili diger bad
aglanmasinin uzun zaman
mevzuat.
almas1.
Karar alma stireglerinin
53606 sayih Yipranan Tarihi i huzlandinimas: amacryla
s e Koruma kurullarmin ayda | kurullarm daha sik
Kiiltiirel tasmmaz varhklarin ve Kiiltiirel Tasinmaz . -
. . ! i . i bir kez toplanmasmdan toplanmasi ve dijital
korunmas, yenilenmesi ve Varliklarm Yenilenerek o e -
9 dolay1, karar alma siirecinin | ortamda hizh karar

vasatilmasima yonelik
cahigmalar yapmak.

Korunmasi ve Yagatilarak
Kullanilmas1 Hakkinda
Kanun

yavas islemesi.

stire¢lerinin olusturulmasa.
Devlet ihale Kanununun
bazi hiikiimlerinin giiniin
ihtiyaglarina giincellenmesi.
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No

Yasal Yiikiimliiliik

Dayanak

Tespitler

Thtiyaclar

Afet riski altindaki alanlarm

6306 sayil Afet Riski
Altindaki Alanlarm

Mevzuatla verilen gorevin

S6z konusu
yiiktimliiliklerin verine
getirilmesi i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamakla

10 | déniistiriihnesine dair Déniistiiriilmesi Hakkinda yerine getirimesinde sorun | birlikte Afet risklerinin
calismalar yiriitmek. K 3 yasanmamaktadir. onceden belirlenmesi ve
anm proaktif dnlemler alinmasi
amaciyla siirekli denetim ve
giincellemelerin yapilmasi
1 gevie du;em planint v.e 3194 sayih Imar Kanunu, . . Soz konusu
nazim imar planini hazirlamak. L - Mevzuatla verilen gorevin ettt .
. ) 5216 sayil Biiyiiksehir B . . yitkiimliiliiklerin yerine
11 | Kanunda belirtilen sartlarm L yerine getirilmesinde sorun S -
. Belediyesi Kanunu, 5393 i getirilmesi igin ilave bir
olugmasi halinde, uygulama . yasanmamaktadir. e i
. ] i sayili Belediye Kanunu ihtiya¢ bulunmamaktadir.
imar planlarini hazirlamak.
Belediyenin basin, yaym ve Mevzuatla verilen edrevin S0z konusu
halkla ihiskiler faahyetleri B . ne yitkiimliiliklerin yerine
12 - 5187 sayili Basin Kanunu yerine getirilmesinde sorun S -
yiiriitmek ve mevzuatla verilen asanmamaktadir getirilmesi i¢in ilave bir
yetkileri kullanmak. yas ’ ihtiyag bulunmamaktadir.
Uluslararas1 tegekkiil ve Mevzuatla verilen gorevin S6z konusu
13 o.ll‘g‘an}z.asyonlara tiyelik } 5393 sayil Belediye Kanunu. | yerine getirihmesinde sorun yulq‘l_mluh_lkle_ru} yermn_e‘
stirecini yonetmek ve bunlarla asanmamaktadis getirilmesi i¢in ilave bir
olan iligkileri yiiriitmek. yay ' ihtiya¢ bulunmamaktadir.
Asevleri agmak, ihtiyag
sal}(liplerme soiyal ev elkgnlgmﬂi 6284 sayili Ailenin
ya}l - {:Pm? N sosga 011 Korunmasi ve Kadna Karst
sanymalail W“_‘F‘.“e g Siddetin Onlenmesine Dair
edindirme ve egitim kurslar g
N Kanun, 4721 sayih Tiirk
diizenlemek, Kadin A
. . Medeni Kanunu, 6458 sayih
Konukevini ve Aile Danisma i o
P B Yabancilar ve Uluslararasi "
Merkezini igletmek, giindiiz . R So6z konusu
. . Koruma Kanunu, 1593 sayili | Mevzuatla verilen gorevin e Tt -
bakimevi ve anaokulu igletmek, N " . . yiiktimliiliklerin verine
14 . Umumi Hifzissthha Kanunu, | yerine getirilmesinde sorun . A -
toplumsal ag¢idan dezavantajli i getirilmesi i¢in ilave bir
S o 5395 sayili Cocuk Koruma yasanmamaktadir. = i
kisilere ve ailelere danigma ve . ihtiyag bulunmamaktadar.
’ e . Kanunu, 3308 sayih Mesleki
rehberlik hizmetleri vermek, . e e
o - Egitim Kanunu, Milli Egitim
toplumsal uyuma yonelik -
. R Bakanhg1 Hayat Boyu
faaliyetler yiiriitmek, cenaze, O K lar
defin ve nakil islerini yiiriitmek Y%‘ enmeh_wumml 1}1 diger
ve mevzuatla verilen diger onetmehgr ve ilgih diger
gorevleri yapmak, yetkileri mevzuat
kullanmak.
Stratejik plam.,_ pel'f011na1_1s 5018 sayih Kamu Mali
programini, biiteeyi, faaliyet . ‘
raporunu ve kesin hesabi Yonetimi ve Kontr ol ]
hazirlamak. Kurumsal mali Kanunu, 2464 sayih Belediye
tablolar, mali durum ve Gelirleri Kanunu, 492 sayili
beklentiler raporunu, yonetim | Harclar Kanunu, 5393 sayiht
donemi hesap cetve_:]lf:ruu,_ Belediye Kanunu, 5216 say1lt
kat_kl payl cetv_e]_leruu, gelir Biiyiiksehir Belediyesi ) L Séz konusu
tarife cetvellermi hazulamak. Kanunu. 6183 savili Amme Mevzuatla verilen gorevin skimliiliklerin verine
15 | Idare gelirlerinin tarh, tahakkuk ’ il - yerine getirilmesinde sorun yu Y

ve tahsil iglemlerini yiiriitmek.
Belediye Enciimenince
verilmis olan para cezalarmnin
tahakkuk ve tebligini yapmak.
Tasmnir ve tasinmaz satiglarmi
gergeklestirmek. Mevzuatla
mali hizmetler alaninda verilen
digger gorevlen yiiriitmek,
yetkiler1 kullanmak.

Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkmda Kanun, 213 sayih
Vergi Usul Kanunu, 5326
sayih Kabahatler Kanunu,
Mahalli Idareler Biitge ve
Muhasebe Yonetmeligi ve
ilgili diger mevzuat.

yasanmamaktadir.

getirilmesi i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadir.
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Dayanak

Tespitler

Thtiyaclar

16

Mezarhk Bilgi Sistemini
yonetmek.

Belediye Mezarliklar:
Nizamnamesi.

Mevzuatla verilen gérevin
yerine getirilmesinde sorun
yaganmamaktadir.

Soz konusu
yikiimliliklerin yerine
getirilmesi i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadir.

Giivenli elektronik imza ile

Resmi Yazismalarda

Mevzuatla verilen gorevin

Soz konusu
yiikiimliliiklerin yerine

17 ileili siirecleri yonetmek. Uygulanacalﬁ Usul ve Esaslar | yerme getu'lhnesglde sorun setirilmesi icin ilave bir
Hakkimnda Yonetmelik. yasanmamaktadir. ihtiyag bulummamaktadr
S - . Soz konusu
Bilgi Edm‘me Hal_dq N . | 4982 sayih Bilgi Edinme ij-_vzuatla_ ‘i_/enle_n gorevin yilkiimliliiklerin yerine
18 | bagvurulanna ile ilgili gorevleri yerine getirilmesinde sorun S -
L Haklki Kanunu. i getirilmesi icin ilave bir
yiiriitmek. yasanmamaktadir. ihtiyac bulmmamaktadir
5216 sayih Bityiiksehir
Belediyesi Kanunu, 2918
sayill Karayollar1 Trafik
Kanunu, Trafik Isaretleme
Hakkmda Yonetmelik,
Karayolu Trafik
Belediyenin sorumlulugundaki GElv?nhgmm Saglanmas n
Yoniinden, Yolun Yapisinda . - Soz konusu
yerlerde vol. kaldirun, otopark R Mevzuatla verilen gorevin e et t .
o . b Yapilacak Her Tiirli " .. . yiikiimliliiklerin yerine
19 | ve gerekli altyapi insaatlarini, ] yerine getirilmesinde sorun S .
. i Calismalarda Alinacak i getirilmesi icin ilave bir
bakim ve onarim ¢alismalarini . ) yagsanmamaktadir. o ]
) . Tedbirler ile Karayolu ihtiyag bulunmamaktadir.
gerceklestirmek.
Disinda, Kenarinda veya
Uzeri_ndek_i Diger Levhalar,
Isiklar ve Isaretlemeler
Hakkinda Yénetmelik, Sehir
I¢i Yollarm Yapimm Bakim
ve Onarimlarinda Trafik
Isaretleme Standar tlan
3194 sayih Imar Kanunu,
.. - . | Karayollar1 Trafik .
Be‘led‘lyel‘lm ‘sommlulugu nfiakl Yonetmeligi, Planh Alanlar | Mevzuatla verilen gérevin S.(-)z.kon“u.stu . .
yerlerde rekreasyon alanlarmm | .. ;7. . B . . yikiimliliklerin yerine
20 |7 i i Tip Imar Yonetmeligi, yerine getirilmesinde sorun L .
insaatlarini, bakim ve onarim - Ktadur getirilmesi i¢in ilave bir
alismalarimi gerceklestirmek Plansiz Al.al.ﬂal Tip Imar yaganmamaktadar. ihtiya¢ bulunmamaktadir
¢ " | Yonetmeligi, 6831 sayili '
Orman Kanunu
- . - . Soz konusu
71 Il miilki sinrlan i¢inde altyap: 5216 s_;ay1].1 Buyukschir ij-_vzuatla_ ‘x_zenle_n gorevin yilkiimliliiklerin yerine
1 - Belediyesi Kanunu, yerine getirilmesinde sorun . o -
koordinasyonunu saglamak. N . i getirilmesi icin ilave bir
AYKOME Yoénetmeligi. yasanmamaktadur. ihtiyac bulmmamaktadir
Yapin Isleri Genel
Sartnamesi, Elektrik I¢
Tesisleri Proje Hazirlama
Yonetmeligi Elektrik ¢
Tesisleri Yonetmeligi, S57 konusu
Altyapt ve fist yap1 projelerini Topraklama Yonetmeligi, Mevzuatla verilen gorevin ikiimliiliklerin verine
22 |, .p yapi proj TEDAS Yonetmelikleri, yerine getirilnesinde sorun yux - jrienn ¥ .
hazirlamak. - i getirilmesi icin ilave bir
Planh Alanlar Imar yaganmamaktadir. ‘htivac bulunmamaktadir
Yonetmeligi, Binalarin yag ’
Yangmdan Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik,
Sigmak Yonetmeligi,
Otopark Yénetmeligi.
657 sayih Devlet Memurlar
Sanhurfa Biiyiiksehir Kanunu, 4857 sayih Is . N Soz konusu
L ] _ Mevzuatla verilen gérevin e e tea ] .
Belediyesinde kadrolu olarak | Kanunu, 5510 sayih Sosyal " . . yiikiimliliiklerin yerine
23 yerine getirilmesinde sorun

cahsan personele iliskin
iglemleri yiiriitmek.

Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortas1 Kanunu, 6331 sayih
Is Sagh@ ve Giivenligi

yasanmamaktadir.

getirilmesi icin ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadir.
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No Yasal Yiikiimliiliik Dayanak Tespitler Thtiyaclar
Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 5216 sayili
Biiyiikgehir Belediyesi
Kanunu ve ilgili diger
mevzuat.
S6z konusu

24

Belediye i¢i teftis faalivetlerini
yiriitmek.

5216 sayil Biiytiksgehir
Beledivesi Kanunu ve ilgili
diger mevzuat.

Mevzuatla verilen gérevin
yerine getirilmesinde sorun
yasanmamaktadir.

yukiimliliklerin yerine
getirilmesi i¢in ilave bir
ihtiyac bulunmamaktadir.

25

Bilgi-islem alaninda verilen
gorevleri viiriitmek, yetkileri
kullanmak.

5216 sayih Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu, Sosyal
Hizmetler Kanunu, Kimlik
Paylagin Sistemi
Yonetmeligi

Mevzuatla verilen gérevin
yerine getirilmesinde sorun
yasanmamaktadir.

Soz konusu
yukiimliliklerin yerine
getirilmes1 1i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadir.

26

Kiiltiir ve turizm alaninda
verilen gorevleri yiiriitmek,
yetkileri kullanmak.

5216 say1ih Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu, 6769
sayill Sinai Miilkiyet
Kanunu, Markalarin
Korunmas: Hakkimda Kanun
Hitkmiinde Kararname,
Miilkiyet Kanununun
Uygulanmasma Dair
Yonetmelik, Cografi Isaret ve
Geleneksel Uriin Adi
Amblem Yonetmeligi, Marka
Tescil Basvurularma Ait Mal
ve Hizmetlerin
Smiflandumiimasma liskin
Teblig

Mevzuatla verilen gbrevin
yerine getirilmesinde sorun
yaganmamaktadir.

So6z konusu
yilkiimliiliiklerin yerine
getirilmesi i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadur.

27

Dogal hayati koruma, tarm ve
hayvancilik alanlarinda verilen
gorevleri vapmak, vetkileri
kullanmak.

3285 sayil Hayvan Saghg
ve Zabitas1 Kanunu, 5199
sayili Hayvanlart Koruma
Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, Hayvanat
Bahgelerinin Kurulusu ile
calisma usul ve Esaslarn
Hakkinda Yonetmelik

Mevzuatla verilen gérevin
yerine getirilmesinde sorun
yasanmamaktadir.

Soz konusu
yukiimliliklerin yerine
getirilmes1 1i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadir.

28

Biiyiiksehrin biitiinligiine
hizmet eden spor tesisleri
yapmak; gerektiginde amator
spor kuliiplerine nakdi yardun
yapmak, malzeme vermek ve
gerekli destegi saglamak,
amator takumlar arasinda spor
miisabakalar diizenlemel, yurt
i¢i ve yurt dig1 miisabakalarda
iistiin bagar1 gdsteren veya
derece alan sporculara, teknik
yonetici, antrendr ve
ogrencilere belediye meclis
karariyla 6diil vermek.

5216 sayih kanunu

Mevzuatla verilen gérevin
yerine getirilmesinde sorun
yaganmamaktadir.

Soz konusu
yilkiimliliiklerin yerine
getirilmesi i¢in ilave bir
ihtiya¢ bulunmamaktadir.

29

Kat1 atiklarn toplanmasi,
taginmasi, ayrigtirilmast, geri
kazanimi, ortadan kaldmrilmasi
ve depolanmas ile ilgili biitiin
hizmetleri vapmak ve
yaptirmak.

2872 sayili Cevre Kanunu.
5393 sayih Belediye
Kanunu.

Gerekli arazi tahsislerinin
yapilmamasi,

Merkez paylarinin diisiik
olmasmdan kaynaklanan
biitce yetersizligi,
Depolama sahalari i¢in
uygun dogal kilin temin

Kat1 atik diizenli depolama
alan1 yeni saha yapim ve
isletilmesi.

Kat1 atik diizenli depolama
alanumn
Isletilmesi-isletirilmesi
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edilmesindeki zorhulklar.
Etkin ve verinde ayristirma
yapilamamast

Cevrenin korunmasini

saglamak; hafiiyat topragi,

moloz, kum ve ¢akil depolama

alanlarini, odun ve koémiir satig

ve depolama sahalarini

belirlemek, bunlarin . . S

o pififims Gerekli arazi tahsislerinin
tasinmasinda ¢evre kirliligine N
- Jar yapilmamasi, Biitge, o .
meydan vermeyecek tedbirler > Yeterli yer ve arazi
- - Depolama sahalar1 igin - -

almak; biiytliksehirkat atik i . tahsisinin yapilmasi, dogal

. N - . uygun dogal kilin temin . . . . .
yonetim planimni vapmak, kati | 5216 sayili Biiyiiksehir : . o : kil temin edilmesi, denetim

30 7 edilmesindeki zorhuklar, L

atiklarin kaynakta toplanmas: | Belediyesi Kanunu. . . i ekiplerinin sayisinin

. ] Etkin verinde ayristirma i .
ve aktarma istasyonuna kadar artirlmasi, teghizatin

. yapilmamasi, . . .
taginmasi haric¢ kati atiklarmn ve . oo giiclendirilmesi.
. ; Denetim ekiplerinin ve
haffiyatm yeniden techizatin yetersizligi.
degerlendirilmesi, depolanmasi
ve bertaraf edilmesine iliskin
hizmetleri yerine getirmek;
sanayi ve tibbi atiklara iliskin
hizmetleri yiiriitmek, bunun
i¢in gerekli tesisleri kurmak.
Ilce belediyelerin ve diger
birimlerin actiklart yol ve

Biiyiiksehir Ulasum Ana yaptiklar vapilarda ve
Planini yapmak ve uygulamak. rubsat iglemlerinde Ulasim | 5216 sayili kanunda
Ulagim ve toplu tagima Dairesi Bagkanligimm ulagim ydnetiminin
hizmetlerini planlamak, goriistiniin almmamast. yeniden diizenlenmesi ve
koordine etmek, kara ve Toplu Tasima Kanununun | biiyiiksehir belediyelerinin
dely]{yqlu uzg‘mde isletilen 2918 sayih Karayollan Trafik eksﬂ(hgluned.emyle toplu yetkilerinin artirilmasi.
her tiirlii servis ve toplu tagima ) ) . tagima yonetiminde Toplu Tagima Kanununun

BT . i Kanunu, Karayollar1 Tasarim i I :

31 | araclar ile taksi sayilarmi, . sorunlar yaganmasi. yiirtirliige girmesi.

L e El Kitabi, 5216 sayili ) i . e
bilet, ticret ve tarifelerini, Beledive Kanunu Karayollar1 Karayollann Yénetmeliginin
zaman, giizergah ve durak Y ’ Yonetmeligimin sehir i¢i sehir i¢i yollar da dikkate
yerlerini belirlemek. trafige uyumlu olmamasi almarak revize edilmesi.
Belediye smurlan igerisinde ve kent i¢i yeni Trafik denetlemelerinde
bulunan yollarin projelerini standartlarm yaptirim yetkisinin
hazirlamak. UKOME’ nin olusturulmamis olmasi. belediyelere verilmesi.
faaliyetlerini koordine etmek Trafik denetlemelerinde

yaptirin yetkisinin
beledivelerde olmamasi.
Diger kurumlardan
1 Cografi Bilgi Sistemini kurmak 32 }Gds.ayll.l Biiytiksehir Z;iiﬁzllz?i‘niﬁrde Etkili bir koordinasyon
ve yonetmek. Belediyest Kanunu. ] i mekanizmasimm kurulmas.
entegrasyonunda sorunlar
yasanmasl.
539 3 saﬁ].J.Be_ledlye Kanunu, Mevzuatta belirtilen Hizmet kalitesinin
e . |Erisilebilirlik Izleme ve o . B i . .
13 Engellilere yonelik hizmetleri Denetl gorevlerin yerine artirilmasi amaciyla diizenli
yiiriitmek enetieme getirilmesinde sorun geri bildirim ve iyilestirme
Yonetmeligi. i i
yaganmamaktadir. ¢alismalart yapilmas.
Biile?:l ;{)esm;i ﬁéﬁie?ﬁiﬁma 5216 sayth Buyuksehir Halkm vyeterince bilgi sahibi Halkin bilgilendirici ve
3 |8 Y Belediyesi Kanunu. Y £ egitici calismalarm

yiuriitmek, meslek ve beceri
kazandirma kurslar1 agmak.

olmamasi.

yogunlagtirilmasi.

Tablo-3: Mevzuat Analizi
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2.4.Ust Politika Belgeleri (UPB) Analizi

Ust politika belgeleri, kalkinma plan, orta vadeli program ve cumhurbaskanlig1 y1llik programi
ile idareyi ilgilendiren ulusal, bolgesel ve sektorel strateji belgelerini ifade eder. Temel olarak kalkinma
planindan baslamak tizere {ist politika belgeleri, belirli bir hiyerarsi ¢er¢evesinde birbirleriyle uyumlu
olarak hazirlanir. Bu baglamda, iist politika belgelerinde Belediyenin gorev alanina giren konular
taranmis ve bu belgelerde yer alan politikalar incelenmistir. S6z konusu st politika belgelerinde
Belediyemizi dogrudan veya dolayli olarak ilgilendiren politika 6ncelikleri derlenerek strateji
gelistirme asamasinda dikkate alinmistir. Bu kapsamda analizi yapilan Belediyemize ait {ist politika
belgeleri asagida yer alan “Ust Politika Belgeleri Analizi” tablosunda belirtilmistir.

Tablo 4: Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika

Belgesi Tigili Boliim / Referans Verilen Gérev / ihtiyac

828. Paragraf: Yerlesim yerlerinin ve toplumun afetlere
kars1 direngliliginin artirilmasi, afet risk ve zararlarinin
azaltilarak can ve mal kayiplarinin asgari diizeye
indirilmesi, afet yonetiminin tiim stireclerinin etkin bir
sekilde yiiriitlilmesi, toplumun ve tiim kuruluslarin afet
farkindaliginin artirtlmasi temel amactir.

829. Paragraf: Ulke genelinde, bolgelerin sosyoekonomik
ve fiziksel 6zellikleri dikkate alinarak tiim afet tehlike
tiirlerine gore onceliklendirme yapilacak, afet risk ve
zararlarini azaltici ¢alismalar yiiriitiilecektir.

831. Paragraf: Afet yonetiminde etkinligi artirmak tizere
veri tiretimi ve kurumlar aras1 paylasim iyilestirilerek afet

yonetimi bilisim altyapisi ve karar destek sistemleri v Yerlesim yerlerinin ve

12. Kalkimma Planclistiriimeye devam edilecektir. tc?plumppfnf?tlere kars1

(2024-2028) 832. Paragraf: Mevcut ve yeni yapilacak olan tiim alt ve dlrenghh-glnl.n artl.nln.las1
st yapilarin afetlere kars1 direncliligi saglanacaktir. v Afet tehlikesi ve riski
843. Paragraf: Kentsel donfistimiin sehir dokusuna, altindaki alanlar ile bu
estetigine ve kimligine uygun sekilde yerinde dontisiim alanlarin digindaki riskli
anlayisiyla, yasam kalitesini ylikseltme ile kent aidiyetini yapilarin saglikli ve giivenli
ve yerel baglar gliglendirme amaci ¢ercevesinde farkl yasamayi esas alacak gekilde
miidahale tiirlerini igeren biitiinciil bir bakis agisiyla dontstiiriilmesine yonelik
yurttiilmesi saglanacaktir. uygulamalar etkinlestirme ve
7.Boliim Afet Yonetmi yaygimlagtirma
Politika ve Tedbir 7: Afet riski tasiyan bolgelerde

Orta Vadeli kapsayici, saglikli, giivenli ve direngli yagam alanlari

Program altyap1 ve listyapi tesisleriyle bir biitiin olarak planlanarak

(2024-2026) stirdiiritlebilir bir ¢evrede ve sosyal konut

standartlarina uygun sekilde insa edilecektir.

Politika ve Tedbir 8: Kentsel dontisiim faaliyetlerinin
hizlandirilmasi, niskli konut sorununun ¢éziimi ve
sehirlerin afetlere dayanikli ve daha saglikli hale
eetirilmesini desteklemek amaciyla rezerv alan ilan edilen
Hazine tasimmazlarinin uygulayic: kuruluslara devni
saglanacaktir.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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(2024-2028)

Orta Vadeli
[Program
(2024-2026)

487. Paragraf: Uretimin ekonomik. sosyal ve ¢evresel
bovyutlarini biitiinciil olarak ele alan, teknoloji kullanim
diizeyi ve verimliligi ytuksek, orgiitlii, rekabetci, arz-talep
dengesi cercevesinde planli tiretim yapilan, dogal
kaynaklar etkin ve stirdirtilebilir kullanan, toplumun
yeterli ve dengeli beslenmesini saglayan bir tarim
sektoriiniin olugturulmasi temel amactir.

488. Paragraf: Tarim istatistikleri uluslararas: standartlara
uygun olarak gelistirilecek, tarim bilgi sistemleri tarimsal
liretimin tiim stireclerinin saglikl sekilde kayit altina
alinmasi ve 1zlenmesini temin edecek sekilde etkin isler
hale getirilecektir.

489, Paragraf: Dijitallesme, yapay zeka ve veriye dayali ig
modelleriyle akilli tarim uygulamalan yaygmlastirilacaktir.
490. Paragraf: Tarim arazilerinin korunmasi,
stirduriilebilir kullaninu ve etkin yonetimi saglanacaktir.
491. Paragraf: Bitkisel tiretimde planli tiretime gecilecek,
nitelikli genetik materyal kullanilarak verimin
yikseltilmesi ve basta niifusu yiiksek biiyiiksehirlerde
olmak tizere ortii alt1 yetistiriciliginin gelistirilmesi yoluyla
iretim artirilacaktir.

v’ Tarimsal Uriin ve
Hizmetlerin Gelistirilimesi

Yesil Doniisiim

Politika ve Tedbirler 26 : Iklim degisikligine dayanikli
tarim uygulamalari ve yeni teknolojiler yayginlastirlarak
toprak ve su kaynaklarinin daha etkin kullanimi
saglanacaktir.

v Tarimsal Uriin ve
Hizmetlerin Gelistirilimesi

12 Kalkinma Plani
(2024-2028)

850. Paragraf: Iklim degisikligi ve afetlere kars: direncli,
tarihi ve kiltiirel birikimiyle uyumlu nitelikli yerlesim
alanlarina sahip, herkes i¢in erigilebilir kentsel hizmetler
sunulan, yasam kalites1 yiiksek, yesil ve dijital
teknolojilere dayali akill, giivenli, stirdiirtilebilir sehir ve
yerlesimler olusturmak temel amactir.

851. Paragraf: Sehirlerin planlamasinda iklim degisikligi
ve afetlere karsi direncliligin saglanmasi, cografi dzellikler
ile kultiirel ve dogal degerlerin gozetilmesi esas almacak,
basta yesil alanlar olmak tizere kamusal alanlarin
erisilebilirlik ve kapsayicilik ilkesi cergevesinde
olugturulmasi ve korunmasi saglanacaktir.

852. Paragraf: Mekansal planlama sistemi, merkezi ve
yerel kuruluglar aras1 igbirligi ile vatandag katilinu
artirilarak ve izleme ve denetleme stirecleri etkinlestirilerek
gelistirilecektir.

853. Paragraf: Schirlerde topografyaya, tarihi ve kiiltiirel
birikimlere uyumlu ve sosyal yapi ihtiyaglarim karsilayan
mimari yapilasma saglanacak, mahalle kiiltiirii ve kent
bilinci ile aidiyeti gelistirilecektir.

854. Paragraf: Kentsel yasam kalitesinin dl¢iilmesi
saglanacaktir.

855. Paragraf: Kahramanmaras ve Hatay merkezli

v" Tarihi ve kiiltiirel birikimiyle
uyumlu nitelikli yerlesim
alanlarma sahip, herkes i¢in
erigilebilir kentsel hizmetler
sunulan, yagam kalitesi
yiksek, yesil ve dijital
teknolojilere dayali akill,
glivenli, strdiiriilebilir sehir
ve yerlesimler olugturma
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depremlerden etkilenen sehirler tarihi. sosyal ve kiiltirel
dokular1 gozetilerek iklim dostu, afete direngli ve yasam
kalitesini yiikselten bir sehircilik anlayisiyla yeniden insa
edilecektir.

857. Paragraf: Yerel yonetimlerin akilli sehir
uygulamalari yerel ihtiyaclara gore belirlenen oncelikler ve
eelistirilen standartlar cercevesinde gergeklestirilecek,
uygulamalarda yerli irtinlerin kullanimi
yayginlastirilacaktir.

719. Paragraf: Kadmn ve erkegm evlilik bagiyla kurulan. |/ \filli ve manevi degerlerin

milli ve manevi degerlerin tastyicisi olan ailenin her tiirlii tastyicist olan aile
zararl egilimden korunmasi, saglikli nesillerin yetigmesi, kurumunun giiglendirilmesi
dinamik niifus yapisinin ve kalkinmanin istikrarli bir Ailede merkezi role sahip
bi¢imde stirdiiriilmesini teminen aile belediyenun kadnlarn hak ettigi iistiin
giiclendirilmesi temel amagtir. kiymeti gormesi ve
12 Kalkinma Plani [720. Paragraf: Aileye yonelik hizmetlerin niteligi ve kalkinmamiza ivme
(2024-2028) niceligi geligtiril_ecektir. kazandirilmasi icin kadinlarin
721. Paragraf: Is ve aile yasaminin uyumlagtirilmasina basta egitim ve istihdam
yonelik calismalara hiz verilecektir. olmak iizere hayatin tiim

722. Paragraf: Boganmalarin altinda yatan temel sorunlar alanlarimdaki firsat ve
incelenerek boganmalarin azaltilmasina yonelik ¢alismalar imkanlardan esit bigimde
yapilacaktir yararlandirilmasi

723. Paragraf: Aile ici siddetin her tiiriiyle miicadele
edilecektir.

724. Paragraf: Afet ve kriz donemlerinde ailelerin
ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak gii¢lendirilmesine
vonelik caligmalar yapilacaktir.

725. Paragraf: Ailede merkezi role sahip kadinlarm hak
ettigl tistiin kiymeti gdrmesi ve kalkinmamiza ivme
kazandirilmasi icin kadinlarin basta egitim ve istihdam
olmak tizere hayatin tiim alanlarindaki firsat ve
imkanlardan esit bigimde yararlanmalarimin ve her tiir
siddet ve ayrnimciliktan uzak sekilde yasamalarinin
saglanmasi, her alanda ve diizeyde temsil ve katilimin
artirilmasi temel amagtir.

726. Paragraf: Kadin erkek firsat esitliginin saglanmasi ve
kadinlarin giiclenmesi 6nceliginin tiim plan, program,
politika gelistirme ve uygulama siireclerinde yer almasi
saglanacaktir.

727. Paragraf: Kadinlarin egitim, istthdam ve karar alma
mekanizmalarina katilinm ile temsillerinin artirilmasi i¢in
kota ve ilave destekler gibi “gecici 6zel onlemler”
tanimlanarak uygulanacaktir.

728. Paragraf: Kadinlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
hayata esit katiliminin yan sira esit ise esit ticret ilkesinin
benimsendigi kosullarda istihdaminin artirilmasi
saglanacaktir.
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729. Paragraf: Kadmnlara yonelik siddet ile erken yasta ve
zorla evliliklerle sifir tolerans ilkesiyle miicadele edilecek,
siddetin dnlenmesi ve siddet magdurlarmin gliglenmesi
saglanacaktir.

Tedbir 728.1. Merkezi yonetim, yerel yonetimler, dzel
sektor ve STK larla igbirligiyle kadin istihdamini artirmak
iizere kaliteli, ekonomik ve erisilebilir bakim hizmetlerine
iliskin alternatif modeller gelistirilmesi ve pilot
uygulamalar takiben yayginlastirilmasi saglanacaktir.

752. Paragarf: Engelliligin 6nlenmesi, erken tani ve
teshisle miidahale edilerek ortadan kaldirilmasi veya en aza
indirilmesi, basta bakim, egitim ve istihdam olmak iizere
engelli bireylere sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi, engelli
bireylerin toplumsal yasamin tiim alanlarina engellerini
hissettirmeyecek sekilde katilimlarinin ve erisilebilirligin
saglanmasi temel amagtir.

753. Paragarf: Engellilik konusunda koruyucu ve 6nleyici
calismalar etkinlestirilecek, engellilere yonelik saglik
hizmetlerinin niteligi artirilacaktir.

754. Paragraf: Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin
niteligi ve niceligi artirilacaktir.

755. Paragraf: Engelli bireylere sunulan hizmetlerde
bireysel gereksinim ve destekler dikkate alinarak
engellilerin bagimsiz olarak toplumsal yagama katilimlart
saglanacaktir.

766. Paragraf: Ihtiva¢ duyan toplum kesimlerinin bakim,
rehabilitasyon, psikososyal destek gibi sosyal hizmetlere
en 1y1 sekilde erisimlerinin saglanmasi, sosyal yardimlarin
etkinliginin artirilmasi, aile odakli bir yaklasimla sosyal
dislanma riskinin en aza indirilmesi, basta egitim, saglik ve
barimma gibi temel hizmetlere erisimi de igeren
yvoksullugun tiim yénleriyle miicadele edilerek giderilmesi
ve sosyal icermenin saglanmasi temel amagtir.

767. Paragraf: Sosyal hizmetler ve yardimlar arasindaki
bag giiclendirilecektir.

768. Paragraf: Sosyal hizmet modellerinin
cesitlendirilmesi ve yaygmlastirilmas saglanacak, bu
hizmetlerin niteligi artirilacaktir.

769. Paragraf: Sosyal hizmet ve yardimlarin bilinirligi
saglanarak goniilliilik 6zendirilecektir.

770. Paragraf: Yoksulluk riskini azaltmaya yonelik
yurtitiilen egitim, saglik, barinma ile igme suyu ve
lkanalizasyon gibi kamu hizmetleri 1yilestirilecektir.

771. Paragraf : Sosyal yardim sisteminin etkinligi
artirilacaktir

v" Engelli bireylerin toplumsal
yasamin tiim alanlarma
engellerini hissettirmeyecek
sekilde katilimlarinin ve
erisilebilirligin
saglanmasiihtiyag duyan
toplum kesimlerinin bakim,
rehabilitasyon, psikososyal
destek gibi sosyal hizmetlere
en 1y1 sekilde erisimlerinin
saglanmasi, sosyal
yvardimlarin etkinliginin
artirilmasi
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780. Paragraf: Yurt i¢i ve yurt disindaki kiiltiir mirasimiz;
toplumun kiiltiir, tarih ve estetik bilincini gelistirecek,
ktiltiir turizmine katki saglayacak ve afet riskini dikkate
alacak sekilde korunacak, tasinmaz vakif kiilttir
wvarliklarina vakfiye sartlar1 dogrultusunda islevsellik
kazandinlacaktir.

781. Paragraf: Kiiltiirel altyapr unsurlarinin daha verimli
e etkili kullanilabilmesi i¢in mimarisi, isletme ve yonetim
modeli islevsel hale getirilecek, farkh etkinliklere imkan
wveren esnek mekansal tasarimlar gelistirilecektir.

782. Paragraf: Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin,
toplu konut ve kamu binalarinin peyzaja. sehrin dokusuna,
estetigine ve kimligine katki saglamasina dzen gosterilecek
ve kentsel dontistim uygulamalarinin kiltiirel kimlige ve
yaptya uygunlugu gozetilecektir.

v" Tarihi eserler ve kiiltiirel
varliklarin korunmasi,
uygulanmasi ve denetiminin
saglanmasi

450. Paragraf: 5G ve otesi teknolojiler basta olmak tizere
verli elektronik haberlesme sebeke ve altyapi bilesenlerinin
IAr-Ge ve tretim faaliyetleri desteklenecektir.

475. Paragraf: Demiryolu ulastirmas: ve kenti¢i ulagimda
ihtiya¢ duyulan rayli sistem araglannim yerli imkanlarla
tasarimi ve retimi ile kritik bilesenlerindeki yerlilik
oraninin artirilmasi, yerli sanayinin Ar-Ge, tasarim ve
iretim kabiliyetlerinin gelistirilmesi, her tiirli rayli sistem
araclarmin ve alt bilesenlerinin imalati ile bakim ve
onariminin yapilmasi temel amagtir.

476. Paragraf: Kamu alimlarinin rayli sistemlerde yerli
tiretimi daha etkin destekleyecek sekilde kullanilmasi
saglanacak, tasarim ve Ar-Ge faaliyetleri tesvik edilecektir.

476.1. Mahalli idareler taratindan yapilan alimlar da dahil
olmak tizere rayli sistem ara¢ alimlarinda yerli tiretimi
destekleyecek cerceve sartname olusturulacaktir.

874. Paragraf: Kentsel altyapida; saglikli ve giivenilir
igme ve kullanma suyuna erisimin saglandigi, atiksu ile
kat1 atiklarin insan ve ¢evre sagligina etkilerinin en aza
indirildigi, kentici ulagimda ise maliyet etkin, temiz ve
enerji verimli, tiim bireyler icin kolay erisilebilir, modlar
arasi giiclii baglantinin saglandig: siirdiiriilebilir sistemlerin
olugturulmasi temel amagctir.

884.2. Paragraf: Ulasimda yakit tiketiminin azaltilmasini

teminen sehirlerde yeni yerlesim alanlarimin

v Akilli ulasim sistemleri ve
hizmetlerinde yenilik¢ilik
ve yerli tiretimin
desteklenmesi

v" Kentici ulagimda ihtiyag
duyulan rayli sistem
araclannin yerlilik oranina
dnem verilmesi
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(2024-2028)

vogunluklarmin planlanmasinda rayli sistemlerin transit
6zelligi ve kapasitesinden yararlanilacak, yiriime veya
bisiklet amag¢li karma kullanim alanlar1 ve planlama
kararlarinin olusturulmasi tesvik edilecektir.

885.4. Paragraf: Biiyiksehirler basta olmak tizere, kentici
ulagim agmun daha verimli kullanilabilmesi, trafik
gtivenliginin artirilmasi, ulasim talebinin dogru sekilde
vonetilebilmesi ve daha etkin planlama yapilabilmesini
teminen ulusal akilli ulasim sistemi (AUS) mimarisine
uyumlu uygulamalar yayginlastirilacak, dinamik yolcu,
stiriicli ve yaya bilgilendirme sistemleri ile katilimei ulusal

2024 Yil akilli ulagim sistemi (K-AUS) kurulumlarina devam
Cumhurbaskanligl lo gijecektir
Yillik Programi
Tedbir 476.1. Mahalli idareler tarafindan yapilan alimlar
da dahil olmak tizere rayli sistem ara¢ alimlarinda yerli
Orta Vadeli iretimi destekleyecek cergeve sartname olugturulacaktir
I;g;gm (2024- s, il Disniisiim N
Politika ve Tedbirler 19: Kenti¢i ulasimda dusik
karbonlu sistemlere gecisi kolaylastiracak, ulagimin
stirdiiriilebilirligine yonelik projeler hayata gecirilecektir.
Politika ve Tedbirler 15: Enerji yogunlugu yiiksek
batarya teknolojileri, baglantili araglar, tam otonom
2024 Yih o e . . o
Cumburbaskanlig (Smpcuspz) m(.>_blhte s1stemil.er1 veray 0te§1 Slsteml.e.:r gibi
Yillik Programi yeni pesﬂ enerji ve ulasim sistemlerindeki teknolojik
kabiliyetler ve yatirimlar artirlacaktir.
Tedbir 350.1. Sorumlu tilketimin unsurlari olan enerji ve |v" Mahalli idarelerce
su tasarrufu, atig1 azaltma, dayanikli ve siirdiiriilebilir irtin | hazirlanan planlar dahilinde
kullanimu, geri doniistim, ikinci el tiriin satin alma, tamir kentlerde, ozellikle yeni
etme, yiiriiyiis. bisiklet ve toplu tasima kullanimimni yerlesim yerlerinde bisiklet
artirmaya yonelik tiiketim davranislarinin yollarinin planlanmasi ve
vayginlastirilmasi hayata gegirilmesi
v" Mahalli idarelerin is ve
islemlerine dair mevzuatla
verilen gorev ve hizmetlerin
yapilmasi, takip edilmesi,
sonuglandirilmasi
Cevre,Sehircilik ve v" Mahalli idare yatirim ve
Iklim Degisikligi ) hizmetlerinin kalkinma
Bakanlig: Stratejik Yerel Yonetimler ile Ilgili Faaliyetler planlar ile yillik
IPlan (2024-2028) programlara uygun sekilde

yapilmasinin saglanmasi
v" Mahalli idarelerin
gelistirilmesi amaciyla
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arastirmalar yapilmasi,
istatistiki bilgilerin
toplanmasi,
degerlendirilmesi ve
yayimlanmasi

v" Mahalli idareler
personelinin hizmet i¢i
egitimini planlamak ve
uygulanmasini takip etmek,

v Mahalli idarelerin teskilat,
ara¢ ve kadro standartlarinin
tespit edilmesi

v Mahalli Idarelerin her tiirlii
etiit, proje. yapi ruhsati ve
yap1 kullanma 1znine iliskin
usul ve esaslarinin
belirlenmesi

Tablo-4: Ust Politika Belgeleri Analizi
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2.5.Faaliyet Alanlar ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Durum analizi kapsamunda vapilan mevzuat analizi ¢iktilan degerlendirilerek Belediyemizin
faalivet alanlari belirlenmig ve buna bagh olarak Beledivenin sundugu temel triin ve hizmetler
tespit edilmugtir. Faalivet alanlart ile trin ve hizmetlerin  belirlenmesi, amag¢ ve hedeflerin
olugturulmas1 ve kapsamunn tasarlanmasi agismdan yénlendirici bir rol oynanmstir. Bu kapsamda
belirlenen tiriin ve hizmetler Tablo 5'te gosterildigi gibi belirli faaliyet alanlari altinda toplu olarak
sunulmustur.

Faaliyet Alanlari Ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi Tablosu
Faaliyet Alam Uriin ve Hizmetler
U/H 1- Atik Yonetimi
U/H 2- Cevre Koruma, Kontrol ve Ilaglama Hizmetleri
1.Cevre ve Enerji Yonetimi U/H 3- Tanim ve Hayvancilik Altyapi Hizmetleri
U/H 4- Yenilenebilir Enerji
U/H 5- Yesil Alan
U/H 1- Imar Uygulamalar
U/H 2- Sehir Planlama ve Denetim
2. imar Yénetimi U/H 3- Kentsel Doniisiim
U/H 4- Kentsel Risk Analizi
U/H 5- Kiiltiirel Mirasm Korunmasi
U/H 1- Ulasim Planlama ve Yonetimi
U/H 2 -Toplu Ulasim Hizmetleri
3.Ulastirma Y dnetimi U/H 3 -Yaya ve Bisiklet Yol Aglan
U/H 4 —Altyap1 Koordinasyon
U/H 5 -Trafik Yonetimi

4. Ruhsatlandirma ve Denetim U/H 1 —Ruhsatlandirma ve Denetim Hizmetleri

U/H 1 - Turizm Hizmetleri

U/H 2- Sosyal Destek Hizmetleri

U/H 3- Sosyal Tesis Hizmetleri

5. Toplumsal Hizmetler U/H 4- Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler

U/H 5- Hayvan Haklar1 ve Hayvan Bakim Hizmetleri
U/H 6- Egitim ve Spor Hizmetleri

U/H 7- Halk Saglig: Hizmetleri

6. itfaiye Hizmetleri U/H 1 - Yangin Onleme ve Giderme

U/H 1 - Deprem Miidahale

7. Afet ve Acil Durum Y énetimi U/H 2 - Sel Miidahale

U/H 3 - Salgin Miidahale

U/H 1 — Fiziksel Kaynak Yonetimi
U/H 2 — Kurum I¢i Destek Hizmetleri
U/H 2 — Tedarik Yénetimi
8.Kurumsal Yapi U/H 3 — Insan Kaynaklari Yonetimi
U/H 4 — Kurumsal Yoénetim

U/H 5- Bilgi Sistemleri Yénetimi
U/H 6- Vatandas Iliskileri
Tablo-5: Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi Tablosu
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EK 1: PAYDAS-URUNHIZMET MATRISI

Faaliyet Alani 1 Faaliyet Alani 2 Faaliyet Alari 3 sl Faaliyet Alani 5 sl b el Faaliyet Alani 8

v v v Alani 4 v Alani 6 Alani 7 v
Paydaslar U/H U/H U/H U/H U/H U/H U/H U/H

1(2(3 45|12 |34 |5|1]2|3|4]|5 1 1 2 3 4 5 6 7 1 1123 1 2 3 4 5 6
Biiyiiksehir Belediye Meclisi X | x| x [ x| x|x|x|x X | x| x| x| x|x X X X X | x | x| % X | x
Belediye Komisyonlari x | x| x [ x| x|x|x|x X | % X x | x | x | x| x| x| x x | x | x
Biiyiiksehir Belediye Enclimeni X | x| x [ x| x|x|x|x X | x| x| x| x|x X X | x | x | x | x| x| x X X X | x
Gahganlar x | x| x| x | x| x| x| x| x| x|x|x|x]|x]|x X x | o x | x | x| x| x| x X x | x | x | x | x| x | x| x| x
Borsalar X | x X X X | x| x X
Bakanliklar X | x| x [ x|x|x X | x| x| x X | x X | x | x | x | x| x|x X | x | x X
$anhurfa Valiligi x | x| x|x x | x | x | x| x| x| x X x | x | x x
13 ilge Kaymakamlig X X | x | x | x | x| x| x X X | x| x X
il Niifus Midiirliigi X X X X X X X X x | x | x
Biyiiksehir Belediye Bagkanhklan X X X | x X X | x X X X | x| x
13 ilge Belediye Baskanliklari X | x| x [ x | x| x| x| x|x|x|x|x]|x]|x X X | x | x | x | x| x| x X X | x | x X
Harran Universitesi X | % X | x| x| x|x X | x| x| x|x X X | % | x | x| x| x| x X X | x| x
Meslek Ve Sanayi Odalan X X X X X X x | x| x
Sivil Toplum Orgiitleri x| x| x X | x| x X X X | x X x | x| x
Muhtarhklar X | x X X X X X X X | x| x
Vatandaglar Xl x| x| x| x| x| x|x|x|x]|x x| x| x X X | x | x | x| x| x| x X X | x| x X
il Emniyet Miidiirligi X | x X | x X | X X X X X | x| x
Dicle Depsas x | x| x | x| x| x| x|x X X | x | x
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EK 1: PAYDAS-URUNHIZMET MATRISi
Faaliyet Alani 1 Faaliyet Alani 2 Faaliyet Alani 3 l;:l::\:it Faaliyet Alani 5 l:::\:est ';?lzl:‘\:‘;t Faaliyet Alani 8
Paydaslar U/H U/H U/H U/H U/H U/H U/H U/H
Tanim il MadarlGgd X | x| x| x|x X X | % X | % X x | x | x X
Cevre, Sehirgilk ve iklim Degisikligi il Miid. x | x| x| x| x| x| x| x|x]|x]|x X X X X X X X | x | x| x X
Yatinm Izleme ve Koordinasyon Bagkanlig X X | x X X X X
il Miiftliigi X X X X
Saghk il Madurliga x | x| x X X x| x| x x
il Milli Egitim Miidiirligi X | X X X X X X X X X X X
il Kiiltiir ve Turizm Miidarltga x | x x | x X x | x X X x | x | % X
Tiirk Telekom Il Miidirliigi X X X X | x| %
il Afet ve Acil Durum Midiirliiga x | x| x x| x| x| x| x| x X X X X X X x | x | x X X | X
Aile ve Sosyal Politikalar Il Miid{rlgii X X X X X X [ X | % X X
Genglik ve Spor il Midiirliigi x X | x X X | x| x| x X | x X | x| x
Gida Tarim Ve Hayvancilik Il Miid{irlGgii X | x| x X | x| x X X X X X X
GAP Bolge Kalkinma idaresi x| x| x| x X
Glineydogu Anadolu Belediyeler Briligi X | X | x| x X X X X X [ X | %
Tiirkiye Belediyeler Birligi X X X | X | X
Vakiflar X X X X X
Finans Kuruluglan X X X X | X
Tedarikgiler/ Yiikleniciler X | x [ x | x| x| x | x| x| x| Xx[x|x|x]|x]|x X X X | x|x]x X | % X
Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Medya Krs. X | x x| x| x| x| x X X X X X X X X X X X X X
Kooperatifler X X X X | X
il landarma Komutanhg X | X X X X X
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2.6. Paydas Analizi

Biiyiiksehir Belediyesi olarak, 2014 yilindan bu yana yaptigimiz faaliyetlerimiz ile sunulan hizmetlerin,
kanunlar ¢ercevesinde, denge unsuru ve tasarrufa dnem verilerek, ekonomik ve kalite standartlarina uygun
olmast icin biiyiik gayret gosterilmistir. {limiz bitytidiik¢e, halkimizin ihtiyaclar1 ve talepleri de her gecen giin
artmaktadir. Bunlara yetisebilmek i¢in Biiyiiksehir Belediyemiz tiim kadrosuyla birlikte calismalarin1 7 gtin 24
saat biiytik gayretle stirdirmektedir. 2025-2029 Stratejik Plan donemi i¢in plan hazirliklar kapsaminda vatandas
beklentilerini tam ve dogru 6l¢mek i¢in farkli metotlar kullanilarak gereken kamuoyu yoklamalar1 yapilmastir.
Oncelikli paydaslarla gergeklestirilecek calismalarmn niteliginin belirlenmesi igin paydas listesinden
faydalanilarak Paydas Etki/Onem Matrisi kullanilmistir. En az1 bir olmak tizere etki ve 5nem derecesi 2
kademeye ayrilmistir. Bu matriste; etki, paydasin Belediyenin faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme,
destekleme veya olumsuz etkileme giictinli, 6nem ise Belediyenin, paydasin beklenti ve taleplerinin
karsilanmast konusuna verdigi Onceligi ifade etmektedir. Bu g¢erceveden bakildiginda etkinin
paydastan kurulusa dogru, 6nemin ise kurulustan paydasa dogru yoneldigi soylenebilir.

Tablo -6: Paydas Etki/Onem Matrisi

Paydas Etki / Onem ETKI DUZEYI

Matrist

=

= Dusuk

=

)

=

% Yuksek

C

- Izle

Bilgilendir

Cikarlarm gozet / Calismalara dahil et

B Giclikte calis

Bunun yani sira hizmet sundugumuz tiim sektérlerde isbirligi i¢cinde oldugumuz kamu kurum
ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, kamu yarar1 giiden olusumlar ile kanaat sahibi kimseler de
hazirligin igine dahil edilerek ¢alistaylar gerceklestirilmistir. Bu hazirlik siirecinden elde edilen analiz
sonuglarina asagida deginilmistir.

I¢ Paydas Analizi

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Plan1 hazirlik ¢alismalarinda sehrimizin gelecegine yon
vermek, mevcut durumu daha iyi analiz etmek, goriis, beklenti ve 6nerilerin alinmasi amaciyla ¢alisan
memnuniyet anketi hazirlamistir.

Ankete 866 personel katilmis olup; bunlarin 90"t memur, 158'1 is¢i, 84'i s6zlesmeli ve 534"l
daimi isci'dir. S6z konusu ankette cesitli 6nermelere yer verilip, anketi dolduranlarin bu 6nermeler
dogrultusunda belediye degerlendirmesi istenmis olup soru tiplerine gére dagilimi asagida verilmistir
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Sanlrfa Biiyiiksehir Belediyesi'nde ¢alismaktan dolayt memnuniyet diizeyi, Bagli oldugunuz
birimde calistyor olmaktan ve suanda yapmakta oldugunuz isinizden memnuniyet diizeyi, Calisma
ortami ve fiziksel kosullar gérevinizi etkili ve verimli bir sekilde yiiriitmenizdeki uygunlugu, Ust
yoneticiler ile ¢alisanlar arasindaki isbirligi, giiven ve iletisim iligki diizeyi, Caligsanlar arasinda bilgi
iletisimi, karsilikli giiven ve saygi diizeyi, Biriminizde problemlerin zamaninda ¢6ziilme durumu,
Biriminizde is planlamas1 yapilmasi durumu, Gorevinizi yerine getirebilmeniz i¢in fiziksel kosullar ve
gerekli kaynaklarin yeterliligi, Kurum i¢i verilen egitimlerin yaptifiniz ise ve bireysel gelisiminize
katki saglama diizeyi, Belediyemizin ¢alisanlarina 6nem verme diizeyi, Belediye Baskanimizin ve Ust
yonetimin personele yaklasimi ve yonetimi diizeyi, Bagli oldugunuz Daire Baskaninin personele
yaklagimi ve yonetimi Sorularina; verilen cevaplar neticesinde asagidaki grafik olusturulmustur.

35 -+
30 A
25 S
20
15 -
10 -

3 o
0 T T T T T

Cok lyi yi Orta Kot Cok Kotii

» Sanlwrfa Biiyliksehir Belediyesi'nin bir ¢alisan1 olarak, {ist yonetime sundugunuz sikayet, istek ve
onerileriniz dikkate alintyor mu? (olumlu veya olumsuz)

* Evetdiyenlerin oran1 %71, Hayir diyenlerin oran1 % 29 ¢ikmustir.
» Sanlurfa Biiyliksehir Belediyesi'nin varsa en onemli sorunu diye soruldugunda;
+ Liyakat, ulagim ve trafik, mali durum, altyap1 eksikligi cevaplar1 verilmistir.

+ Sanlurfa Biiyliksehir Belediyesi'nin en ¢ok begendiginiz 6zelligi soruldugunda;

* Adalete 6nem vermesi, disiplin, diirtistliik, seffaflik, sosyal tesisler, tasarrufa 6nem vermesi, yeni-
lik¢i cevaplart verilmistir.

+ Sanlwrfa Biiyiiksehir Belediyesi'nin bir ¢alisani olarak, Ust yonetime varsa onerilerinizi soyler
misiniz diye soruldugunda;

» Belediye ici iletisime 6nem verilmesi gerekliligi, liyakata onem verilmesi, maas ve sosyal haklarin
tyilestirilmesi cevaplar1 verilmistir.

* Gelecek 5 yil igerisinde Sanliurfa Biiytliksehir Belediyesince yapilmasini istediginiz proje ve oneri-
lerinizi belirtiniz diye soruldugunda;

* Agaclandirma, ¢evre diizenlemesi, kavsak ve dalge¢ yapilmasi, personele sosyal konut, rayli sis-
tem, sosyal tesisler, park sorunu cevaplar1 verilmistir.

Vatandas Beklentileri Analizi:

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Plan1 hazirlik ¢alismalarinda sehrimizin gelecegine yon vermek,
mevcut durumunu daha iyi analiz etmek, goriis, beklenti ve 6nerilerin alinmasi amaciyla vatandas
memnuniyet anketi hazirlamistir. Vatandaglarin beklenti ve ihtiyaglarini belirlemek tizere ilimizdeki
tim vatandaglara sms atilarak ve belediyen sosyal medya hesaplarindan duyurularak elektronik
ortamda katilimlari saglanmistir. 61 ¢oktan segmeli ve 4 tanesi a¢ik u¢lu soru olmak tizere Toplamda 65
sorudan olusan anketimize 2462 vatandasimiz katilim saglamistir. Bu anketin soru tiplerine gore
dagilimi asagida verilmistir
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Mesleginiz sorusuna ankete katilanlarin orani Gelir Durumunuz sorusuna ankete katilanlarin oram

Belediyenin Is Ortaminin Durumunu, Gelecegini ve Genel Hizmetlerini Belirleyen Faktorler Bashklari
Altinda Toplanip Asagida Sunulmustur

A. Is Ortaminin Durumunu Belirleyen Faktorler

Is Ortaminin Durumunu Belirleyen Faktorler
(Belediyemiz ile iliskilerinizde ilgili kisilere ulagsma
kolayligi, islerin zamaninda gériilmesi, istek ve
sorularinizla ilgili tatmin edici agiklamalarin yapilmasi,
belediye personelinin vatandasa kars ilgi, nezaket ve
anlayisi, iletisim merkezinin verdigi hizmetler,
belediyenin genel imaj1, vatandas1 bilgilendirme) ile ilgili
verilen cevaplar neticesinde yanda grafik
olusturulmustur.

B. Hizmetlerimizde Gelismeyi Belirleyen Faktorler
Hizmetlerimizde Gelismeyi Belirleyen Faktorler (Yerine
getirilecek isin takibi, bilgi ve tecriibe, belediye
yonetiminin seffafligi, belediye yonetiminin esnekligi,
belediye'de tasarim ve yenilik ¢aligmalari, belediyenin
hizmetlerini tekrar talep etme isteginiz, belediyenin diger
hizmetlerini (yol, asfalt, kaldirim, vb.) talep etme
isteginiz, Sanliurfa'da vatandas olmay1 bagkasina tavsiye
etme isteginiz, tarafsizlik, diirtistliik, gizlilik, belediye
yonetiminin sorunlar ¢dzecegine dair inang —
gtivenilirlik, taninirlik, vaat edilen hizmetlerin yerine
getirilmesi) ile ilgili verilen cevaplar neticesinde yanda
grafik olusturulmustur.

C. Genel Belediye Hizmetleri (Asfaltlama ¢alismalari,
kaldirim ¢aligmalari, basinla iligkiler, isyeri agma/calisma
ruhsatlari, cenaze islemleri, ilaglama, sosyal market
hizmetleri, gecekondu ve kacak yapi takibi, imar
uygulama durumu, itfaiye hizmetleri, park, bah¢e ve
agaclandirma caligmalari, toplu tasima sistemi, randevu
ve onemli giinler izleme, topluma yonelik kiiltiirel
etkinlikler, topluma yonelik sosyal etkinlikler, topluma
yonelik egitim etkinlikleri, personel egitimi, veterinerlik
ve hayvan saglig1 islemleri, zabita esnaf denetleme
islemleri, genel zabita hizmetleri, ¢evre koruma ve
kontrol islemleri, saglik hizmetleri ve ila¢ yardimi, pazar

Is Ortaminin Durumunu
Belirleyen Faktorler

30

20

10
DI T T T T 1
Cokliyi lyi Orta Zayif Cok
Zayif

Hizmetlerimizde Gelismeyi
Belirleyen Faktorler

35 A
30 A
25 A
20 A
15 -+
10 -~

Cokiyi iyi Orta Zayif Cok
Zayif

Genel Belediye
Hizmetleri

35 4
30 -~
25 -
20 -
15 A
10 A

Cokiyi  lyi Orta Zayif  Cok
Zayif
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denetim ve kontrol islemleri, sehirler aras1 terminal hizmetleri, koruma/sit alanlari ile ilgili hizmetleri, e-
belediye hizmetleri, sportif faaliyetler, belediyenin sivil savunma hizmetleri) ile ilgili verilen cevaplar
neticesinde grafik olusturulmustur.
Belediye Hizmet Binasi temizlik, tertip ve takip acisindan yeterli mi diye soruldugunda;

Genel anlamda yetersiz oldugu yonde cevaplar verilmistir.

Belediyenin Hizmetlerinden nasil haberdar oluyorsunuz diye soruldugunda ;

Bire bir gorityorum 2% 17,34

Yerel basindan :%23,27

Yerel TV'lerden :%3.,81

Belediye Web sayfasindan  : % 26,88

Cevreden duyuyorum :% 28,67 olarak verilen cevaplar oranlanmastir.

Belediye Yonetimini Taniyor Musunuz diye soruldugunda;

Evet, Hepsini 1% 6,09
Evet, Bir Kismin1 :%36,96
Evet, Sadece Baskani :%36,23

Hayir, Hi¢ Kimseyi Tanimiyorum : % 20,71 olarak verilen cevaplar oranlanmustir.

Biiyiiksehir Belediye calismalarindan memnun musunuz diye soruldugunda;

Genel anlamda memnuniyetsizlik yoniinde cevaplar verilmistir.

Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesine Ayda Ka¢ Kez Gidiyorsunuz diye soruldugunda;
1-3 0 %27,15

4-6 0 %291
7veDahaFazla : %4.,76
Hi¢ Gitmedim  : % 65,16 olarak verilen cevaplar oranlanmastir.

Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesine Sadece Ziyaret Amaciyla Son 6 Ay icinde Ka¢ Kez Gittiniz diye

soruldugunda;
1-3 :%23,60
4-6 :%4,82

7veDahaFazla :%3,99
Hi¢ Gitmedim  :% 67,57 olarak verilen cevaplar oranlanmastir.

Belediye Yonetiminin Sizlerle Bir Araya Gelmesini Istediginiz Toplant1 Asagidakilerden Hangisi
Olmahdir diye soruldugunda;

Sivil Toplum Kuruluslari :%10,2
Mabhalle Toplantilari :%35,7
Halk Giinleri :%37,3
Kent Konseyleri, Genglik Meclisleri, Kadin Meclisleri :% 16,8 olarak verilen cevaplar oranlanmastir.

Ilgenizde Acilen Yapilmasim istediginiz Hizmetlerden en énemli 2 tanesini yazimz diye soruldugunda;

Ulasim hizmetleri ile Alt yap1 seklinde cevaplanmistir.
Size Gore, Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesi'nin Oncelik Vermesi Gereken en énemli iki Is Ne Olmahdir
diye soruldugunda;
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Ulasim hizmetleri ile Park, bahge ve yesil alanlarin artirilmasina yonelik hizmetler seklinde
cevaplanmistir.

Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesinin En Cok Begendiginiz Yonlerini Liitfen Belirtiniz diye soruldugunda;
Seffaf Belediyecilik ve Belediye Baskaninin Diiriistliigii cevaplari verilmistir.
Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesinin En Cok Begenmediginiz Yonlerini Liitfen Belirtiniz diye

soruldugunda;
Kalifiye personel eksikligi ile Toplu tasima hizmeti yetersizligi ve toplu tasima {icretinin pahalilig1
cevaplari verilmistir..

Dis Paydas Analizi

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Plani hazirlik ¢alismalarinda Belediyen dis paydaslari tespit edilmis,
tespit edilen paydaslar etkileme ve etkilenme durumuna gore onceliklendirilmistir. Onceliklendirilen dis
paydaslara Kurum hakkinda goriis ve 6nerilerini almak tizere, online ortamda toplam 10 ana bagliktan olusan dis
paydas anketleri iletilmis ve 25 dis paydastan 195 kisi katilim saglamis olup her basliga verilen yanitlarin
ortamasi1 hesaplanarak/analiz edilerek asagida sulmustur.

SBB Hakkinda Sahip Olunan imaji .
derecelendiriniz. I M AJ KO N U LA RI
Paydaslarimizdan gelen cevaplar

neticesinde imaj konular1 (Giivenilirlik,
sayginlik, topluma yararlilik, kendini 30
yenileme, hizmet kalitesi, dis 25
kurumlarla igbirligi, sorumluluklarini 20

yerine getirme, altyapi, donanim, bina 15
imkanlari, seffaflik, hizmet 10 l
beklentilerinin karsilanmasi, tarafsizlik, 5
biirokratik kolaylik, bilgiye ve hizmete B
ylik, bilgty 0

ulagabilme, internet sitesinden
yararlanma, teknolojik gelismelere
uyum) ile ilgili verilen cevaplar
neticesinde yanda grafik
olusturulmustur.

35

Cok Basarili  Basarill Basarisiz Cok Fikrim Yok
Basarisiz

MEMNUNIYET KONULARI

SBB Calisanlarinin Yaklasimindan

Memnuniyet Diizeyiniz. 3

30
Paydaslarimizdan gelen cevaplar

neticesinde memnuniyet konulari 25
(Biirokratik kolaylik, giiler yiiz, 20
belediyeyi temsil yetenegi, mesleki

yeterlilik, iletisim becerisi, 15
sorularinizi/taleplerinizi dogru anlama,

islem hiz1 sorulariiza/taleplerinize 10
detayli/ anlasilir cevap verme, is ve 5
islemler hakkinda yeterli bilgi sahibi

olma, hatasiz iglem yapma, ¢6ztim
sunabilmek, Cok Bagarili  Basarili Basarisiz Cok Fikrim Yok
Basarisiz
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isbirligine yatkinlik, uzmanlik ve deneyim, ilgililere ve yetkililere kolay ulasim, imar ve sehircilik hizmetleri, kent ve
toplum diizeni hizmetleri, kiiltiir-sanat hizmetleri, yesil alan ve ¢evre hizmetleri, ulasim hizmetleri, su ve kanalizasyon
hizmetleri, cadde bulvar ve anayollar hizmetleri, denetim hizmetleri, itfaiye ve acil durum hizmetleri) ile ilgili verilen
cevaplar neticesinde yanda grafik olusturulmustur.

Kurum/Kurulusunuzla SBB arasinda hizmet/yetki ¢cakismasi oluyor mu? Varsa éneriniz nedir?

v’ Biiyiiksehir ve ilge belediyeleri arasinda zaman zaman yetki ve gorev ¢akismasi yaganiyor ancak karsilikli
istisareler ve yetki dagilimi ile ¢6ziime kavusabilir.

v" Harran Universitesinde ulasim hizmeti ile ilgili egitim-dgretim doneminde belli saatlerde sikint1 ¢ekiliyor.
Hastane hizmeti de halka verildigi i¢in uzun vadede sikintilar artacaktir. Trambiis diistintilmelidir.

v’ Biiyiiksehir yasasi geregi yol genisliklerine gore degisen gorev dagilimlari yanlis sinir ¢izimleri dolayisi ile
catigsmaktadir. Sanliurfa'nin cografi kosullar1 da goz 6niine alinarak merkez ilgelerin sinirlar1 tekrar gozden
gecirilmelidir.

v’ Biiyiiksehir Belediyesine yazilmis bir yazinin takibini yapmak zor. Kurumsal yazi Evrak Kayittan numara
alindiktan sonra o numara ile bir ka¢ giin sonra arandiginda evrak numarasima ragmen yazinin nerede kimin
tizerinde oldugu bilinmiyor.

Kurum/Kurulusunuzun $BB ile ortak yapabilecegi faaliyetler konusunda dénerileriniz nelerdir?

v" Sosyal, kiiltiirel ve sanat etkinlikleri diizenlenebilir, toplum yararina yonelik egitimler verilebilir, Veterinerlik
Fakiiltesi ile sokak hayvanlari ve kampiis hayvanlari hakkinda kisirlastirma, tedavi ¢aligsmalart ytiriitiilebilir.

v" Urfa Tarihi ve Kiiltiirii Sempozyumu diizenlenebilir.

<

Ulasim konusunda tiniversite i¢in rayli sistem projesi yapilabilir.

v' llce belediyesi ile bityiiksehir belediyesi arasinda kamusal hizmetlerin yapilmasinda tecriibeli ve liyakat sahibi
yetkililerin iletisim halinde olmalar1 ve faaliyetlerini toplumsal taleplere uygun, zamaninda yapmalari daha iyi
sonuglar getirecektir.

v Atatiirk Baraji'nin gol alaninda insanlarin yaz aylarinda faydalanabilecegi bir tesis ve suya girebilecegi bir
sahil olusturulabilir.

Kurum/Kurulusunuzla $BB arasinda hizmet/yetki cakismasi oluyor mu? Varsa éneriniz nedir?

v’ Biiyiiksehir ve ilge belediyeleri arasinda zaman zaman yetki ve gorev ¢akismasi yasaniyor ancak karsilikli
istisareler ve yetki dagilimi ile ¢6ziime kavusabilir.

v' Harran Universitesinde ulagim hizmeti ile ilgili egitim-6gretim doneminde belli saatlerde sikinti gekiliyor.
Hastane hizmeti de halka verildigi i¢in uzun vadede sikintilar artacaktir. Trambiis diistintilmelidir.

v’ Biiyiiksehir yasasi geregi yol genisliklerine gore degisen gérev dagilimlart yanhs sinir ¢izimleri dolayisi ile
catigmaktadir. Sanliurfa'nin cografi kosullart da g6z 6niine alinarak merkez ilgelerin sinirlari tekrar gozden
gecirilmelidir.

Kurum/Kurulusunuzun $BB ile ortak yapabilecegi faaliyetler konusunda 6nerileriniz nelerdir?

v" Sosyal, kiiltiirel ve sanat etkinlikleri diizenlenebilir, toplum yararina yonelik egitimler verilebilir, Veterinerlik
Fakiiltesi ile sokak hayvanlar1 ve kampiis hayvanlart hakkinda kisirlastirma, tedavi calismalar yiirtitiilebilir.

v' Urfa Tarihi ve Kiiltiirii Sempozyumu diizenlenebilir.
v" Ulasim konusunda iiniversite i¢in rayli sistem projesi yapilabilir.

v' llce belediyesi ile bityiiksehir belediyesi arasinda kamusal hizmetlerin yapilmasinda tecriibeli ve liyakat sahibi
yetkililerin iletisim halinde olmalar1 ve faaliyetlerini toplumsal taleplere uygun, zamaninda yapmalar1 daha iyi
sonugclar getirecektir.
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v' Atatiirk Baraji'nin gol alaninda insanlarin yaz aylarinda faydalanabilecegi bir tesis ve suya girebilecegi
bir sahil olusturulabilir.

SBB'nin ¢alismalarinda dncelik vermesini gerekli gordiigiiniiz en 6nemli 3 alam belirtiniz diye
soruldugunda ; (1'den baslayarak éncelik durumuna géore numaralandiriniz)

Paydaslardan, Belediyemizin ¢alismalarinda 6ncelik vermesini gerekli gordiikleri 3 hizmeti belirtmeleri
istenmistir. Coktan se¢meli olarak sorulan bu soruda paydaslar 17 sik icerisinden kendileri i¢in en 6nemli
gordiikleri 3 sikki isaretlemislerdir. En 6nemli 3 husus asagidaki tabloda gosterilmistir.

Kisi sayisi Yiizdeligi
Imar ve Sehircilik 80 %41
Alt Yap1 Hizmetleri 60 %30,76
Gog, Miilteci 55 228,20

Oniimiizdeki 5 yilik dénemde hizmet sundugumuz alanlarda belediyemizin ¢6zmesi gerektigini
diisiindiigiiniiz en 6nemli 3 sorunu dncelik sirasina belirtiniz diye soruldugunda;

v Kavsaklarin yeniden degerlendirilerek kaza, seyahat stiresi, hiz ve gerekli trafik verilerinin islenerek
yeni denetim sistemlerinin olusturulmast,

v Mobilzonetion: Sehir igerisinde bulunan mevcut parsellerin geoteknik analizler dogrultusunda ve arazi
calismalari sonucunda depreme dayanikli, yapi tasarimina uygun olup olmadiginin belirlenmesi,

v Kirsal alanlarda yapimi tercih edilen yol tiirlerinin (asfalt, beton yol) araziye uygunlugunun ve
deformasyon tiirlerinin daha dikkatli se¢ilmesi,

v Teknolojik yenilik, akilli sehirler, afet yonetimi konularina dikkat edilmesi, Cevaplari verilmistir.

SBB'nin oncelikle yapmasim1 gerekli buldugunuz en 6énemli 3 proje onerinizi oncelik sirasina gore
belirtiniz diye soruldugunda;
v" Firat Urfa'nin ortasindan gegiyor bundan bir golet yapilabilir, Adana gibi.
v' Baraj golii ¢evresinin turizme kazandirilmasi, tarim arazilerinde imarin yasaklanmasi, elektrik
tiretiminde giines ve riizgar enerjisinden yararlanmaya 6nem verilmesi.
v" Sehiri¢i yeni yapilacak yollarin daha genis ve daha diizgiin (kivrimsiz) yapilmasi, dal-ge¢ler yapilirken
alt yapisinin kaliteli bir sekilde yapilmasi. Cevaplari verilmistir.

Sanhurfa'nin gelismesine ve kalkinmasina engel oldugunu diisiindiigiiniiz en 6nemli 3 sorunu
belirtiniz diye soruldugunda;

v Kisiye veya siyasi niifuzuna gore kisa vadeli projelerin hazirlanmasi ve rant olusturulmasi, torpil,
liyakatsiz yoneticilerin 6nemli gorevlerde yer almasi, kurumsalligin yerlesmemesi,

v Nepotizm (kayirmacilik akraba, arkadas kayirma, asiret¢ilik) bu sehri kiskacina almis. Bu sehrin
gelisememesinin en nemli nedeni budur.
Cehalet ve egitimsizligin ¢ok yiiksek olmasi. Cevaplari verilmistir.
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Tablo-7: Paydaslarin Onceliklendirilmesi Tablosu

DURUM ANALizi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI PAYDAS ETKI ONEM MATRISI

i(;/Dls ERT ) Pa;cdas Pf];’lsas D(:l{:eil;lsi D:i:zlziesi Onceligi

Biiyiiksehir Belediye Meclisi v Yiiksek Giiclii Birlikte Calis

Beledive Komisyonlar1 v Yiiksek Giiglii Birlikte Calig

Biiyiiksehir Belediye Enciimeni v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Cahganlar v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Borsalar v Yiiksek Giiglii Birlikte Calig

Bakanliklar v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Sanlurfa Valiligi v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

13 Ilge Kaymakamhg v Diisiik Zayif | Izle

11 Niifus Miidiirligii v Diisiik Zayif | izle

Biiyiiksehir Belediye Baskanhklar v Diisiik Zayif Izle

13 Ilge Beledive Baskanliklar v Yiksek Glgli Birhikte Calis

Harran Universitesi v Diisiik Zayif | izle

Meslek ve Sanayi Odalar v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Sivil Toplum Orgiitleri v Yiiksek Zayif g;ﬁ ialrleatruu gozet galismalara
Muhtarhiklar v Yiksek Glgli Birhikte Calis

Vatandaslar v Yiiksek Giiglii Birlikte Calig

[l Emniyet Miidiirligii v Yiiksek Zayif gﬁi ?11 ‘1;11‘1111 gozet gahismalara
Dicle Depsas v Diisiik Zayif Izle

Tarin 11 Miidiirligii v Diisiik Zayif | izle

E/[?&E}Eig%ﬁgik ve Iklim Degisikligi 11 v Dilsik Zayit d(;;ﬁ?lrleatl-uu gozet cahsmalara
];’:;igll;h%zlleme ve Koordinasyon v Yiiksek Giigli Birlikte Calis

11 Miftligi v Diisiik Zayif | Izle

Saglik 11 Midirliigii v Diisiik Zayif | izle

il Milli Egitim Midiirhigi v Yiksek | Zayif gﬁ?;iﬂm gozet gahigmalara
11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii v Diisitk Zayif | izle

Tiirk Telekom 11 Miidiirligii v Diisiik Zayif | izle

Il Afet ve Acil Durum Miidiirligii v Yiiksek Zayif g;ﬁ ?ll‘leatruu gozet gahismalara
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Aile ve Sosyal Politikalar 11 Mudiirligii v Yiksek Zayif gfﬁi ';1;‘{;1‘1111 gozet gahsmalara

Genglik ve Spor Il Miidiirliigii v Yiiksek Zayif ka ?ﬂm‘ml gozet gahgmalara
dahil et

Gida Tarum Ve Hayvancilik 11 Midirliga v Yiiksek Zayif g{;ﬁ ?ll'leatrml gozet galismalara

GAP Bolge Kalkmma Idaresi v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Giineydogu Anadolu Belediyeler Briligi v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Tiirkiye Belediyeler Birligi v Yiiksek Giglii Birlikte Calig

Vakiflar v Viiksek Zayif Czk;_n‘larnn gozet caligmalara
dahil et

Finans Kuruluglan v Yiiksek Zayif C}k .'_arlarml gozet gahismalara
dahil et

Tedarikgiler/ Yiikleniciler v Yiiksek Giiglii Birlikte Calis

Kooperatifler v Yiiksek Zayif C}k .'_arlarml gozet galismalara
dahil et

Yerel, Ulu‘sal ve Uluslararas1 Medya v Viiksek Zayif Czk{n‘laruu gozet caligmalara

Kuruluglar dahil et

1l Jandarma Komutanhg v Diisiik Zayif | Izle

2.7. Kurulus Ici Analiz
2.7.1. Yetki, Girev ve Sorumluluklar

Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan: gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen basta 5216
sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol kanunu olmak tizere ilgili hukuki mevzuat dogrultusunda, tematik alanlarda yer alan faaliyet ve
hizmetler yurutillmektedir. 5216 sayili Biyiiksehir Belediye Kanunu'nun 7. Maddesine gore Biyuksehir
Belediyelerinin temel yetki ve sorumluluklan asagida yer almaktadir.

a) Ilge belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini. yillik hedeflerini,
yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak biitgesini hazirlamak,

b) Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, biiyiikksehir belediye simnirlan i¢inde 1/5.000 ile
1/25.000 arasindaki her ol¢ekte nazim imar planini yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak;
buiyiiksehir igindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklan uygulama imar planlarim, bu
planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon plinlarini ve imar 1slah planlarini aynen veya degistirerek
onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinin yiirtirliige girdigi tarihten itibaren bir yil
icinde uygulama imar planlarim1 ve parselasyon planlarimi yapmayan ilge belediyelerinin uygulama imar
planlarini ve parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak,

¢) Kanunlarla biiyliksehir belediyesine verilmis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapmm,
bakim ve onarim isleriyle ilgili her ol¢ekteki imar planlarini, parselasyon planlarmni ve her tiirli imar
uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarithhi ve 775 sayili Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak,

d) Biuyiiksehir belediyesi tarafindan vyapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine biyuiksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek,

e) Belediye Kanununun 69 ve 73 iincti maddelerindeki yetkileri kullanmak

f) Biiyiiksehir ulagim ana planin1 yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu tizerinde isletilen her tiirlii
servis ve toplu tasima aracglari ile taksi sayilanini, bilet {icret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzen yerler iizerinde arag¢ park
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yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri ytiriitmek,

g) Biytiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezine baglayan yollar, meydan,
bulvar, cadde ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimi ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele
caligmalarini ytirtitmek; kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin
yiikiimliiliikler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar,
cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar tizerindeki binalara numara verilmesi iglerini gergeklestirmek,

h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak,

i) Siirdirtlebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve
cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat malzemeleri, hurda depolama
alanlar1 ve satis yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve ¢akil depolama alanlarini, odun ve komiir satis ve
depolama sahalarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda ¢evre kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak;
buyiiksehir kat1 atik yonetim pldnin1 yapmak, yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma
istasyonuna kadar taginmast harig kat1 atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf
edilmesine iligkin hizmetleri yerine getirmek, bu amagla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
sanayi ve tibbi atiklara iligskin hizmetleri ytirtitmek, bunun i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek
veya islettirmek; deniz araglarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli
diizenlemeleri yapmak,

j) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci smif gayrisithhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak {izere laboratuarlar kurmak ve isletmek,

k) Biiytiksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek,

1) Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya
ruhsat vermek,

m) Biiyliksehir'in biitiinliigiine hizmet eden sosyal donatilar, bélge parklari, hayvanat bahgeleri, hayvan
barinaklari, kiitiphane, miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek; gerektiginde amator spor kuliiplerine nakdi yardim yapmak, malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalar1 diizenlemek, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda {isttin
basar1 gosteren veya derece alan sporculara, teknik yonetici, antrendr ve 6grencilere belediye meclis karartyla
odil vermek,

n) Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler yapmak, kamu
kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirlii bakimini, onarimini yapmak ve gerekli
malzeme destegini saglamak,

0) Kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasryan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla bakim ve onarimimi yapmak, korunmasi miimkiin olmayanlari
aslinauygun olarak yeniden insa etmek,

p) Biiytiksehir icindeki toplu tagima hizmetlerini yiirtitmek ve bu amagla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biiyliksehir sinirlari i¢indeki kara ve denizde taksi ve servis arag¢lart dahil
toplu tasima araglarina ruhsat vermek. Biiytiksehir icindeki toplu tagima hatlariyla ilgili olarak; sehir merkezine
olan uzaklik, niifus ve hatt1 kullanan sayis1 kriterleri esas alinarak tespit edilecek hatlarla ilgili toplu tasima
hizmetlerinin islettirilmesine karar vermek.
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r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiirtitmek, bunun i¢in gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda tiretilen sular1 pazarlamak,

s) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri ytiriitmek,

t) Her ¢esit toptanci hallerini ve mezbahalar1 yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar
planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek,

u) i1 diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar1 ve diger hazirliklart
biiytiksehir 6lgeginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme destegi vermek;
itfaiye ve acil yardim hizmetlerini ytriitmek; patlayici ve yanic1 madde tiretim ve depolama yerlerini tespit
etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarini yangina ve diger afetlere
kars1 alinacak onlemler yoniinden denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek,

v) Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik Uniteleri ile yetigkinler, yashilar, engelliler, kadmlar,
gengler ve ¢cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiirtitmek, gelistirmek ve bu amagla sosyal
tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri
yiritiirken tiniversiteler, yliksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri ile igbirligi
yapmak,

y) Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek,

z) Afetriski tagiyan veya can ve mal giivenligi acisindan tehlike olusturan binalari tahliye etme ve yikim
konusundailge belediyelerinin talepleri halinde her tiirlii destegi saglamak.

Biiyiiksehir belediyeleri (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun olarak kullanmak ve
ilgili belediyeye bildirmek zorundadir. Biiyiiksehir belediyeleri (1), (s), (t) bentlerindeki gorevleri ile temizlik
hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya iligkin gorevlerini belediye meclisi karari ile ilge belediyelerine
devredebilir, birlikte yapabilirler. Biiyiiksehir belediyeleri, (p) bendinin ikinci climlesinde yer alan kriterler esas
almarak biiyiiksehir belediye meclisi karariyla belirlenen yerlerdeki toplu tasima hatlarinin igletmesinin o
bolgede kurulu tagima birlik veya kooperatiflerinden temin edilmesine karar verebilir. Bu durumda ihaleye
katilacaklarda ve kullanilacak tasima araglarinda aranacak sartlar belediyelerce belirlenir. Tasima birlik veya
kooperatiflerine, belediye biitgelerinden toplu tasima hizmetlerinden ticretsiz veya indirimli olarak
yararlanacaklara iliskin gelir destegi 6demeleri yapilabilir.
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2.8. Insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Mevcut Personel Durumu
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Kadro Unvam

Fiili Cahsanlar

Miihendis 97
Sube Miidiirii 63
Tekniker 35
Itfaiye Eri 33
Zabita Memuru 19
Bilgisayar Isletmeni 18
Sef 14
Teknisyen 13
Veri Hazirlama Ve Kontrol Isletmeni 13
Memur 11
Mimar 10
Uzman 9

Avukat 8

Sehir Plancis: 8

Ekonomist 6

Egitmen 5

Itfaiye Cavusu 5

Zabita Komiseri 5

Hukuk Miisaviri 4

Daire Bagkam 2

Genel Sekreter Yardimcisi 3

Hizmetli 3

Arkeolog

Biyolog

Peyzaj Mimari

Programeci

Saglik Memuru

Tahsildar

Veteriner Hekim

1. Hukuk Musaviri

Ambar Memuru

Bekei

Belediye Bagkan Yardimcisi

Belediye Trafik Memuru

(evre Koruma ve Kontrol Daires1 Bagkani

Cozimleyici

Dekorator

Dis Iliskiler Dairesi Baskani

Etiid Ve Proje Dairesi Bagskam

Gassal

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskan

Genel Sekreter

Hayvan Kesicisi

Hemsire

Hesap Isleri Miidiir Yardimcisi

Imar ve Sehircilik Dairesi Baskani

Insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Baskam

Itfaiye Amiri

Itfaiye Dairesi Baskani

Itfaiye Sube Miidiirii

Kentsel Doniistim Daires1 Bagkam
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Kadro Unvam

Fiili Cahsanlar

Kirsal Hizmetler Dairesi Baskani

—

Kimyager (Th)

Koruma Ve Giivenlik Gérevlisi

Kiiltiir Miidiir Yardimeisi

Laborant

Mali Hizmetler Dairesi Bagkani

Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi

Mali Hizmetler Uzmam

Ozel Kalem Miidiri

Psikolog

Ressam

Sanat Tarihgisi

Sosyolog

Sofor

Tarimsal Hizmetler Daires1 Bagkam

Teftig Kurulu Bagkani

Teknik Ressam

Zabita Amiri

Zabita Daires1 Bagkam

USSR U [NV VN (U U (U [V U U Uy U U U U JU— E— -

Memur Toplam

438

istihdam Durumuna Gére Dagilim

Istihdam Durumuna Gore Dagihm

Daimi isgi/ Hizmet

Memur | Sozlesmeli | Kadrolu Isci _
Al

Genel Toplam

Kadin 58 1 9 304

(%)

Erkek 380 03 2710

('8

12 3014

Genel Toplam 438 1

Tablo-9: Istihdam Durumuna Gére Dagihm
Personelin istthdam durumu analiz edildiginde;

Toplam istihdam edilen personel igerisinde memur orani % 11,63
Toplam istihdam edilen personel igerisinde kadrolu is¢i orani % 8,37

tir.
tir.

Toplam istihdam edilen personel igerisinde daimi is¢i‘hizmet alimi oran1 % 80 dir.

Personel Yas Durumu

Yas Araligina Gore Dagilim

18-25 Yas|26-35 Yas [ 30-45 Yas| 46-55 Yas | 56 ve Uzeri Yas

Genel Toplam

Kadin 16 151 128 65 12

Erkek 156 834 1189 937 277

Genel Toplam 172 985 1317 1002 289

Tablo-10: Personel Yas Durumu
Personelin yas araligi analiz edildiginde;

18-25 yas araliginda ¢aligan sayis1 % 4,60 dir.
26-35 yas araliginda ¢alisan sayist % 26,16 dir.
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36-45 yag araliginda calisan sayist % 34,97 dir.
% 26.61 dir.

56 ve tizeri araliinda ¢aligan sayis1 % 7,66 dir.

46-55 yag araliginda ¢aligan sayisi

Personel Egitim Durumu

Egitim Durumuna Gire Dagilim
yazar | OKkur vazar | ilkokul | Ortaokul Lise 0 n Lisans Y l.lksek Genel
i Lisans Lisans | Toplam
degil
Kadin 2 2 28 9 65 72 173 21 372
Erkek 27 24 1220 315 942 310 488 67 3393
Genel 29 26 1248 324 1007 382 661 88 3765
Toplam
Tablo-11: Personel Egitim Durumu
Personeli egitim durumuna gore analiz edildiginde;
Okuryazar ve okuryazar olmayan  %1,49
[lkokul ve Ortaokul mezunu % 41,75
Lise mezunu %026.75
Onlisans mezunu orani %10.15
Lisans mezunu orant %17.56
Yiiksek lisans mezunu % 2.3 dir.
Hizmet Yilina Gére Dagilim
Hizmet Yilina Gére Dagilim (Memur ve Kadrolu Isci)
= v , 11-15 16-20 21-25 26 Y1l Genel
0-5¥1l | 6-10 Yl Yil Yil Yil ve Uzeri Toplam
Kadin 19 14 10 6 5 14 68
Erkek 39 92 68 42 253 189 683
Genel 58 106 78 48 258 | 203 751
Toplam

Tablo-12: Hizmet Yilina Gore Dagilim
Beledivemuzda istihdam edilen memur ve kadrolu isci personelin hizmet yilina gore dagilim
analiz edildiginde;

0-5 y1l arasi galisan personel orani % 16,7
6-10 yil aras1 ¢alisan personel orani %23
11-15 yil aras1 ¢aligan personel oran1 % 11,6
16-20 y1l aras1 ¢aligsan personel oram1 % 6,2
21-25 vl aras1 ¢aligan personel orami % 33,5

26 yil ve tizeri calisan personel oram1 % 29,3 dir.

Beledive ise alma sirecinde belirli niteliklerin saglanma sartt ver aluwken, bir kismunda
niteliklere yonelik herhangi bir gart ver almamaktadir. Ayrica siirekli degigsen i¢ ve dig kogullar da
personel niteliklerinin stirekli gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Yetkinlik, Belediyenin hedefleri ile uyumlu kurumsal ve bireysel performans icin kritik olan
bilgi, beceri ve tutumlarm tiimiint kapsayan davramslardir.
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Insan kaynaklar1 yetkinligi analizi, Belediye personeline iliskin nicel veriler ile mevcut
personelin ve istihdam edilmesi diistintilen personelin sahip olmasi gereken niteliklerin analizinin
yapilmasidir.

Kalite Y 6netim Sistemi (K'Y'S) calismalar1 kapsaminda Belediyede gorev yapan tiim personelin
gorevlerine iliskin gerekli temel, teknik ve sosyal nitelikler ile gorevini yerine getirmesinde gerekli
olan tecriibe, yabanci dil diizeyi vb. nitelikler belirlenmistir.

Ayrica, personel alimlarinda degerlendirilmek tizere, alim1 yapilacak kisilerin sahip olmasi
gereken temel, teknik ve sosyal yetkinlikler ile yabanci dili ve puani gibi tiim nitelikler tespit edilmistir.

Belediyede gorev yapan personele yonelik gorev tanimlarinin olusturulmasi, ise alinan
personelin ise yonelik yetkinliklerin belirlenmesi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla faaliyet
yiirtitiilmektedir. Belediye Kalite Y onetim Sistemi kapsaminda tiim is pozisyonlari i¢in gorev tanimlari
gelistirilmistir. Gorev tanimlari, gérevi, isi yapmak i¢in gerekli yetki ve yeterlilikleri kapsamaktadir.

2.8.1. Kurum Kiiltiirii Analizi

Belediyemizin kiiltiiriine iliskin durum tespitinin yapilmasi ve kurum personelin bu konudaki
goriisleriyle kurumsal sorunlari, iyilestirmeye agik alanlari tespit etmek ve ¢6ziime yonelik stratejiler
gelistirmek amaglanmasi amaciyla kurum kiiltiirti anketi hazirlanmistir. Belediye personelinin kurum
kiltirti hakkindaki memnuniyetini 6lgmek amaci ile toplam 50 tane 3'li likert tipi soru kurum
personeline sorulmus elde edilen veriler analiz edilmistir. Belediyenin hem Elektronik Belge Y 6netim
Sistemi hem de sms yolu ile dijital olarak yayimlanmis olan anket ¢caligmasina 436 personel katilim
saglamis olup, katilim saglayan tiim personeller tiim sorular1 cevaplamistir. 436 personelin verdikleri
cevaplara gore yapilan degerlendirme sonuglari hazirlanmistir.

Kurum kiiltiirti anketinde, temel degerler ve geleneksel yapiya iliskin olarak katilim, isbirligi,
bilginin yayilimi, 6grenme, kurum i¢i iletisim, paydaslarla iliskiler, degisime agiklik, stratejik yonetim,
odiil ve ceza sistemi konulari ele alindi.

> Katilimve Is Birligi
Birimler koordinasyon ve is birligi igerisinde calismalarimi stirdiirmektedir. Calisanlar ve
yoneticiler katilimer anlayisla bilgi paylasimini ve is birligini etkin bir sekilde yiirtitmektedirler.
Toplantilar/egitimler ve bilgi sistemleri araclari ile igbirlikleri gelistirilmekte ve ¢calisma sonuglar1 bilgi
notlar1/ toplanti tutanaklar1 yoluyla iist yonetime bildirilmektedir. Calisanlar ekip calismasina
yatkindir.

» Bilginin Yayilimi
Belediyede bilgi yayilimi konusunda heniiz oturmus sistem olmadigi tespit edilmis olup
personellerin %40,14'tin katilmis olup kalan kisim ise kismen veya katilmadigini belirtmistir. Bu
amagcla bilginin yayilimi i¢in egitimler/toplantilar/brifingler/duyurulara 6nem verilecektir.

> Ogrenme
Belediye calisanlar1 arasinda tecriibe, bilgi ve beceri paylasimi desteklenmektedir. Belediye personellerinin
egitim ihtiyaci belirlenerek yillik egitim planinda yer verilmistir. Kurumici veya
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kurumdigmdan gelen egitmen/hocalarla egitimlere devam etmektedir. Bu sayede livakatli personel
savist arttrmak hedeflenmektedir.

> Kurum Ici Hletisim
Beledivemizde her kademede cok vonlii iletisim kanallann agiktir. Caliganlarm yoneti cilerine
ulagmada acik iletisin kanallarn bulunmaktadn. Kurumsal amag ve hedeflere ulagmada geri bildirim
mekanizmalart  yapict bir  gekalde  igletiimektedir. Beledive i¢inde bilgiler resmi  yazigmalar,
egitimler, toplantilar haber panolari, e-posta vb. araclarla diizenli olarak caliganlarla payvlagilir.

> Paydaslarla Iliskiler
Beledivemiz hizmetlerin sunumunda ve karar alma siireclerinde ilgili paydaglarm siirece
dahil edilime diizeyi viiksektir. Bu siirecte paydaglarla bir arada hareket edilmekte ve alinan kararlar
farkl iletisim kanallan ile paydaslara bildirilmektedir. Stratejik planlarm hazirlanmasi da pavdaslan
kapsayacak gekilde gerceklestirilmektedir,

»  Degisime Aciklik
Beledive caliganlart degigime ve gelisgime agiktr. Belediye personellert gerek kurum ici
gerek kurum  disi egitimler verilmektedir. Yeni fikirler, projeler icin iletigim merkezi, st
voneticilerle birebir goriisme veya anketler voluvla personellerin fikirleri almmaktadir. Beledive
disindaki  iyi  omnekler ise gozlemlenmekte ve siireglerde uygulamaya konulmaktadw. Ust
voneticiler, veniligi her zaman desteklemektedir.

» Stratejik Yionetim
Beledivemizde cahganlarin rutin  iglerin - vanmda  stratejik islere de odaklanma diizevi
veterlidir; Stratejik plana  yonelik sorumluluklarma iliskin - sahiplenme ve farkindahk diizevi
veterlidir. Ust yonetim stratgjik  planmn  hazilanmas,, uygulanmasi ve izlenmesi  siireglerini
sahiplenmektedir. Daha énceki siirecte stratejik planda ver alan hedefler 6 ayda bir raporlannugtir,
2025-2029 Stratejik plam icinde izlenebilir, élgiilebilinir hedefler konulmasma dikkat edilmigtir.

> Odiil ve Ceza Sistemi
Beledivemizde o6dill ve ceza sisteminin tam  olarak uvgulanmadign tespit  edibmigtir
Beledivemuzda etkin bir 6dill ve ceza sistemi ile gahisanlarm motivasvonunu artrmaya yonelik
caligmalar geligtirilmelidir.

Bu dogrultuda stratejik plan sekillendiilirtken kurum  killtiirii analiz edilmig ve  stirekli
ivilegtirme vaklagimi ger¢evesinde meveut kurum kiiltiirti dikkate alnnuasgtir.

Kurum Kiiltlirt Analizi .

Kurum kiiltiri analizinde
personellerin;

60 955,46 s1 katilivorum.

40 %26,15°1 kismen katiivorum.

20 - - %18,48°1 katlmryorum. diye cevap

o 4 . . . vernustir,

Katiliyorum Kismen Katilmiyorum
Katiliyorum
H SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi ]
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2.9. Fiziki Kaynak Analizi
Sanhurfa Biiyvilksehir Beledivesi merkez hizmet bna ve 8 ek hizmet bmasi olmak iizere

toplam 9 binada hizmet vermektedir.

Belediyemize Ait Taginmazlar

NO NITELIGI KAYIT SAYIST
1 Arsa 3148
2 Tarla 79
3 Hizmet Binasi 9
4 Park 49
5 Sosyal Ve Kiiltiirel Tesis 5
6 Diikkan 171
7 Pazar Alam 8
8 Spor Alam 3
9 Mezarlik 218
10 Meydan 1
11 Biiro 19
12 Yesil Saha 132
13 Rekreasyon Alanlan 2
14 Dige_r Tagmma;;lar(h Yerler1, Kargir Evler, Tashk 1332

Arazi,Yol,Canu Alanlan Vb.)

Tablo-13: Beledivemize Ait Tasinmazlar

Arac ve is Makine Parki

Sanlrfa Biyiikgehir Beledivesi biinvesinde bulunan resmi ve kiralik araglarn Listesi:

ARAC VE IS MAKINES]

Resmi Araclar

5 CINSI ADET
1 Otomobiller 14
2 Pick-Up 15
3 Minibiisler 20
4 Cenaze Araclan 19
5 Motosikletler 43
6 Traktorler 11
7 Otobiisler 281
8 Vidanjor 4
9 Cop Araca 2
10 Ses Sistem Araci 1
11 Saglik Araglari 2
12 Hayvan Ambulasi 1
13 Engelli Tasima Araglar 3

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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14 Et Nakil Araglan 4
15 Bomlu & Kutaricilar (Ving) 6
16 Yol Siiptirme Araglari 2
17 Agac¢ Sokme Araci 1
18 Kasali Kamyon 1
19 Levha Dikme Araci 3
20 Seyyar Tamir Araci 1
21 Jenerator Araci 1
22 Akaryakit Tankerleri 5
23 Asfalt Distribiitorleri 10
24 Asfalt Yama Tamir Araglari 13
25 Damperli Kamyonlari 40
26 (Tir) Cekicileri 22
27 Dorseler 26
28 Su Tankerleri 28
29 Itfaiye Kamyonlari 44
30 Is Makinesi 120
Toplam Arac Sayisi 743
Kiralik Araglar
S.NO CINSI ADET
1 Otomobiller 190
2 Pick-Up 105
3 Minibiisler 31
4 Yol Cizgi Araci 1
5 Et Nakil Araglan 3
6 Su Tankerleri 20
7 Akaryakit Tankerleri 1
8 Damperli Kamyonlar 105
9 (Tr) Cekicileri 15
10 Dorseler 14
11 Is Makinesi 36
Toplam Arag¢ Sayisi 521

Tablo-14: Arac Listesi
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2.10 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

fsim Adet
1 Fiziksel Sunucu 11
2 Masaiistii Bilgisayar 2317
3 Diziistii Bilgisayar 494
4 Switch 114
5 Yazici 273
6 Giivenlik Duvar 1
7 Led Ekran 17
8 Kablosuz Erisim Cihazlan 24
9 Yazilimlar 16

Tablo-15: Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyesi’nin bilisim hizmetleri Bilgi Islem Dairesi Baskanlig1 tarafindan
yiiriitiilmektedir. Belediyemiz bilisim alt yapisi en gelismis network cihazlar ile donatilmig ve gelismeye agik
bilgisayar agina sahiptir. Belediyemizin biitiin dis binmleri 1le fiber optik ve kablosuz (Acces Point ) olarak
iletisim baglantis1 mevcut olup, tamami ana merkezden yonetilmektedir. Belediyemiz 500 Mbps fiber
mternet baglantistyla hizli bir internet ortanuna sahiptir. Bilisim teknolojileri yonetim sistemunde 11 adet
sunucu bilgisayar, 2317 adet kullanici bilgisayar, 494 adet diziistii bilgisayar, 273 adet yazici, 2 adet
Backbone Switch, 114 adet Kenar Switch, 1 adet giivenlik duvar1,17 adet led ekran,14 adet yazilim ve 24
adet kablosuz erisim noktasi cihazlari bulunmaktadir. Yaklagik 12 dis hizmet noktasma kablosuz link ile
iletisim ve internet hizmeti verilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Uygulamasi ile kurumumuzdaki belge ve bilgi
aligveriginin elektronik ortama aktarilmasini, internet iizerinden bu bilgilerin anlik olarak yonetilmesini
saglamak, kurum i¢i ve kurum disi yazismalara ait stirecleri standart hale getirmek amaciyla 869 aktif
kullanicis1 bulunan Elektronik Belge Yonetim Sistenu (EBYS)nin devamli olarak kontroliinii saglayan
sistemdir. Elektronik Belge Yonetim Sistemi kullanilmasiyla dogay1 korumus olup aga¢ ve su kullanim oram
azalmustir.

Yonetim bilgi sistemi uygulamasiyla belediye i¢inde gorev yapan tiim baskanlik, midirlik ve alt
birimlerinin ortak veri tabami tizerindeki bilgi yonetimi, denetimi ve giincellemesi yapilmaktadir.
Vatandaglarimiza tapu verileri, aile fert sayisi, egitim ve saghk durumu, gelir diizeyi, vb. bilgiler ilgili
kanunlar cercevesinde sunulmaktadir.

Cografi bilgi sistemi uygulamasi, kente olan tiim taginmazlara ait igyerleri ve meskenlerin kayitlar,
miikellefiyet bilgileri, alt yap1 (Icme suyu, pis su, yagmur drenaji, elektrik ve telefon hatlar, rogar kapak ve
bacalarinin vb.) bilgileri, koordinatlariyla birlikte tretilerek dijital ortama aktarilmakta olup, numarataj
sistemi 1le adrese dayali niifus kayit sisteminin altyapisi olugturularak, tiim cadde, sokak ve kap1 tabelalarimin
1geriginin diizenlenmesini saglayan bir sistemdir.

E-Belediye zaman kisitlamasi olmaksizin vatandaslanimizin istek ve sikayetlerini iletebilecegi,
belediyeye ait tim borglarin internet ortaminda sorgulayabilecegi ve tim kredi kartlann ile 6deme
yapabilecegi bir elektronik belediyecilik sistemidir. Bu hizmetler Biiyiiksehir Belediyemizce 7 giin 24 saat
vatandasimizin hizmetine sunulmaktadir.

GPS Arac Takip uygulamasi araglarin; ise baslama, ig bitimi ve ¢aligma esnasinda aracin nerede ve
nasil bir hizla seyrettigini takip edilebilme imkanina sahip bir sistemdir. Kent Rehberi uygulamas: ile kent
haritalari, imar planlan yaymlanmaktadar.

Kent Rehberi sayesinde; kamu kurumlan, hastaneler, saglik ocaklan, okullar, polis merkezleri,
ogrenci yurtlarl, eczaneler, oteller, noterler, kiiltiir merkezleri, miizeler, cadde ve sokaklar vb. gibi kente
bulunan biitiin 6nemli noktalarin internet tizerinde sorgulamasim izlenmesini ve dl¢imlenmesim saglayan bir
sistemdir.
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Mezarlik Bilgi Sistemi uygulamasi ile mezarlik krokisi lizerinde, aranilan mevtayir gosteren,

yakmlarini ziyarete gelenler icin, mezarlik ve giizergahlarini en kisa mesafelerle belirleyen, zaman igerisinde
yert unutulan ve bilinmeyen mezarlarin tespitini saglayan, yeni mezar satiglart icin, ada pafta ve parsel
bazinda alimlar gerceklestirilebilen bir sistemdir.

Cagn merkez1 sistemi Bilgi edindirme ve iletisim Sube Miidiirligi olarak kontrol edilen

vatandaslarmuzin istek ve sikayetlerini iletebilecegi 7 giin 24 saat sistemdir. Alt Yap1 Koordinasyon Sistemi
ile vatandaslarin yasadig veya yasayacagi alt yap: sorunlarinin ¢6ziimene yoénelik kullanilan sistemdir.

S.N PROGRAM ADI KULLANIM ALANIVAMACT KULLANICT SAYTST
1 SAMPAS (AKOS) Veri Girisi Tiim birim personelleri
UNIVERSAL . D C .
2 (FLEXCITY) Cagr1 Merkezi ve Itfaiye Ilgili birim personelleri
3 Bim ( Bilgi Islem Bilisim sistemi ve elektronik Sb. Md. | Bilgi Islem D Bsk. Bilisim
i Merkezi) Is ve islemlerinde Sistemi ve Elektronik Sb. Md.
4 Numarataj Yazilm Vatandasuleumarata] islemlerinin B.11.g1 Iglem D Bsk. Numarataj
yuritildagt yazilim birimi
Satinalma dosyalarinin elektronik Mali Hizmetler D .Bsk. ihale
S
i Evrak Tarama Yazilmt ortamda saklanmasi Kontrol Sb. Md.
Cografi Bilgi Sistemler
6 I¢in Veri Paylasma Istatistiksel veri kayit islemleri Cografi Bilgi Sistemleri
Yazilimi
Elektronik Belge Kurumumuzdaki belge ve bilgi
7 Yonetim Sistemi aligverisinin elektronik ortama [gili birimler
(EBYS) aktarilmasi
. Kurumlara verilen otobiis kartlarinin
8 Otobiis Karti kaystlar: tutulmaktadir Basin Yayin
9 Dahili Telefon Dahili telefon kayitlarinin tutuldugu Tgili birimler
program
PDKS (Personel .. . C
10 Devam Takip Sistemi) Personel Giris — Cikis Takip [gili birimler
Enerji Aydinlatma Stok . Destek Hiz. D.Bsk. Enerji
i Yazilimi Stok takip program: Yonetimi Sb. Md.
12 | Sayag Takip Progranu ]]ft})il:rtf)lll:i%::m :r:lil‘i:hrieroﬁiﬁlerm Destek Hiz. D Bsk. Enerji
yag faxip Trogt g P Yonetimi Sb. Md.
alinmasi
. . Thale is ve islemlerinin takibi ve gereli | Destek Hiz. D Bsk. Thale ve
3
! Thale Takip Program raporlarin alinmasi Satinalma Sb. Md.
Thale Kontrol Rapor Ihale kontrol kayitlarinin Mali Hizmetler D Bsk. Thale
14 . .
Sistemi raporlanmasi Kontrol Sb. Md.
o o . | Belediye 1s ve 1slemleri i¢in C
5
1 Yonetim Bilgi Sistemi lullanslmaktadur [gili birimler
Alt Yap1 Koordinasyon . . . s
16 Sistemi Belediye alt yapi islemleri [gili birimler

Tablo 16: Kurumda Kullanilan Yazilimlar Tablosu
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2.11 Mali Kaynak Analizi

Ulkemiz ekonomisinde beklenmedik daralma veva kriz gibi olumsuz durumlar haricinde,
beledivemuza Maliye Bakanhginca ayrilan vergi pavlannda ami degisimler beklenmemektedir.
Uzun yillardir, Bityiiksehir Beledivelerinin genel biitce vergi gelirleri ile biiyitksehir beledivesinin
bulundugu aym il icinden toplanarak dagitim yapilan vergi paylarmn  hesaplamalart  kanuni
diizenlemelerle  vapilarak formiile edildizi  icin  degisim  beklenmemektedir. Bu  durum
beledivemuzun en biivilk gelir Kalemini olugturan vergi pavlan konusunda istikrarlh bir trend
beklentisi olugturmaktadur,

Ulkemizin ve ézelde belediyemuzun iginden gegmekte oldugu ekonomik zorluklar nedeniyle
finansal kavnak ihtivacuun yitkselmesi nedeniyle vatrmm kararlanmm  alimmasmda  Sanlorfa’nin
stratejik onceliklerinin dikkate almarak segici olunmasi zorunluluk arz etmektedir. Yonetimimiz bu
planda belirtilmis amag ve hedefler dogrultusunda vzun donemli favda ve maliyet analizlerini
dikkate alarak yatuim karar siireclerini isletecektir. Ulkemizin iginde bulundugu ekonomik durum
ve uluslararast Tirkive notu, kur riskleri ve faiz oranlarmndaki yikselme riski degerlendirmelerde
dikkate ahnmalidir.

Planmn 1.Y1h Planmn 2.Y1h Planin 3.Y1h Planin 4.Y1ih Planmn 5.Y1h

Kaynaklar (2025) (2026) (2027) (2028) (2029)
%i‘:l‘;ll_])?’““?e 15.000.000.000,00{18.000.000.000,00 | 21.600.000.000,00|25.920.000.000,00 | 31.104.000.000,00
Vergi Gelirleri 296.738.450,00| 357.294.600,00| 408.046.280,00| 489.655.536.00| 587.586.643.00
Tesebbiis Ve
Miilkivet Gelirleri|  179-701.200,00|  182.920.600,00| 252.127.280,00| 302.552.736,00|  346.431.715.00
Alinan Bagis
Ve Yardimlar
ile Ozel 50.039.300,00  60.047.300,00|  70.056.300.00|  84.067.560.00| 100.881.072.00
Gelirler
Diger Gelirler 12.574.721.450,00|15.300.937.900.00 | 18.620.970.540,00 | 22.594.924.568,00|27.380.300.970.00

Sermaye Gelirleri | 1.200.001.400,00| 1.250.001.400,00| 1.250.001.400,00| 1.250.001.400,00 1.250.001.400

Alacaklardan
Tahsilat

Red ve Iadeler (-) 1.201.800,00 1.201.800,00 1.201.800,00 1.201.800,00 1.201.800,00

Diger (Merkezi
Idare Vergi
Gelirleri Payn)

i? Bor¢lanma 700.000.000,00| 850.000.000,00( 1.000.000.000,00| 1.200.000.000,00| 1.440.000.000,00

Toplam Gelir 15.000.000.000,00|18.000.000.000,00|21.600.000.000,00{25.920.000.000,00 |31.104.000.000,00

Tablo-17: Mali Kaynak Analizi
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2.12. PESTLE Analizi

PESTLE analiziyle Belediye tizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyal, teknolojik,
yasal ve cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaclanir. Belediyeyi etkileyen ya da etkileyebilecek olan
degisiklik ve egilimlerin siniflandirilmasi bu analizin ilk asamasin1 olusturur.

PESTLE analizinde temelde alt1 konuya odaklanilir:

Politik Etkenler:

Siyasi sistem, segimler, hiitkiimet politikalari, sektor politikasi, paydaslarin ve baski gruplarinin lobi
faaliyetleri, uluslararasi ya da bolgesel catigmalar, kamu yonetimi reformlari, uluslararasi kuruluslardan gelen
baskilar vb. ile ilgili olabilir.

Ekonomik Etkenler:
Uluslararasi ve yerel ekonomik egilimler, vergi reformlari, biitge politikasi, enflasyon ve faiz oranlari,
sektordeki bitytime, uluslararasi ticaret ve uluslararas1 dgviz kurlari ile ilgili olabilir.

Sosyal ve Kiiltiirel Etkenler:
Demografik egilimler, norm ve degerler, vatandaslari kamu hizmetleriyle ilgili goriisleri, vb. ile ilgili
olabilir.

Teknolojik Etkenler:
Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlasmasi ya da eskimesi, teknoloji mevzuati, Ar-Ge, bilgi
ve iletisim, fikri miilkiyet haklari ile ilgili olabilir.

Yasal Etkenler:
Ulusal ve uluslararasi mevzuat, mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat ¢alismalari, sektér mevzuatlari
(is, saglik ve giivenlik diizenlemeleri, egitim, vb.) ile ilgili olabilir.

Cevresel Etkenler:

Cevresel ve ekolojik diizenlemeler, uluslararasi anlagsmalar ve protokoller, eko-siirdiirebilirlik, kirlenme
seviyeleri, vb. ile ilgili olabilir.

So6z konusu etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE matrisinden yararlanilir. Bu matriste PESTLE
unsurlari igerisinde gerceklesmesi muhtemel olan hususlar ile bunlarin gergeklesmesi durumunda Kurum igin
olusturacagi firsat ve tehditleri etkileme giicti ortaya konulur.

Bu analiz kapsaminda politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, ¢evresel ve yasal agidan etkileyen/
etkileyebilecek, temel egilimler/itici giiglerin gergceklesme olasiliklart ve gerceklesme durumunda Sanlurfa
Biiyiiksehir Belediyesi tizerinde birakacagi ¢evresel etkiler incelenmistir. Belediye etkileyen dis faktorleri de
bularak, bu faktorlerin gelecegi nasil degistirebilecegi tanimlanmis, firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Bu
tespitler sonucunda elde edilen verilerden strateji gelistirmede yararlanilmistir. S6z konusu etkenlerin tespit
edildigi Belediyemuzun PESTLE Analizi sonucunda ortaya cikan PESTLE Matrisi asagida yer almaktadir.
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PESTLE Analizi Tablosu

DURUM ANALizi

Tespitler Idareye Etkisi
Etkenler (Etkenlerr;Sorunlar) Firsatlar Tehditler Ne Yapilmali?
Kentsel doniistim
yapilan alanlarda | Mevcut konut .
Turkiye’de uygulanan garpik stokunun biiyiik Imar uygular.nalarlmn
. B . denetlenmesi konusunda
kentlesme ve yapilagmanin cogunlugunun afetlere lee belediveleri ile dah
sehircilik politikas1. | Onlenmesi ve kars1 dayanikli lfgi © E. 11}./ f:.en ' T b'l'a
i planlt olmamas. azla 1sbirligi yapilabilir.
I=| sehirlesmenin
S saglanmasi.
A~ Niifusun kontrolsiiz _
o artig1, Tersine gﬁgﬁp
Suriye 1¢ savasinin L desteklenmesi amaciyla
T Ucuz 15 giicii . .
etkileri. Gogmen niifustan merkezi 1dare ile isbirligi
kaynaklanan hijyen yapilabilir
sorunlar
_ Yerel treticilere yonelik
Ekonomik ve sosyal faaliyetlere destek
hayatin zarar gérmesi sunulmasi
Merkezi
Il genelindeki genel | hiikiimetge yerel | Belediyeye yonelik Genglere yonelik meslek
13sizlik ve buna bagli | {ireticilere yonelik | istthdam beklentisinin edindirme kurslarmm
mevsimlik is¢ilk faaliyetlere destek | artmasi acilmast
sunulmasi
Gelir dagihmundaki | § 1,40, destekleyen
o farklilik kurum ve kuruluslarla
E 1sbirligi yapilmasi
% Gerek yatinimecilan gerek
a ) _ Tarim, Turizm, se turistlerin dogru
= Kpmgy _ulkelerdekl Sanayi v.b sektorlerde sekilde bilgilendirecek
sisyasi istikrarsizliklar yasayan kinlganlik faaliyetlerin yiritilmesi
ve 1lgili sektorleri
desteklenmesi
Ulkenin genel Girdi maliyetlerindeki | Tasarrufa gidilip, mevcut
ekonomik durumu ve artistan dolay1 kaynaklarin verimli bir
enflasyonist donemde hizmette yasayacak sekilde kullanilmasini
olma durumu olan aksakliklar saglanmali
= Kentte spor ve yagam
E merkezlerinin sayisinin
= Geng nufiisiin Turkiye | Okul ¢aginda Geng nufiis artigina artirilmasi
,S ortalamasinin egitilebilir nufiisun | paralel olarak hizmet o
'-‘," tizerinde olmasi fazla olmasi iiretilememesi Genglerin zihinsel ve
g bedensel gelisimine
8 yonelik faaliyetlerin
73] sunulmasi
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Etkenler Tespitler Idareye Etkisi Ne Yapilmali?
Yaya oncelikli trafik
Vatandaslarim diizenlemeleri
. Yeni imar temizlik konusunda _
pehir yasamina alanlarinda kent yeterli duyarhliga Blrc?yslel ve Fop.h.lmsal
adaptasyonun yavas il tirirmin sahip olmamast tefnfnzhk 11§ ilgili
ilerlemesi o bilinglendirme
gelismis olmasi Trafik kiiltirtnin calismalan
gelismis olmamasi
Kentsel doniisiim ve
gelisim projeleri
Kentin kiltiirel
dokusunun korunmasina
_ Kentin marka H.1z.11 kentleg_me}_f_le“ ve yasatilmasina yonelik
Kentin ¢ok kiiltiirlii ve | degeri birlikte kentin kiiltiirel 1 larm vapilmast
o caligma yap
tarihi varliklari dokusunda yaganan
Turizm potansiyeli | ¢oziilmeler Kentin yurtigi ve yurtdisi
tanitim faaliyetlerinin
artirilmasi
Zorunlu goce ( miilteci)
maruz kalmis insanlarin
toplum hayatina
Mevsimlik 1s¢ilik, entegrasyonunun
Gog dilencilik ve Cocuk | saglanmasi
1sc1liginin artmasi
Sokakta calistirilan
cocuklarla 1lgili
koruyucu ve dnleyici
calismalarm artirilmasi
Vatandasin istek,
sikayet, oneri ve
X taleplerinin hizl N
é E-devlet, E-bys, e- bir sekilde Teknolojik altyap: Tellql (.)1.? ik ljltyfllpmm
Q belediye v.b ilgililere ulagiyor | hizmetlerinin yeteri gelistirtlerek online
= . . Imas1 Kadar eelismi uygulamalarinin
% elektronik ? acar Setsmis cogaltilmasi ve
A uygulamalar olmamas1
= Belediye ici kullaniminin artirilmasi
- yazisma ve
arsivleme islerinin
kolaylagmasi
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2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




LIURFA
[ 'YFiKSEHiR
ELEDi YESi

DURUM ANALizi

ekolojik bozulma

Etkenler Tespitler Idareve Litkisi Ne Yapilmah?
Teknolojik imkanlarin
dogru kullanilmasiyla

Sosyal medya kent genelinde yasanan
1l1i51vla eeni sorunlarin belediyeve
aractigly’a genis Sosyal medyanin o S ey
kitleye _ iletilmesini saglamak
. . negatif algi
fnternet kullanimumn | 2s1abilmesi lusturm lisait - -
olusturmaya musat Yapilan faaliyetlerin
yayglnla§ma31 Vatan dagm olmasi seffaf bir sekﬂde
belediveve erisi o vatandaslar ile
e 1vyeye criym Bilgi kirliligi ; y
olanaginin artrus paylasilmasini saglamak
olmasi
Herkesin internete
erisiminin miimkiin
kilimmasi
o Gelen taleplerin
Vatandaslara bilgi ; L
: karsilanabilmesi i¢in
edinme ve C _
. . C personelin egitilmesi
CIMER ve Acik Kap1 | islemlerini takip
etme imkanin Hizli ¢6ziim i¢in
j saglantyor olmas elektronik sistemlerin
% kullanilmasi
a _ Il genelinde _ _ _
6360 sayili yasa ile biiyiiksehir Ilce belediyeler ile
yetki siirlarnin belediyesinden koordinasyonu
artmas beklentinin artmus gelistirmek
olmasi
Cevre, Sehircilik ve
. . Iklim Degisikligi Cevre, Sehirgilik ve
s mevauandaky Bakanhginn Imar | [klim Degisikligi
Sui]i_ lakeglwin <L, Plani iizerine direk Bakanlig ile ortak
yeﬂ: 3 1§;na artve etki etmesinden calisma olanaginin daha
yerkt deviriert dolay1 plan fazla gelistirilmesi
biitinliigtinin
bozulmasi
Kent merkezinde cok Deprem ve benzeri Kentsel doniisiim
say1da afet riskli yap1 afetlerde olasi can projeleri
ve alan bulunmasi kayplar
Biitiinciil bir yaklasimla
= iy
5] cevresel politika
Eﬂa . belirlenmesi
el Korunamayan dogal
§ Cevre kirliligi ve evre ve buna bazly
a duyarsizligi gevie ve g Biling diizeyinin

artirilmasi

Kat1 atik entegre
sisteminin kurulmasi
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Etkenler Tespitler idareye Etkisi Ne Yapilmah?
Kent merkezinde Planlama ve
niifusa oranla yeterli | Hazine arazilerinin | Ulusal ve uluslararas1 | kamulastirma marifetiyle
rekreasyon alanlarinin | varhig standartlarnn altinda | yenj yesil alanlar
olmayisi kalan yesil alan oran1 | olusturulmasi

Tablo-18: PESTLE Analizi

2.13. GZFT Analizi

Guglli Yonler, Belediye tarafindan kontrol edilebilen, Belediyenin ama¢ ve hedeflerine ulasirken
yararlanabilecegi, yUksek deger Urettigi ya da basarili performans goésterdigi ve paydaslarin Belediyenin
olumlu igsel &zellikleri olarak gdrdigid hususlardir. Gigla yonler, yetenekli isglici ve glgli mali yapi gibi
somut hususlar olabilecegi gibi liderlik ya da destekleyici kurum kiltrd gibi soyut hususlar da olabilir.

Zayif Yonler ise Belediyenin basarisini etkileyebilecek eksikliklerdir. Baska bir ifadeyle Belediyenin
Ustesinden gelmesi gerektigi olumsuz yonleridir. Zayif yénlerin belirlenmesinde “Neleri iyilestirmeliyiz?”
sorusuna odaklanilmasi gerektigini gdstermektedir.

Guglt yonler Belediyenin hedeflerine 1sik tutarken, zayif yonler ise alinmasi gereken dnlemler
konusunda nelere odaklanilmasi gerekmektedir.

Firsatlar ve Tehditler; Firsatlar, Belediyenin kontroli disinda ortaya ¢ikan ve idare i¢cin avantaj
saglamasi muhtemel olan etken ya da durumlardir. Tehditler ise Belediyenin kontroli disinda, gergeklesen
ve olumsuz etkilerinin dnlenmesi ya da sinirlandiriimasi gereken unsurlardir. Belediyeyi etkileyebilecek
politik, ekonomik, sosyo-kultirel, teknolojik ya da siyasi etkenlerin bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.

GZFT Analizi kurumsal olarak gigli olunan ve sektdrel buylk firsatlarin yarattug alanlara
odaklanilmasini saglayacak bilgilere ulasmak igin yapiimaktadir. Belediyemizin, bes vyilik dénemini
kapsayacak stratejik planinin amag ve hedeflerinin temelini olusturacak GZFT analizinde, yapilan kurum igi
analiz sonuglari, i¢ ve dis paydas analizleri ile ¢evre analizlerinin objektif bir bakis agisiyla ele alinmasi
amaclanmustir,

GZFT LISTESI

IC CEVRE DIS CEVRE
Giiclii Yonler Zawif Yonler Firsatlar Tehditler
Biiytiksehir Belediyesi
Performans ile ilce belediyeleri ve
Yenilik¢i diisiinen, basarili ve | degerlendirme ve | GAP Bolge Idaresi'nin diger kurumlar
kararli bir lider kadro olmas1 | ddiil sisteminin ilimizde olmasi arasindaki gorev, yetki
yetersizligi ve sorumluluk
karmasasinin yaganmasi
6360 say1li kanun ile 5216 Kurumsallasmani | Buyiiksehir Belediyesi Kent merkezindeki
say1l1 Biiyiiksehir Belediye n yeterince olmasi itibartyla imar ve trafigi rahatlatacak
Kanununa tabi olarak yerlesmemis nazim planlarinin tek elden | kamulastirmaya engel sit
yetkilerin artirilmasi olmasi yapiliyor olmasi alanlarinin olusu
Sosyal Belediyecilik ve ¢ denet1r_r_1 ve Llin sanayi ve turizm konusu Petrol boru hattinin
- A kontrol giiciiniin | basta olmak iizere son P
Hizmet Belediyeciligi . S i¢ilebilir su havzasindan
anlayisinin 6n planda olmasi yeterince zamal_llarda bitylime geciyor olmasi
kullanilamamas1 | evresinde olmasi
Geng-dinamik, yenilige ve Hava gOrunl’l.i ve Kentin sosyo-ekonomik Kiiresel 1sinma sebebiyle
L giiriiltii kirliligini | farkliliklarindan dolay1 o P
gelisime acik personel ve . : A iklim degisikliginde
N engelleyici Ajanslar, Avrupa Birligi
gliglii yonetim kadrosuna yasanilan anormal
: calismalarin tarafindan desteklenen
sahip olmasi A . durumlar
yetersizligi projeler olmasi
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GZFT LISTESI

IC CEVRE DIS CEVRE
Giicli Yonler Zayif Y onler Firsatlar Tehditler
calismalarin yiriitiilmesi olmasi
Alo 15.3 M ﬁ§t_er1 sikayet-Oneri BM’lerin destekledigi Kadin K_f_" Ilt.nﬁ:fu.sunun .
sisteminin aktif kullanilmasi > Tiirkiye’nin en yiiksek
: : . Dostu  Kentler birliginde| | .
sayesinde sikayetlerin hizh dogurganlik oranina
L . olmasi .
¢oziilmesi sahip olmasi
Suriyelilerin ilimizde yogun | Suriye ve komsu
Ulagim Master Planinin yagamasindan dolay1 AB- tilkelerde siire gelen i¢
yapilmis olmasi BM’den alinabilecek savasin kentimize sosyo-
desteklerin olmasi ekonomik riskleri

Suriyeli siginmacilarin

Yenilenebilir enerji kaynaklan Buiyiik potansiyele sahip kent merkezinde huzur

ile 1lgili faaliyetlerin

sriitilmesi iniversitenin olmas1 ve temizligi tehdit
: edecek duruma gelmesi
Biiyiik yatirimer
D1s veznelerin sehrin degisik Firat Su Havzasinin il hem$erller1m1.zm,
: yatinmlarim 1l disina
noktalarinda tahsilat yapmasi sinirlarimizda olmasi

yapmalari ve iretim
yatirim goci

Tablo-19: GZFT Analizi Tablosu

2.14. Tespitler ve Ihtivaclarin Belirlenmesi

TESPIT VE IHTIYACLAR TABLOSU

?NUfI% TESPITLER/SORUN ALANLARI IHTIYACLAR/GELISIM ALANLARI

. . . |2025-2029 Stratejik Planinda yer alacak ol
2020-2024 Stratejik Plani’nda faaliyetlerin performans gﬁzt?rtg el er?ﬁiﬁ baaggl ad?icz eyifliilln
2020-2024 Donemi | D¢ _ol(ci;e%mftl_e yazﬂrrils OIIEaSI_ bles yl daha yiiksek olabilmesi i¢in ¢evre sartlar
Stratejik Planin 1(;erlsl1{1; N elglg_,eg §]2rt arne 6S:n1y N Pl dikkate alinarak belirlenen hedetler
Degerlendirilmesi gefgerieymelerindeil sapma tratejik Planin ulagilabilir, dlgiilebilir, givenilir veri sunma
uygulanabilirligini olumsuz etkilemektedir. niteliginde olmali, degerlendirme maliyetleri
makul seviyede tutulmali

Biiyiiksehir Belediyeleri kendi sorumluluk Yetki gakigmalannm dntine gegebilmek

alanlarindaki ana arterlerin her tiirlii bakim, m}lamyla meveut mevzuatin yeniden
altyapi, onarimdan sorumludur. Ancak bazi diizenlenerek yetki ve sorumluluk ayrimi tam

durumlarda il¢e belediyeleri ile biiyiiksehir olarak yapilmals
belediyelen arasinda yetki cakigsmalan
yasanmaktadir.

Diizenleme bolgelerinin secimi ve hazirlik
sathasinda yapilacak bir hata veya eksiklik,
dagitim sonrasi hosnutsuzluklara ve itirazlara
neden olmaktadir. Proje caligmalarina
baslarken gerekli fizibilite titizlikle yapilmali

[mara yeni agilan genis alanlarda imar
planlarina yapilan itirazlarin ¢éziimiiniin
Mevzuat Analizi | daha genis ¢apli olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir. Belediye meclislerince
kabul edilen imar planlarina arsa
sahiplerince birgok itirazlar yapilmaktadir.

Her iki kanunda yer alan farkl icengin neden
oldugu karigikligin giderilmesi i¢in yeni
diizenleme yapilmali

Calisma ruhsati ile 1lgili 3572 sayih Kanun
ile ikinci ve tigtinci sinif gayrisihhi
1gyerlerine belediyelerin ruhsat verebilecegi
belirtilmekte ancak 5216 ve 5393 sayili
Kanun’da gayrisihhi igyerleri i¢in ruhsat

Sosyal Yardim Kart1 hizmetlerinin sézlesme
oncesi ve sonrasi tiim stireglerinin
yonetilebilmesi ve gerekli diizenlemelerin
kanuni zeminde ger¢eklesebilmesi adina bahse
konu hizmete 1ligkin spesifik mevzuat
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TESPIT VE IHTIYACLAR TABLOSU

?NUEPIZ& TESPITLER/SORUN ALANLARI IHTIYACLAR/GELISIM ALANLARI
verme konusunda farkli bir icerik diizenlemeleri yapilmali
bulunmaktadir.
S6z konusu ¢akigmalarin sona erdirilmesi i¢in
Bir¢ok belediyenin yonetmeliklerinde kapsayici bir mevzuat diizenlenmeli
sosyal kart ile ihtiyag sahibi ailelere temel
ihtiyaclarini giderebilmeleri yoniinde Otopark hizmetinin diizenli ve giivenli bir
yardim yapilabilecegi hitkiim altina sekilde yapilabilmesi i¢in, otopark ticreti
alinmustir. Ancak sosyal yardim karti odemeyenler aleyhine 1dar para cezasi
uygulamalari noktasinda bir hukuki kesilmeli, araclarin satis ve devirleri
diizenleme bulunmadig: i¢in her yapilmamali, yasak park yapan araclara
belediyenin farkli uygulamalar ile bu belediyeler de ceza kesebilmeli
hizmetleri gergeklestirmeye ¢alistig
gorilmektedir.
Yerel Yonetimler tarafindan yiriitillen bazi
faaliyetler hususunda ilgili Bakanliklarla
yetki cakismalar1 yaganmaktadir.
Otopark ticreti 6demeyen ya da yasak yere
park eden araclara belediye tarafindan
yaptirim uygulanamamaktadir.
Enerji verimliligini saglayacak ¢evre dostu
akilli ulagim sistemleri uygulamalar
gelistirilmeli.
Kadm istihdamin artiracak sekilde kadinlarin
ozellikle kodlama, yazilim gibi teknoloji
Uretimi alanlarinda mesleki egitim ve becerileri
artirtlmali.
Tasarruf tedbirleri kapsaminda kamu hizmeti
sunumuyla dogrudan iliskisi olmayan makam
. o ) ) araci, lojman ve sosyal tesislere yonelik
Ust politika belgelem_lde Kurum faaliyet harcamalar siirlandinlmali.
st Politika alar_llar_lm_ destekleyici pek ¢ok ifadeye yer o _ o
Belgelerin Analizi verilmistir. Engellilerin meslek edinmesi, istihdaminin

artirilmasi, sosyal ve sportif hayata daha fazla
dahil olmalarina katki saglanmali.

Yerel yonetimlerde dijital dontistim tiim
alanlarda uygulanmali.

Yaglilara yonelik bakim ve destek
hizmetlerinin etkinlik, yaygmlik ve denetimi
artirilmali, kuruluslarin fiziki sartlar
tyilestirilmeli.

Doga ve insan kaynakl afetlere yonelik acil
eylem planlar1 hazirlanmali ve nitelikli insan
kaynagi yetistirilmeli.

Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak
diizenlemelerin ve 6nlemlerin
etkinlestirilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturularak, yerel yonetimler sokak

hayvanlari rehabilitasyonu projelerini
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DURUM

LT TESPITLER/SORUN ALANLARI IHTIYACLAR/GELISIM ALANLARI
desteklemeli.
SBB’nin sundugu en 6nemli ti¢ hizmetin
sirasiyla; ulagim, temizlik ve cenaze Ulasim ve yesil alan yatirimlarina imar
hizmetleri oldugu tespit edilirken, gelecekte [planlarinda yer verilmeli. Ayrica, miilteciler
daha fazla onem vermesi gereken konusunda da politika ve uygulamalar hayata

hizmetlerin ise sirasiyla; ulasim, yesil alan |gecirilmeli.

Pavdas Analizi - 11 1etl
e ve miilteci sorunu oldugu belirtilmistir.

Ihtiyag sahibi ailelere gida ve sosyal destek

Dis paydas analizi kapsaminda yardimi genisletilerek yapilmali. Ayrica
vatandaslarin sosyal destek talebi de 6n ogrencilere burs destegi tekrar verilmeli.
plana ¢ikmaktadir.

Kadin yonetici sayis1 artirtlmali

Kadm yonetici oranimn diisiik olmasi Orgiit motivasyonunu olumsuz etkileyen

Verimsiz calisanlarin olumsuz etkisi personele yonelik tedbirler gelistirilmeli

Lisansiistil egitimine devam etmek isteyen

Yeni mezun ve lisanslisti istihdammn personele mevzuatla kolaylik saglanmali

. dustkliga
Insan Kaynaklari

Yetkinlik Analizi [IK nitelik ve goérevlendirme uyumsuzlugu Nitelige yonelik calisma alanlar belirlenmeli

ve personel yetkinlik analizleri ile ortiisen
Kurumsal karar verme siireclerine pozisyonlarda gorevlendirilmeli

gahsanlarm dahil edilmemesi Karar siirecleri asagidan yukartya beslenmeli

Kadm istihdam oraninin digik olmas: Kadinin calisabilecegi 1s alanlan genisletilmeli

ve ayricalik taninmali

Birimler arasi koordinasyonun Birimler arasinda gorev ve yetki cakismalarimi
saglanamamasi ve bir is1 birden fazla onleyecek ¢alismalar yonetmelikle yapilmali,
birimin eg zamanl yirtitiyor olmasi gorev tanimlan belirgin olmali ve birimler
- G ortak anlayisa u saglamali
I_:ll:;ll::: L Calisanin kuruma bagliligi yiiksek olsa da Vi R e
i memnuniyet diizeyi disik Calisanin memnuniyet diizeyini artiracak
politikalar gelistirilmeli
Caliganlarin yaptiklan 1sler konusunda
takdir edilmediklerini diigtintiyor olmasi Odiil ve tesvik sistemleri aktif kullanilmali
Araglarn tasarrufu destekleyecek rasyonellikte
Etkin ve verimli arag yonetini eksikligi tek merkezden hareketliligi saglanmali
Fiziksel Kaynak Etk_in ve verimli gayrimenkul yonetimi Bel_edi;_(_enir_l kull_amlmayan gayrimenkulleri
Analizi eksikligi etkin yonetilmeli
idari binalarm etkin ve adil kullanilamamasi| Idari binalarin bilgilerine yonelik saglikl veri
yonetimi ve dengeli kullanimi (personel,
1dareci ve ortak kullanim alanlari) saglanmali
Elektronik imzanmn yayginlagmamasi Elektronik imza uygulamalarna yonelik
egitim ve oryantasyon ¢alismalar artirilmali
Teknoloji ve
Bilisim Altyapisi Yazilim ¢alismalan 6ncesi ihtiyag analizi
Analizi Yazilim ihtiyag planlamasimin stireci standardize edilmeli ve tiim projeler

tamamlanamamasi oncesi ihtiyag analizi ilgili tim paydag
gorisleri alinarak yapilmali
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Mali Kaynak Mali kaynak ihtiyaci Mali kaynaklar1 artiric1 galismalarin
Analizi vapilmasi

PESTLE Analizi

Strdiiriilebilir ulasim; karbon ve sera gaz
salimimin kontrol altina alinmasi,
doniistirilebilir enerjilerin kullanilmas: ve
yakit tasarrufu ile saglanir.

Kent merkezinde ¢ok sayida afet riskli yap1
ve alan bulunmasi

6360 sayil1 yasa ile yetki sinirlarinin artmasi

11 genelindeki genel issizlik ve buna baglh
mevsimlik is¢iligin yaygin olmasi

Geng nufiisiin Tiirkiye ortalamasinin
tizerinde olmasi

Kentin cok kiiltiirli ve tarthi kékleri olan
dokusu

Sehrimizde gécmen ve miilteci olarak
yasamaya baglayanlar i¢in ihtiyaglarn
belirlenmesine ve uyum politikalarinin
olusturulmasina yénelik calismalarin
bulunmamasi

Kentte ¢evre bilincinin yetersiz olmasi

Striictistiz ulasim, elektrikli araclar gibi
teknolojik ve ¢evre dostu yemilikler ulasim
hizmetlerinde yayginlastirilmali, ulasim
alanida akilli yontemler, toplu tasima payinin
yikseltilmesine yonelik hedefler gelistirilmeli

Baakanhigmda dahil oldugu kentsel doniisiim
projeleri geligtirilmeli

Ilge belediyeler ile koordinasyonu gelistirmek

Yerel ireticilere yonelik faaliyetlere destek
sunulmali,

Genglere yonelik meslek meslek edindirme
kurslarmin agilmali, Istihdanu destekleyen
kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilmasi

Kentte spor ve yasam merkezlerinin sayisinin
artirilmasi. Genglerin zihinsel ve bedensel
gelisimine yonelik faaliyetlerin sunulmas:

Kentin kiiltiirel dokusunun korunmasina ve
yasatilmasina yonelik calismalar yapilarak
yurtigi ve yurtdisi tanitim faaliyetlerinin
artirilmasi

Miilteci politikalar kalici ¢oziimler tiretecek
sekilde planlanmali

Biittinciil bir yaklasimla cevresel politikalar
belirlenmeli. ¢evre bilincinin olugmasi i¢in
farkindalik ¢alismalart yapilmali.

Tablo-20: Tespitler ve Ihtiyaclarin Belirlenmesi
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GELECEGE BAKIS

MISYON

Tarihi ve Kiiltiirel mirasiniza uygun
degerleri 6n plana cikararak tarim,
turizim, kentsel estetik ve cevresel
duyarliiga 6nem veren, Katihmci bir
yonetim  anlayisiyla  insan  odakl,
Kaliteli, sosyal belediyecilik
hizmetleri ile yasamlabilir Sanlurfa.

- _
- | | A
VIZYON
Tarihsel ve kiltiirel mirasini
koruyarak, verel  degerleri  ve

gelenekleri  yasatan, Kkathmci, geffaf
ve venilikgi  yonetim  anlayisyla
adalet, esitlik  wve  sturdirilebilir
kalkmmay1 saglayvan gelecege giivenle
bakan 6rnek bir sehir olmak

. _
@ )
TEMEL ILKELERIMIiZ
» Seftatlik » Vatandas/Calisgan Memnuniyvet: Odakl
» Hesap Verilebilirlik > Cozim Odakl
» Katilimeilik » Yenilik¢ilik
» Sosval Belediyvecilik > Tarafsizlik
» Surdurilebilirlik » Verimlilik
( J v
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4.1. STRATEJI GELISTIRME

2025-2029 STRATEJIK PLANI
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FAAALIYET \MAC TR ILGILI DAIRE
ALANLARI BASKANLIGI
Hedef 1: Yenilenebilir enerji ve enerji Destek Hizmetlen
verimliligi kapasitesini artirmak. Dairesi Bagkanlhigh
. ) Iklim Degisikligi v
Hedef 2: Geri doniisiim ve atik tesis sayisin S fllIInA Uefgah_le%live
ve iklim direncini artimak. Baskanligi
1)Siirdiriilebilir Tarmn, Hedef 3: Tarim ve hayvancilik altyapi .
Cevre ve Fnerii | Cevre ve Enerji Yonetim | . LU T .. . . | Tarimsal Hizmetler
. 1 : o hizmetlerini gelistirmek ve iiretim kapasitesini o -
Yinetimi Kapasitesini Dairesi Bagkanligi
Giiclendirmek artirmak.
; . o Park ve Bahgeler
Hedef 4: Yesil alan kapasitesini artirmak Dairesi Baskanli1
Hedef 5: Yasam olumsuz etkileyen ¢evresel I(éf):lltiol ;))1:1111‘1321\;(3
faktorleri azaltmak. N
Bagkanliza
Hedef 1: Emlak yonetim envanterlerinin
ekonomik ve verimli yonetilmesini saglamalk, Emlak ve istimlak
yatirim ve hizmetlerinin gelistirilmesinde Dairesi Baskanlis
ortaya c¢ikan kamulastirma islemlerini etkin bir atrest bagkanigl
sekilde yiiriitmek.
. . Hedef 2: Kentteki ¢okiintii ve afet riski
2) ‘Kent'n‘l T“"!" ve altmdaki alanlar1, kentsel doniisiim Kentsel Doniisiim
Mimarisine Uygun kapsamindaki planlama ilkelerine uygun Dairesi Bagkanlign

Imar Yonetimi

Gelecege Duyarh Yasam
ve Yerlesim Alanlari
Olusturmak

saghkli yasam alanlar1 haline getirmek.

Hedef 3: Yeni yapilacak imar plani
¢ahsmalarnda ortak kullanim alanlan ve yatay
mimariye uygun yapi sayisini artirmak.

Imar ve Sehircilik
Dairesi Bagkanligi

Hedef 4: Sosyal, egitim, saghk ve kiiltiirel

Etiit ve Proje Dairesi

tesisleri iyilestirmek ve sayilarmi artirmak. Bagkanlign
Hedef 5: Tescilli ve tarihi yapilara yonelik Imar ve Sehircilik
projelendirme oranlarmi artirmak. Dairesi Bagkanligi
Hedef 1: Sehir igi toplu“ta§una ka!pasrresml ve Ulagim Dairesi
performansim artumak fizere yeni toplu tasuna .
ool - Bagkanlig1
araclarini temin etmek.
He(l_ef 2: Yaya _guvenhgml_ saglamgk_ lizere Ulasim Dairesi
} . yeni yatay ve dikey trafik isaretlerini hayata -
3) Kentsel Ulasim Agim secinmek Bagkanlig
Genisletmek ve Ulasim : -
? ? Hedef 3: Rayl sistem, kath kavsak ve .
Ulagtirma Alt Yapism Uluslararast | . ky k pr ; leri I ?[ irilerek Ulasim Daires1
Yénetimi Standartlar Sevivesine hemzemin kavsal projeleri hayata gegirilere Baskanliz
IC‘k‘ tm k HEYRE trafik yogunlugunu azaltmak.
> 1kartma Hedef 4: Imar plani tamamlanms yerlerin alt SRTE S
. . Fen Isleri Dairesi
ve listyap1 miktarim artirmak ve Baskanli
ruhsatlandumak. askaniigl
Hedef 5: Giiglendirilmis alt yap ile kaplama Kursal Hizmetler
yapilan yollarmn oranini artirmalk. Dairesi Bagkanlhign
Hedef 1: Kentsel doniisiim alanlarindalki Kentsel Doniigtim
yapilar1 ruhsatlandirmak ve denetlemelk. Dairesi Bagkanlig
Hedef 2: Isverlerine yonelik denetim sayilarmi | Zabita Dairesi
artirmak Bagkanlig1
Hedef 3: Sihhi, gayri sthhi ve umuma agik Cevre Korumave
4)Ruhsatlandirma ve isverlerinin ol¢ii ayar aletlerine yonelik Kontrol Dairesi
Ruhsatlandrma | pepetim Hizmetlerinin denetimleri artirmak. Bagkanlign
ve Denetim Kapasitesini Artirmak Hedef 4: Toplu tagmmada kamu ve dzel Zabita Dairesi
araclarin denetimlerini artirmak. Bagkanlig1
Cevre Koruma ve
Hedef 3: Isyerlerinin ruhsatlandirma Kontrol Dairesi
faalivetlerini siirdiirmek. Bagkanlig1
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ALANLARI ¢ BASKANLIGI
Hedef 1: Milli ve manevi degerlere sahip, Genglik ve Spor
topluma fayda saglayacak giiclii bir genglik | Hizmetleri Dairesi
yetistirmek amaciyla egitim destegivermek. | Baskanlign
Hedef 2: Genglerin fiziksel ve zihinsel
gelisimini desteklemek amaciyla spor Genglik ve Spor
tesislerinin sayisini artirmak, sportif Hizmetleri Dairesi
faaliyetler diizenlemek ve aktif sporcu Bagkanlig
5) Toplumun Tiim sayisini artirmak.
Bireylerine Yionelik Hedef 3: Kadin Egitim, Kiiltiir, Aile ve L
e e, o0 o Kadin ve Aile
Hizmetler Gelistirilerek | Destek Merkezlerinidaha verimlihale . .
. ; . - Hizmetleri Dairesi
Yasam Standartlarimi getirerek bu merkezlerden faydalanan kisi .
’ Baskanlig
Artirmak sayisinl artirmak.
Hedef 4 Engelli ve yagh Vgtandaslammm, Sosyal Hizmetler
engelsiz yasam standartlan ile topluma Dairesi Baskanlis:
kazandirmak ve standartlarim iyilestirmek. ? &
Hedef 5: Genglerimizin 6rgiinegitimineek | Genglik ve Spor
olarak kisisel, kiiltiirel ve akademik Hizmetleri Dairesi
gelisimlerini destekleyerek, kapsamli Baskanlig
hizmetler sunmak.
Hedef 1: Gegici koruma altindaki
goemenlerin ve dezavantajli _
vatandaglarimizim sosyal ve ekonomik Das Iliskiler Dairesi
ihtiyaclarimi tespitetmek, kargilamakve Baskanligt
Toplumsal uyum siirecini kolaylastirmaya yonelik
Hizmetler 6)Topluma Sunulan caligmalar yapmak.
Sa.gllk ve .‘?‘osy‘ﬂl Hgdef 2: Yapllacalf: s_,aha den_etl_n?lerle, tespit Saglik sleri Dairesi
Hizmetlerin edilen bulgularm birimlere bildirilerek Baskanlist
Kapasitesini Artirarak | iyilestirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi. ¥ &
Sosyal Uvum ve Refah Hedef 3: [s kazalan ve meslek hastaliklarmi | Saglik Isleri Dairesi
Diizeyini Yiikseltmek azaltmak. Baskanligi
Hedef 4: Ihtiyag sahibi vatandaslari tespit Sosyal Hizmetler
etmek ve yagam sartlarm iyilestirmek. Dairesi Bagkanlig:
Hedef 5: Sokak hayvanlarim 1slah etmek ve V evt erinel'_hk ve H-a_lk
sahiplendirmek Sag_hgl_lemeﬂen
' Dairesi Bagkanligi
Hedef 1: Kiiltiirve sanat alaninda egitimler | Kiiltiir ve Turizin
diizenlemek. Dairesi Bagkanligi
Hedef 2: Festival, gosteri ve konser sayisin1 | Kiiltiir ve Turizm
— . artirmak. Dairesi Bagkanlig
7).Ixultu1 ?e.Tm 1zm Hedef 3: Kent miizeleri, sanat miizelerive Kiiltiir ve Turizm
Hizmetlerinin . L -
- o an1 evlerinin sayisim artirmak. Dairesi Bagkanligi
Kapasitesini ve —— —
B Hedef 4: Kiiltiir, inang, spor ve termal e .
Vatandaslarmn N . . .. Kiiltiir ve Turizm
PR Lo turizmine yonelik tanitun faaliyetlermi S -
Yararlanma Diizeyini o Dairesi Bagkanligi
Artirmak yiirtiterek sayisini artirmak.
Hedef 5: Mutfak kiiltiiriiniin ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitilmasima ve Kiiltiir ve Turizm
gelistinilmesine yonelik etkinlik sayilarim Dairesi Bagkanlig:
artirmak.
Hedef 1: Gorev alanina giren olaylara L —
iy . Itfaiye Dairesi
zamaninda ve dogru miidahalede bulunmak <
. ) - Bagkanlig
tizere tam donaniumli arag sayilarim artirmalk.
itfaive 8,) Itfa “ € I—'Ilzmetlerlmn Hedef 2: Nitelikli personel sayisim artirmak. Itfaiye DélreSl
L . Kapasiteni Artirmak ve Baskanlif
Hizmetleri Gelistirmek Itfaiye Dairesi
? Hedef 3: Kamu kurum ve kuruluslarma, Ba lzanh”l
STK ve vatandaslara biling diizeyini $ &
artinmaya yonelik egitimler vermek.
SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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2025-2029 STRATEJIK PLANI

SANLIURFA
BUYFiKSEHiR
BELEDiYESi

FAAALIYET ILGILI DAIRE
AMA HEDEF Y
ALANLARI ¢ BASKANLIGI
Hedef 4: Yangin 6nleme denetimleri e o
. . .. | Itfaiye Dairesi
artirmak ve ruhsatlandirmais ve islemlerini N
L Bagkanlig
yiiriitmek.
Hedef 5: Niifus ve yogunluk oranina gore [tfaiye Dairesi
itfaiye istasyon sayilarin artirmak. Basgkanlig
Hedef 1: Ulusal ve uluslararasi afet ve acil L
o Afet Isleri Dairesi
durum eylem plan prosediirlerine uygun Baskanlis1
eylem planlarim hazirlamak. 3 &
Hedef 2: Vatandaslarmn biling diizeyini _
artirmak amaciyla dogal afet 6ncesive Afet Igler Dairesi
sonras1 yapilmasi gerekenlereiligkin Bagkanligi
farkindalik egitimlerini diizenlemek.
AfetveAcil | 9) Afetve AcilDurum | 1o 4of3; Dogalafellere yonelikolusiurn | .
Durum Yonetimini Etkin Hale o8 L Yo ’ ¥ Afet Igleri Dairesi
A Y. ) toplanma alanlarim iyilestirmek ve -
Yonetimi Getirmek ve ] Baskanlig
e reme ey = kullanima hazir halde bulundurmak.
Siirekliligini Saglamak T - —
Hedef 4: Sivil savunmahizmetlerine yonelik Lo
o Afet Isler1 Dairesi
eylem planlarim hazirlamak ve siirekli -
NP Bagkanligi
iyilestirmek.
Hedef 5: Afet ve acil durum risk haritasim Lo
Lust I bunlara iliskin evl lanlar Afet Isler Dairesi
olugturmak, bunlara iliskin eylem planlarmi Baskanlig:

hazirlamak ve uygulamak.

Kurumsal Yap1

10) Kurumsal
Kapasitevi Artirmak

Hedef 1: Caligan ve vatandaglardan gelen
talep ve sikavetleri degerlendirmek, ¢6ziim

Basin Yaymn ve

oramni artirmak, tek elden hizli ve dogru bir galkla.llg@kﬁ e11 -
sekilde geri bildirimm saglamak. alrest baskatiigl
Hedef 2: Personelin gelisimini, Insan Kaynaklar ve
performansuu ve niteligine yonelik mesleki | Egitim Dairesi
ve kigisel geligim egitim sayilarmi artirmak. | Bagkanligi
Hedef 3: Giintimiiz teknolojik kosullarma
uygun bilisim aglarim giincellemek, yeni Bilgi [slem Dairesi
teknolojik altyapi aglarini kurmak ve Bagkanlig:
genisletmek.
Hedef 4: Fiziki ¢alisma mekanlarimn
kapasitelerini arttirmak, stiregleri Destek Hizmetlen
iyilegtirmek, koruma ve giivenlik Dairesi Bagkanligi
kapasitesim artirmalk.

Hedef 5: Sehrimizinulusal ve uluslararasi
alanlarda tanitimim yapmak, taninirligim Dis Iliskiler Dairesi
artirmak bunlara iligkin projeleri gelistirmek | Baskanlig

ve uygulamak.

Tablo 21: Stratejik Alanlar, Amaclar ve Hedefler Matrisi
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BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

4.2. HEDEF KARTLARI

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG1.1.1. Yenilenebilir
Enerji Kaynaklarindan
Elektrik Oretim Kurulu
Giiciiniin 0,4 MW
Degerinden 10 MW
Degerine Cikariimasi

PG1.1.2. m? Bagina Diisen
Enerji Titketimi Tasarruf
Orami

PG1.1.3. Otomasyon
Sistemi Merkezinin( YEIH)
Tamamlanma Oram

PG1.1.4. Otomasyon
Sistemine Bagh Tesis
Sayisi

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

PR SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVESI
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

1. HEDEF KARTI

Al1: Surdurdlebilir tanim, ¢evre ve enerji yonetim kapasitesini guclendirmek.

H1: Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi kapasitesini artirmak.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Fen Isleri Dairesi Bagkanligi

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhigi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig

Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi

VY VYV

Plan
Donemi
Baslangic
Degeri
(2024)

ET e BT F
Siklig

izleme
Sikhig

Hedefe
Etkisi (%)

2025 2026 2027 | 2028 2029

Yilda Bir

10 0% 1% 1% 2% 2% 2% 6 Ay Yilda Bir
20 0% 0% 15% 20% 30% 35% 6 Ay Yilda Bir
35 0 0 100 100 150 150 6 Ay Yilda Bir

Maliyetlerin yiikselmesi
Is kazalan ve dogal afetler

Gunes Enerji Santrallerinin kurulmasi
Enerji verimliligini artirmak icin yalitim ve tasarruf ekipmanlarinin satin alinmasi
ve milkiyeti belediyemizde olan binalara uygulanmasi

» Yenilenebilir Enerji ve Iklim Hastanesi (YEIH) projesinin tamamlanmasi ve|
otomasyon merkezi olarak kullanilmasi

» Otomasyon sisteminin temini ve tesislerin sisteme entegre edilmesi

¥e
>
» Uygun otomasyon sisteminin temin edilememesi
>
Fe

350.000.000TL

Yiksek enerji maliyetleri

Fosil yakitlarin sonlu olmasi

Kuresel issnma ve iklim degisikligi

Enerji verilerini izlemenin zorlugu ve bir kontrol merkezine ihtiya¢ duyulmasi

YV VY




. BUY
2025-2029 STRATEJiK PLANI BE

Birlesmis Milletler 2030 Kiresel Sirdirilebilir Kalkinma Amaglar{ Hedefleri)
kapsaminda 2030°a kadar yenilenebilir enerjinin kiresel enerji kaynaklar
icindeki payinin 6nemli dlglide artinlmasi

Cumhurbagkanhg 2024/7 Sayili Tasarruf Tedbirleri Genelgesi kapsaminda kamu
kurum ve kuruluslarimin  enerji maliyetlerini azaltmak amaciyla kamu
binalannda tasarruf hedefi ve uygulama rehberinde yer alan tasarruf
onlemlerine uymasi zorunlulugunun getirilmesi

Ayni Genelge kapsaminda kamu bina ve tesislerinde enerji verimliligini artiran
uygulamalar gelistirme ve yenilenebilir enerji kaynaklanndan faydalaniimasi
hususunda azami gayret gosterilmesi zorunlulugunun getirilmesi

Kaynak ihtiyaci

Nitelikli personel ihtiyac

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI

SANLIURFA
FiKSEHiR
EDi YESi
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SANLIURFA
BUYFiK_sEH_iR .
BELEDI YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI
2. HEDEF KARTI
Amac Al: Sdrddrilebilir tarim, gevre ve enerji yonetim kapasitesini glclendirmek.
Hedef H2: Geri dénlstiim ve atik tesis sayisini ve iklim direncini artirmak.
Sorumlu Birim iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanhgi
» Fen isleri Dairesi Baskanhgi
» Zabita Dairesi Baskanhigi
» Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlhig
» Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi
isbirligi Yapilacak »  Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig
Birim(ler) ¥ Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
»  Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Daire Bagkanhgi
» Insan Kaynaklan ve Egitim Daire Baskanhgi
»  Suski Genel MudarlGga
» llge Belediye Baskanliklarn
Plan
Performans Hedefe  Dgnemi izleme Raporlama
Gostergelerl Etkisi Baglangig 2025 2026 | 2027 2028 2029 Sikhign sikh
(%) Degeri
(2024)
PG.1.2.1. Bertaraf Edilen -
Atk Miktan (8in Ton) 50 400 440 480 520 560 600 6 Ay Yilda Bir
PG.1.2.2.Geri
Dontsturilen Atik Miktan 20 45 50 55 60 65 70 6 Ay Yilda Bir
(Bin Ton)
PG.1.2.3. Kat1 Atik .
L [ e S 5 9 10 10 10 10 10 6 Ay Yilda Bir
PG.1.2.4. Dogal Su
Kaynaklarinin .
Degerlendirildigi Yaps 10 2 3 4 5 6 7 6 Ay Yilda Bir
Sayisi
.1.2.5. Egitim Al .
PG.1.2.5. Egitim Alan 15 6000 | 6500 | 7000 | 7500 | 8000 | 8500 | 6Ay | Yilda Bir
Ogrenci Sayisi
¥ Nitelikli personel yetersizligi
: » s kazalan, salgin hastalik ve meslek hastahklan
Riskler »  Biling diizeyinin diisiik olmasi
» Nifusun artmasiyla birlikte imar planlannin faaliyet alanlarina girmesi
¥» Sosyal medyada tanitim yapilmasi
» Farkindalik egitimlerinin dlzenlenmesi
»  Nitelikli personel alinmasi
» Calisan personellere bagisiklama asilaninin yapilmasi
Faaliyet ve » Viransehir-Ceylanpinar Kati Atik Entegre Tesisinin faaliyete gecirilmesi
Projeler » 2 adet Kati Atik Transfer istasyonu kurulmasi veya yenilenmesi
» 3 adet yeni Hafriyat Sahasinin belirlenmesi
¥» Sanliurfa merkezde yeni Kati Atik Entegre Tesisisi yapimi
» Kompost ve Glibre Tesisi-Gri Su Projesi-Mama Uretim Tesisi Projeleri yapimi
¥»  Glrdlth Haritasinin yenilenmesi
Maliyet Tahmini 100.000.000,00 TL
SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




SANLIURFA
. L=l BUYFiK_SEI-I_iR
2025-2029 STRATEJIK PLANI *  BELEDIYESi

: » Yonetmelige uygun ve is saghigi agisindan giivenli ortamin olusturulmasi
Tespitler »  Yeni tesisin faaliyete gegmesiyle ulagim maliyetlerinin %70 azaltiimas
» Kaynagin temin edilmesi
ihtiyaglar » Makine ikmal desteginin artirllmasi
»  Personel sayisinin artinlmasi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

3. HEDEF KARTI
Amag Al: Sirdirilebilir tarim, cevre ve enerji yonetim kapasitesini giiclendirmek.
Hedef H3: Tarim ve hayvancilik altyapi hizmetlerini gelistirmek ve Uretim kapasitesini artirmak.
Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

> Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig

. » Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak 15 Tiskiier bairesi Baskantiel - .

Birim(ler) > _Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

»  Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanhgi
» Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Plan
Performans Hedefe  D&nemi izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi  Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 .. g
(%) Degeri
(2024)

st B L 25 6 7 8 5 10 11 6Ay | Yilda Bir
Sayisi
PG.1.3.2.Mesleki
Eéitimlere Katilacak Ki;i 25 180 210 240 270 300 330 6 Ay Yilda Bir
Sayisi
SPG.1.3.3.Uret|Iecek Fide 25 600.000 | 650.000 | 700.000 | 750.000 | 800.000 | 850.000 6 Ay Yilda Bir

ayisl
sPaG‘.';I;SA.DagltlIacak 5k 25 600.000 | 650.000 | 700.000 | 750.000 | 800.000 | 850.000 | 6 Ay Yilda Bir

> Cevresel etkenler
» iklim kosullari
Riskler » Makine ekipmandan kaynaklanabilecek hatalar
» Insan kaynakh hatalar
» Mesleki kurslar duzenlemek
: > Fide Gretmek

Faa!lyet = » Fide dagitmak
Projeler » Demonstrasyon alanlari olusturmak
Maliyet Tahmini 550.000.000,00 TL

: » Bilingsiz tarim uygulamalari
Tespitler » llimizin fide ihtiyacinin bélge disindan kargilanmasi

Alaninda uzman egitmenlerin bulunmasi

Egitim faaliyetlerinin yapilacagi uygun alanin belirlenmesi
Egitimle ilgili gerekli ekipmanlarin temini

Fide dretimi icin gerekli alan ihtiyaci

Demonstrasyon alanlari

Tim faaliyetler icin kaynak ihtiyaci

ihtiyaglar

YV VVVYY

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.1.4.1.Uretilecek
Mevsimlik Fidan Sayisi

PG.1.4.2.Uretilecek
Mevsimlik Cicek Sayisi

PG.1.4.3.Kavsak ve Orta

Refiij Baslarina Yapilacak
Kuru Peyzaj Caligma Sayisi

PG.1.4.4.Yesil Alanlar ve
Ana Arterlerdeki Bakim
Onarim Faaliyet Miktan

(m?)

PG.1.4.5.Dikilecek Olan
Agag Sayisi

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

2025-2029 STRATEJIK PLANI

4, HEDEF KARTI

BuUY

SANLIURFA
FiKSEHiR

BELEDiYESi

Al:Sirddrdlebilir tarim, cevre ve enerji yénetim kapasitesini giiclendirmek.

H4: Yesil alan kapasitesini artirmak.

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhgi

fiziksel ve lojistik alanlari iyilestirmek

» Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
» Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi
» Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi
» Emlak istimlak Dairesi Baskanhgi
» Fenisleri Dairesi Baskanhgi
» Ulasim Daire Baskanligi
» Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanligi
» Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
» Bilgi islem Dairesi Baskanlgi
Plan
Hedefe Donemi izleme Ra
porlama
Etkisi  Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 G gy
(%) Degeri
(2024)
20 750 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6 Ay Yilda Bir
20 700.000  |1.000.000|1.200.000 |1.200.000| 1.200.000 | 1.200.000 6 Ay Yilda Bir
20 20 5 5 5 5 5 6 Ay Yilda Bir
20 4.250.000  |4.250.000|4.250.000 | 4.350.000|4.350.000 | 4.500.000 6 Ay Yilda Bir
20 2.500 2.600 2.700 2.800 2.900 3.000 6 Ay Yilda Bir
» s glicii ve makine eksikligi
»  Iklim degisikliligi
» Ongériilmeyen hastalik ve zararlar
» Dogal afetler
» Odenek tahsisinin yetersiz kalmasi
» Mevsimlik cigek tretimi yapmak
» Cali grubu fidan lretimi yapmak
» 1l geneli 15mt ve iistii yollarda olusacak kavsak, refiij ve kaldirimlarin agaclandirma
ve ¢imlendirme peyzaj ¢alismalarini yapmak
» Kent mobilyalarini temin etmek, mevcut olanlarin bakimini yapmak
» Susorunu yasanan alanlarda kuru peyzaj ¢alismalarint yapmak
» Yer alti otomatik damlama sulama sistemini hayata gecgirmek
» Kurumsal yapiyi iyilestirmek ve calisanlarin performansini artirmak amaciyla

3.000.000.000,00 TL

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI
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LIURFA
[ '!FiKSEHiR

EDIiYESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Tespitler

Anket ve Ust politikalar analizine yonelik amag ve hedefler

ihtiyaclar

Anket sonucglarindaki oOncelikli alanlara yonelik olarak analiz ve iyilestirme]
caligmalanna ihtiya¢ duyulmaktadir
Ust politikadaki hedeflerin uyumlastiriimasina ihtiyag vardir

PYAl SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVESI
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Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans Gdstergeleri

PG.1.5.1.Vektorle
Miicadele Orani

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

5. HEDEF KARTI

. BUY!

JKSEHIR

SAF'LIURFA
EDiYESi

A1: Surdurilebilir tanm, ¢evre ve enerji yonetim kapasitesini guclendirmek.

H5: Yagami olumsuz etkileyen cevresel faktorleri azaltmak.

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi

» Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig
» Veterinerlik ve Halk Saglig Dairesi Bagkanhg
» Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

» Zabita Dairesi Bagkanhg

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangic
] Degeri
(2024)

izleme

e Sikhig

2026 2027 | 2028 2029

Raporla
ma
Siklig

Yilda Bir

Vatandagin olumsuz tepkisi
is kazasi

Gerekli yasal diizenlemelerin yetersizligi
Kaynak yetersizligi

A A 4

llagclama araclarinin artiriimasi
ilgili kurum ve isletmelerle toplantilar yapiimasi
Ruhsath gahsan is yerlerinin devlet tegviklerinden yararlandiniimasi

Y ¥V v

250.000.000,00 TL

» Ruhsatl ile ruhsatsiz igyerleri arasindaki rekabetin saglanamamasi
» Hagerenin halk saglini tehdit etmesi
» Imar planina islenmeyen yapilarin bulunmasi

» Nitelikli personel
» Arag, makina ve ekipman
» Alaninda uzman personel

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




SANLIURFA
BUYFiK_sEH_iR .
BELEDIYESi 2025-2029 STRATEJiK PLANI
6. HEDEF KARTI
Ama A.2: Kentin tarihi ve mimarisine uygun gelecege duyarli yasam ve yerlesim alanlan
s olusturmak.
H.1: Emlak y6netim envanterlerinin ekonomik ve verimli yénetilmesini saglamak, yatinm
Hedef ve hizmetlerinin gelistiriimesinde ortaya ¢ikan kamulastirma islemlerini etkin bir sekilde
yuriitmek.
Sorumlu Birim Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlig
» Kentsel D6nlisim Dairesi Bagkanhg
» Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlig
Isbirligi Yapilacak # Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhig
Birim(ler) » Ulasim Dairesi Baskanlig
» Fen isleri Dairesi Baskanlig
# Hukuk Misavirligi
Plan
Performans Hedefe  Dgnemi izleme  Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 | 2026 2027 2028 2029 Sikhs sikhg:
(%) Degeri
(2024)
PG.2.1.1.Kamulastirma
SEEE ATURIEE ) g, %20 %75 | %80 | %85 | %90 | %90 | 6Ay | vilda Bir
Coziime Kavusturma
Orani
PG.2.1.2.Plan Déneminde
Kamulagtirma liglemleri 20 0 3 3 3 3 2 6 Ay vilda Bir
Tamamlanan Proje Sayisi
PG.2.1.3.Kiralanan
Taginmazlara iligkin .
Tahsilatin Tahakkuka 25 %50 %55 | %60 | %70 | %75 | %80 6 Ay Yilda Bir
Oram
PG.2.1.4.Kira Gelirlerinin  JpyS %2 %3 | %3.5 | %3.8 | %4 | %45 | 6Ay | vilda Bir
Artis Oram
# Uzlasma vyolu ile yapilan kamulastirma slrecinde yapi birim fiyatlarinin
: glincelligini kaybetmesi
Riskler » Belediyeye ait yapi alanlarinin kacak yapilasma ve isgaliyesi ile olusan riskler
»  Hukuki streclerin uzamasi
# Uygulama imar plani geregince yapilacak kamulastirmalar
» Yol alani kamulastirmalarn
# Park ve rekreasyon alanlarn kamulastirmalar
# Kent meydani alani kamulastirmalan
Faaliyet ve » Mezarlik alani kamulastirmalar
Projeler » Otopark alani kamulagtirmalar
#  Egitim ve kiltlrel tesis alani kamulastirmalari
» Tasinmaz satis, tahsis, takas, irtifak, devir {alma ve verme) ve kiralama islemleri
» Belediyemizin tim tapu tescil ve takip islemlerinin yapilmasi
#  Kayit digi kullanimlanin kayit altina (kiraya) alinmasi
Maliyet Tahmini 1.139.866.335,84 TL
# Kentin daha yasanabilir ve sirdirilebilir olmasi dogrultusunda, gerekli olan
: sosyal donati alanlan (yol, park, meydan vb.) olusturulmasi ve bu amagla gerekli
Tespitler olan kamulastirmalann yapilmasi
» Belediye hizmetleri i¢in ihtiyag duyulan isletme ve sosyal alanlari olusturma
» Kamulastirma biitgesi
ihtiyagl
tiyaclar # Emlak yonetim otomasyon sistemi
SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI
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7. HEDEF KARTI

A.2: Kentin tarihi ve mimarisine uygun gelecege duyarli yasam ve yerlesim alanlan

Amag olugturmak.
H.2: Kentteki ¢okiintli ve afet riski altindaki alanlan, kentsel doniisiim kapsamindaki
Hedef A ; - ’ )
planlama ilkelerine uygun saglikli yasam alanlari haline getirmek.
Sorumlu Birim Kentsel Donugum Dairesi Bagkanhgi
» Belediye istirak Konut Sirketi
» Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhig
# Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
isbirligi Yapilacak > Ula;,!m [?aire_si B_a;kanllél .
Birim(ler) » Fen I_g,len Dalref.l .I__%ailie.x_nllgl
»  Suski Genel MUdurlGgu
»  Hukuk Misavirligi
» Zabita Dairesi Bagkanhg
» Emlak ve Istimlak DaireBagkanlig
Plan
Performans Hedef Sene izleme Raporlama
Gstergeleri '-’: _e € Baglangic = 2025 | 2026 @ 2027 | 2028 2029 Skl ik
Etkisi (%) Degeri 5 g
(2024)
PG.2.2.1 Kentsel Yilda
Ddniigiim Mastir (Eylem) 20 0 1 0 0 0 0 6 Ay .
Bir
Plani Sayisi
PG.2.2.2.Planlama Vilda
Yapilacak Kentsel 40 370.000 |57.000(110.0001110.000(11.000 (110.000 6 Ay .
P Bir
Déniigiim Alani (m?}
PG.2.2.3.Kentsel Cokiinti Vilda
Alanlarinda Doniigiim 20 5.000 25.000 | 20.000|20.000|15.000 | 10.000 6 Ay .
. . Bir
Miktan (m?)
PG.2.2.4.Coziime Yilda
Kavusturulan Tapu Sorunu 20 0 200 230 250 250 290 6 Ay .
Bir
Sayisi (adet)
» Dogal afetler
» Ekonomik krizler ile artan maliyetler sonucunda ingaat stirecinin uzamasi
Riskler » Hukuki siireclerin uzamasi
» Mevzuat degisiklikleri
» Kentsel ¢okiintl alanlannin belirlenmesi ve doniistiiriilmesi
» Kentsel donlsim alanlaninda gerekli arazi tespit, anket ve analiz calismalarinin
(mlkiyet, zemin, kadastro, parsel ve varsa yapiya iliskin analizler) yapilmasi
Faaliyet ve » Kentsel tasanim modelinin olusturulmasi
Projeler » Uzlasma modelinin olusturulmasi
» Tapu ve miilkiyet sorunlaninin ¢ézime kavusturulmasi
» Kentsel Donlisiim Master Planinin yapilmasi
Maliyet Tahmini 2.230.296.656,66 TL
» Yerlesik alanlardaki eskime gosteren alanlarin fazlalihgi ve bundan kaynakli can
ve mal glivenligi tehditi
Tespitler » Carpik ve plansiz yapilasmanin  beraberinde getirdigi sosyal, ekonomik ve
yapilasma sorunlan
» il biitintinde bir ¢cok yerlesik alandaki tapu sorunlari
» Rezerv yapi slanlan
ihtiyaglar » Kaynak ihtiyac
» Kentsel Doniisiim Master (Eylem) Plani ihtyiaci
. SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI 87
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SANLIURFA
BUYFiKSEHiR
BELEDi YESi

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.2.3.1. Yeni imar Plan
Sayisi

PG.2.3.2. imar Plamindaki
Ortak Alanlarin Orani

PG.2.3.3. Yatay Mimariye
Uygun Yeni Yerlesim
Sayisi

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

8. HEDEF KARTI

A.2: Kentin tarihi ve mimarisine uygun gelecege duyarli yasam ve yerlesim alanlan

olusturmak.

H.3: Yeni yapilacak imar plani galismalarinda ortak kullanim alanlan ve yatay mimariye

uygun yapi sayisini artirmak.

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi

» Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanhg
» Kentsel Dénlstm Dairesi Bagskanhg
» Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhigi
# Ulagim Dairesi Bagkanlhig
Plan
Hedefe = Donemi

Etkisi  Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 ';'Ii:“f Ragl‘l':l:f'l“a
(%)  Degeri - -
(2024)
40 2 3 3 3 3 3 6 Ay Yilda Bir
30 40% 45% 45% 50% 50% 60% 6 Ay Yilda Bir
30 2 3 3 3 3 3 6 Ay Yilda Bir
» Vatandas tepkisi
» Yatinmc talebi
# Yasal zorunluluk etkisi

# Yeni imar plani cahsmalarinda planlama kararlarini sosyal donatiyi artiracak sekilde

belirlemek
» Yatay mimariyi saglayacak plan kararlar almak

5.000.000,00 TL

» Yeni yapilacak planlamalarda insani énceliklendiren planlamalarin yapilmasi
» Sosyal donati alanlanm (ortak kullamim alanlan) artirarak insan yasamini

iyilestirmek

» Yiiksek kath yapilanin afet direngleri zayif oldugundan az kath afetlere daha direngli

yatay mimari planlama yapilmahdir

# Yatinmci taleplerine bilimsel anlamda agiklamalar sunmak
> Kararh ve gliclii irade gerekmektedir

PYY SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVESI
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SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI & °  BELEDIYESi

9. HEDEF KARTI

A.2: Kentin tarihi ve mimarisine uygun gelecege duyarli yasam ve yerlesim alanlan
olusturmak.

Amag

Hedef H.4: Sosyal, egitim, saglik ve kiltlrel tesisleri iyilestirmek ve sayilarini artirmak.

Sorumlu Birim Etlt ve Proje Dairesi Baskanhgi

# Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg,

# Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhg
isbirligi Yapilacak # Ulasim Dairesi Baskanhg
Birim(ler) # Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

# Fen isleri Dairesi Bagskanhgi

» Park ve Bahgeler Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi
Performans Hedefe izleme | Raporlama
ici Bagl 202 2026 2027 202 202

Gostergeleri Etkisi aslangilc 2025 2026 2027 2028 2029 . s

(%) Degeri

(2024)

it i 30 20 2 2 2 2 2 6Ay | Yilda Bir
Sayisi
PG.2.4.2.0st Yapt Proje 30 50 5 10 5 5 15 | 6Ay | vildaBir
Sayisi
e ez (T T L 40 25 5 5 5 5 5 6Ay | vilda Bir
Sayisi

» (Odenek tahsisinin yetersiz kalmasi

# Ustyonetim onceliklerinin ve proje metodoloji ¢calismasinin degismesi

: » Teknik personel eksikligi

Riskler » Projelerde rollerin ve mevzuatta degisiklik olmasi

# Teknik sartnamede uyum olmamasi

» Hava sartlan

»  Bir onceki yil gerceklestirilemeyen projelerin analiz ve ¢éziim 6nerilerinin

Faaliyet ve gelistirilmesi
Projeler Geligtirilen 6nlemlerin hayata gecirilmesi ve projelerin takip edilip izlenilmesi
Farkindahk egitimlerinin verilmesi

v v

Maliyet Tahmini 80.365.559,20 TL

Altyapi hizmetlerinde sorunlarin devam etmesi

Park bahge alanlarinin yetersiz kalmasi

Sehrin tim paydaslaninin sehir yonetimi ile entegre olmasini saglamak
Stratejik, teknoloji, sosyal, finansal perspektifleri belirleyerek akilli sehir olma
hedefinde gerekli bulgulan tespit edip uygulamak

Tespitler

YV YV

Sehrin dncelikli sorun alanlarina yonelik projeler analiz etmek

Yeni ihtiyac projeler Gretmek

Uygulanmis projelerde iyilestirme ¢alismalan yapmak

lyilestirme ¢alismalarinda konforlu, giivenli, cevreci, insan odakli ve entegre
ulagim vizyonunda ilerleyen projelere ihtiyag vardir

ihtiyaglar

YV VY

L SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




SANLIURFA
B'UYFiK_SEH_iR .
BELEDI YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

10. HEDEF KARTI

A.2: Kentin tarihi ve mimarisine uygun gelecege duyarl yasam ve yerlesim alanlan

— olusturmak.
Hedef H.5: Tescilli ve tarihi yapilara yonelik projelendirme oranlanni artirmak.
Sorumlu Birim imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi
isbirligi Yapilacak » Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
Birim(ler}) » Mali Hizmetler Daire Bagkanhg
Plan
Performans Hedefe Di'):1en1i izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Bas 3ng.|§ 2025 2026 2027 2028 2029 sikiigi sikiigi
(%) Degeri
(2024)
PG.2.5.1. Projelendirilen :
Tescilli Yap! Saytsi 40 3 3 3 3 3 3 6 Ay Yilda Bir
pG.-z S RESIORS aiieh 40 3 3 3 3 3 3 6 Ay Yilda Bir
Proje Sayisi
PG.2.5.3. Cephe
lyilestirme ve Cevre 10 1 1 1 1 1 1 6 Ay Yilda Bir
Diizenleme Calisma Sayisi
PG.2.5.4. Acil Miidahale
Gerektiren Yapilann 10 5 5 5 5 5 5 6 Ay Yilda Bir
Onanm Sayis
» Ekonomik sorunlar
Riskler » Onceliklerin yer degistirmesi
» Vatandas baskisi
: » Oncelikli alanlarin/yapilarin belirlenmesi
Faaliyet ve > Projelendirme ¢alismalarinin yapilmasi
Projeler » Ihale siireci ve uygulama yapilmasi
Maliyet Tahmini 75.000.000,00 TL

»  Tarihi tescilli yapi stogunun fazla olmasi

» Turizm agisindan kentin gelisiyor olmasindan kaynakh talep artigi yatirim)

Tespitler yapilmasini zorunlu kilmaktadir

» Proje ve uygulamalarda tim halki etkileyecek kamusal 6lgekli calismalan
yapilmasi énemlidir

# Kentin artan nifusu, turizm potansiyeli ve ziyaret¢i sayisinin artmasi tarihi
cevrenin ortaya gikanlmasi ve planlamanin yapilmasini zorunlu kilmaktadir

» Tarihi yapilarin gelecek nesillere aktanimasi gerekmektedir

ihtiyaglar » Turizm nedeniyle artan konaklama, eglence ve restoran ihtiyac tescilli yapilarin

restorasyonlan ile saglanmalidir

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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11. HEDEF KARTI

A.3: Kentsel ulasim agini genisletmek ve ulasim alt yapisini uluslararasi standartlar
seviyesine ¢ikartmak.

Amag

H.1: Sehir ici toplu tasima kapasitesini ve performansini artirmak Uzere yeni toply

Hedef .
ede tagima araglarini temin etmek.

Sorumlu Birim Ulagim Dairesi Baskanhg!

isbirligi Yapilacak » Mali Hizmetler Dairesi Baskanhigi,
Birim(ler) » Destek Hizmetleri Dairesi Bagskanhgi

Plan

Hedefe Donemi

Performans izleme  Raporlama

A Basl 2025 2026 | 2027 | 2028 202 5 m
Gostergeleri Etkisi ol N N Sikhg Sikhg
(%) Degeri
(2024)
PG.3.1.1. Sisteme Dahil -
Edilen Yeni Arag Sayisi 60 458 50 60 75 90 100 6 Ay Yilda Bir
PG.3.1.2.Ulagim Karti .
20 4 2 2 4 4 2 6 A Yilda B
islem Merkezi Sayisi ¥ fiaa Bir
PG.3.1.3.Yeni Durak Sayis ] 1980 130 | 150 | 180 | 200 | 250 6 Ay Yilda Bir
# Dolar kuru artisi nedeniyle maliyetlerin yiikselmesi
Riskler »  Filonun yipranmasi
» Tamir onarim maliyetinin artmasi
: » Ulagim sliresini minimize etmek icin yeni araclan sisteme dahil etmek
Faaliyet ve »  Ulagim karti islem merkezi sayisini artirmak
Projeler » Yeni duraklan faaliyete gecirilmesi
Maliyet Tahmini 658.861.128,82 TL
Tespitler » Vatandas dneri, sikayet ve talepleri
ihtiyaglar » Kaynak ihtiyaci

L SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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SANLIURFA
B'UYFiK_SEH_iR .
BELEDI YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

12. HEDEF KARTI

A.3: Kentsel ulagim agini genisletmek ve ulasgim alt yapisini uluslararasi standartlar

LIuE seviyesine ¢ikartmak.
Hedef H.2: Yaya givenligini saglamak Uzere yeni yatay ve dikey trafik isaretlerini hayata
== gecirmek.
Sorumlu Birim Ulagim Dairesi Bagkanligi
isbirligi Yapilacak » Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
Birim(ler) » Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi
Plan

Performans Hedefe ~ Donemi izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Ba;leng.lg: 2025 2026 2027 2028 2029 sikhg1 sikhg1

(%) Degeri

(2024)

PG.3.2.1.Trafik Levha ve
Oto Korkuluk 50 50% 60% | 70% | 80% | 90% | 100% 6 Ay Yilda Bir

Tamamlanma Orani

PG.3.2.2.Yol Cizgi
Metrekare Bagina 30 50% 60% | 70% | 80% 90% | 100% 6 Ay Yilda Bir
Tamamlanma Orani

PG.3.2.3.Sinyalizasyon

20 50% 60% | 70% | 80% 90% | 100% 6 Ay Yilda Bir
Tamamlanma Orani

Riskler »  Doviz kuru artisi nedeniyle maliyetlerin yikselmesi

: # Trafik kazalarinin 6nlenmesine yonelik is ve islemleri yariitmek
Faaliyet ve » Yaya glivenliginin saglanmasi
Projeler » Kesintisiz aktif sinyalizasyon sisteminin kurulmasi

Maliyet Tahmini 109.810.188,13 TL

Tespitler » Arag ve yaya trafiginin belli bir disiplin ¢ercevesinde hareketinin saglanmasi

ihtiyaglar » Finansal kaynak

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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Amag
Hedef

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.3.3.1.Hemzemin
Kavgak Sayisi

PG.3.3.2.Kath Kavsak
Sayisi

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

13. HEDEF KARTI

SANLIURFA
BUYFiKSEHiR
BELEDi YESi

seviyesine cikartmak.

A.3: Kentsel ulagim agini genisletmek ve ulagim alt yapisini uluslararasi standartlar

ogunlugunu azaltmak.

H.3: Rayl sistem, katli kavsak ve hemzemin kavsak projeleri hayata gegirilerek trafik

Ulagim Dairesi Bagkanhgi

Mali Hizmetler Dairesi Bagskanhigi

Fen isleri Dairesi Baskanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Park ve Bahceler Dairesi Baskanhg

Plan

Hedefe  Donemi
Etkisi  Baslangic
(%) Degeri

(2024)

YV V¥V W

lzleme

2025 2026 2027 2028 2029 .
Siklig

Raporlama
Sikhig

Yilda Bir

50 11 2 2 2 1 1 b6 Ay Yilda Bir
»# Doviz kuru artisi nedeniyle maliyetlerin ylkselmesi
» Ulagim yogunlugu artigi
» Trafik kaza sayilanindaki yikselis

# Ulagim siiresini minimize etmek
»# Trafik kazalarinin azalmasini saglamak

6.552.007.892,16 TL

» Trafik yogunlugu

> Finansal kaynak arayisi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVES| [P
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SANLIURFA
BUYFiKSEHiR .
BELEDIYESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI
14. HEDEF KARTI
e A.3: Kentsel ulagim agini genisletmek ve ulagim alt yapisini uluslararasi standartlar
seviyesine ¢ikartmak.
H. 4: imar plani tamamlanmis yerlerin alt ve Ustyapi miktarini artirmak ve
Hedef
ruhsatlandirmak.
Sorumlu Birim Fen igleri Dairesi Baskanligi
» Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig
» Destek Hizmetler Dairesi Bagkanlig
isbirligi Yapilacak » Ulasim Dairesi Bagkanlg
Birim(ler) »  Sanlurfa Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirl (g
» imarve Sehircilik Dairesi Baskanlig
» Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig
Plan
Performan Hedefe ~Donemi izleme Raporlam
stt"erg:le‘:i Ekisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 $|:I|§T a::m;. -
(%) Degeri
(2024)
:ff?; ::Ylolv:n':::::k(::lz?n 40 450.000 |900.000|900.000|900.000(800.000| 900.000 | 6 Ay | Yilda Bir
PG3.4.2. Yapilacak Beton
Parke Yol ve Kaldirnm .
q 2 25 100.000 |300.000/250.000(200.000(180.000| 170.000 6 Ay Yilda Bir
Miktari (m?)
PG3.4.3. Belediye Hizmet
Alanlari icerisinde 10 100 80 | 60 | 50 | 70 90 6Ay | Yida Bir
Yapilacak veya Onarilacak
Yapi Sayisi (adet)
PG3.4.4. Kurumlar ve
Vatandaslardan Gelen
Altyapi Kazi Taleplerinin 5 810 940 | 860 | 880 | 780 720 6 Ay Yilda Bir
Ruhsatlandirma Sayisi
(adet)
PG3.4.5. Yeni Acilacak
Yolarin Kazi Dolgu Calisma jieli] 400.000 |600.000|700.000|600.000{600.000| 700.000 6 Ay | YildaBir
Miktari (m?®)
»  Mulkiyet problemleri
» Kacak yapilasmadan kaynaklanan yol isgalleri
» Paydas kurumlarin es zamanliyatinm programlarinin olmayisi
Riskler » Artan maliyetler
»  Afetriskleri
» Ongbriillemeyen niifus artislan
» Yapilacak yollarin projelerini hazirlamak
» is makinalarinin bakim, onarim ve eksikliklerinin giderilmesi, makine parkinin
glclendirilmesini saglamak
» Yol calismalarinda kullanilacak (ist yapi malzemesinin teminini saglamak
Faaliyetve » Yol calismalarinda kullanilacak malzeme temini icin ocak yerlerinin belirlenmesi
Projeler ve ruhsat calismalarini tamamlamak
» Yeniacilacak yollarin terasman (asfalt 6ncesi) kotuna getirilmesini saglamak
# Yol calismalarinda hammadde tretimini saglamak
» Tim kurumlarin alt yapi bilgilerini cografi bilgi sistemlerine entegre etmek
Maliyet Tahmini 10.000.000.000,00 TL
PYAl SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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Tespitler

ihtiyaglar

SANLIURFA
: BUYFiK_SEI-I_iR
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDIESi

»  Alt yapi hizmetlerini ruhsatlandirmak. Kurumsal paydaglarla koordineli ve planli
bir sekilde calisma saglamak

»  Nitekli ve deneyimli personel yetigtirmek

» Is makinalarinin bakim ve onarimlarinin zamaninda yapilmasini saglayarak is ve
zaman kaybini minimize etmek

»  Yapilan ¢alismalarda maliyetleri en aza indirmek

» Tim Belediye birimlerinin oldugu bir idari bina yapilmasi

» Birimler arasinda koordinasyonun saglanmasi

» Vatandas anketindeki sonuglarin dikkate alinmasi

» Caligsan personel memnuniyetinin artirilarak stirekli iyilestirme yapilmasi

» Teknolojik gelismelere paralel entegrasyonu saglamak

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

15. HEDEF KARTI

A.3: Kentsel ulagim agini genisletmek ve ulagim alt yapisini uluslararasi standartlar
seviyesine ¢ikartmak.

Amag

Hedef H.5: Guglendirilmis alt yapi ile kaplama yapilan yollarin oranini artirmak.

Sorumlu Birim Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig

» Fen isleri Dairesi Bagkanhg|
» Ulasim Hizmetleri Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak

Ll L) » Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig
Plan
Donemi
Performans Hedefe izleme Raporlama
Gostergeleri Ekisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 . g
(%) Degeri
(2024)
PG.3.5.1. Sicak Asfalt .
Yapilan Yol Mesafesi (km) 20 300 80 90 100 110 120 6 Ay Yilda Bir
PG.3.5.2. Beton Kaplama .
20 800 50 60 70 80 90 6A Yilda B

Yapilan Yol Mesafesi (km) ¥ fida Bir
PG.3.5.3. Sathi Kaplama .
Yapilan Yol Mesafesi (km) 30 4700 400 | 400 | 400 | 400 | 400 6 Ay Yilda Bir
PG.3.5.4. Yeni Yapilan .
Sanat Yapilar Sayist (km) 10 500 30 | 30 | 30 | 25 25 6 Ay Yilda Bir
PG.3.5.5. Temel Stabilize .
Yapilan Yol Mesafesi (km) 20 1660 400 | 400 | 400 | 400 | 400 6 Ay Yilda Bir

» s kazalar

» Ekipman anizalari
Riskler » Mevsimlik etkiler

¥ Yol yapiminda kullanilacak ham madde temini zorlugu

» lstimlak sorunlari
Faaliyetve #  Sel sularinin etkisini minimize etmek amaciyla sanat yapilarini yapmak
Projeler » Vatandaglarin ulagim hizmetlerini konforlu hale getirmek
Maliyet Tahmini 10.000.000.000,00 TL

. » Mevcutta bulunan kirsal yol agini konforlu, rahat ve uzun yillar kullanmak

Tespitler amaciyla durabilitesini yiikseltip bakim ve onarim giderlerini distirmek

¥ Hedeflenen program dogrultusunda ekip ve ekipman ihtiyacini karsilamak
ihtiyaclar » Gerekli kaynaklarin olusturulmasi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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16. HEDEF KARTI

Amag A.4: Ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artirmak.

Hedef H.1: Kentsel doniistim alanlarindaki yapilar ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Sorumlu Birim Kentsel Doniigiim Dairesi Bagkanhigi

isbirligi Yapilacak > Bilgiislem Dairesi Baskanligi
Birim(ler) » Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig

Plan
Donemi
Performans Hedefe
GBstergeleri Etkisi Baslangic 2025 2027 2028
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhigi

PG.4.1.1. Kentsel
D&niisiim Yapilan
Alanlarin
Ruhsatlandiriilma Orani

Yilda Bir

PG.4.1.2. Yapi Denetim

50 0 10% 10% 10% 10% 10% 6 Ay Yilda Bir
Orani
Riskler » Dogal afet ve i kazalar
» Ruhsat eki projelerin incelenmesi ve onaylanmasi
: » Yapliruhsati diizenlenmesi
Faaliyetve > Yapi denetim kontrollerinin yapilmasi
Projeler » Yapi kullanma izin belgesinin verilmesi
» Kentsel Doniistim Alanlarinda Kagak Yapilarin Onlenmesi
Maliyet Tahmini 10.000.000,00 TL
Tespitler » Kanun ve yonetmelikler cergevesinde uygulama yapilmasi
» Rezervyapi alanlari
ihtiyaglar » Kaynak ihtiyaci
» Uzlasma otomasyon sisteminin kurulmasi
O SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVESi Y]

2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

17. HEDEF KARTI

Amag A.4: Ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artirmak.

Hedef H.2: isyerlerine yonelik denetim sayilarini artirmak.

SorumluBirim Zabita Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak » Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig
Birim(ler) » Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlgi

ET
Hedefe Dénemi

SeHOmanS Etkisi | Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama

Gostergeleri Sikhig Sikligi

PG.4.2.1. Denetlenen
Toplam is Yeri Sayisi

3.000 | 3.100 | 3.150 | 3.200 | 3.250 Yilda Bir

is yeri denetimlerinde mukavemet gésterilmesi
is yeri sahibinin kimlik bilgisine ulasilamamasi

Riskler s

Faaliyetve » Halk saghginikorumaya yonelik denetimleri artirmak
Projeler » Tiketici haklan konusunda vatandaslan bilinglendirmak

Maliyet Tahmini 55.167.349,08 TL

Halk saghginin korunmasi

Kentin huzur ve diizenini saglamak
Kenti disipline etmek

Nitelikli personel

ilgili dokiimanlar

Arag ve gerecler

Tespitler

YV VVVY

ihtiyaglar

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

18. HEDEF KARTI

Amag A.4: Ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artirmak.

H.3: Sihhi, gayri sihhi ve umuma agik isyerlerinin 6lgli ayar aletlerine yonelik denetimleri
Hedef artirmak.

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig

isbirligi Yapilacak

Birimfler) Zabita Dairesi Baskanligl

Plan
Hedefe Donemi
Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri

(2024)

izleme Raporlama
Sikhig Sikhg

Performans
Gostergeleri

PG.4.3.1. Denetlenen Olgii

ve Ayar Aletlerin sayisi Yilda Bir

Afetler
Yénetmelik degisikligi

Esnafin kullandigi aletlerin degismesi
Teknolojik yenilikler

Ulasim ve arac yetersizligi

Yetkili ve setifikali teknik personelin olmamasi

Riskler

YV V VYV Y

A4

Faaliyetve Merkez lg (3) ilce ve Bozova, Harran, Ak¢akale ilgelerinde bulunan firinlara ait
Projeler terazileri denetlemek

Maliyet Tahmini 830.000,00 TL

» Toplam denetlenecek esnaf sayisini tespit edilecek iki yil igin yapilacak denetim
zamanlarini yénetmelige gore belirlemek

Tespitler

: » Denetim icin binek arag
ihtiyaclar > Teknik ve yetkilendirilmis personel

L SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.4.4.1. Yapilan
Toplam Denetim Sayisi

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

19. HEDEF KARTI

A.4:Ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artirmak.

H.4: Toplu ulagimda kamu ve 6zel araclarin denetimlerini artirmak.

Zabita Dairesi Bagkanlig

Ulasim Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi
Baslangic
Degeri
(2024)

Hedefe

Etkisi (%) g

2026 2027 2028 2029

19.000 | 19.050 | 19.100 | 19.150 | 19.200

izleme Raporlama
Sikhig Sikhig

Yilda Bir

¥ Arag denetimine mukavemet gosterilmesi

» Ulasimda kaliteyi artirmak

8.980.731,24TL

Toplu ulagimda sorun yagsanmamasi

Ticari faaliyet kapsamindaki araglarin Ucret tarife agimlarini dnlemek

ilgili dokiimanlar

>
>
»  Nitelikli personel
>
¥»  Aragve gerecler

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.4.5.1. Sehir dokusuna
uygun agilan isletme sayisi

PG.4.5.2. Faaliyetlerisona
erdirilen ruhsatsizigletme
sayisi

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
BELEDiYESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

20. HEDEF KARTI

A.4: Ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artirmak.

H.5: isyerlerinin ruhsatlandirma faaliyetlerini stirdlirmek.

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi

» Zahita Dairesi Baskanlig
» imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

Plan
Donemi
Baslangig
Degeri
(2024)

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhigi

Raporlama

2025 2026 2027 2028 s
Sikhigi

2029

Yilda Bir

70 1 2 4 5 6 7 6 Ay Yilda Bir
» isyerinin bulundugu yetki alanimizda is kolunun uygun olmamasi
> Isletmenin gerekli yetki belgelerine sahip olmamasi
» Ruhsatsiz isyerlerinin faaliyetlerini sona erdirmek
> isletmelerin periyodik olarak denetimlerini yapmak yapmak
> isletmelerin sehir dokusuna uygun bir sekilde agilmasini saglamak

400.000,00 TL

» Ruhsatl isyerleri ile ruhsatsiz isyerleri arasinda rekabetin saglanamamasi

» Denetimlerde Zabita Dairesi Baskanligindan personel gérevlendirilmesi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

21. HEDEF KARTI

A.5: Toplumun tum bireylerine yonelik hizmetler gelistirilerek yasam standartlarini
artirmak.

H.1: Milli ve manevi degerlere sahip, topluma fayda saglayacak giicli bir genglik
yetistirmek amaciyla egitim destegi vermek.

Amag

Hedef

Sorumlu Birim Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhg!

isbirligi Yapilacak

» TiUm birimler

Birim(ler)
Plan
Performans il | Tl izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 | 2026 2027 2028 2029 Skl :|kll"|
- (%) Degeri & 6
(2024)
PG.5.1.1. Genglik
Merkezlerinde Agilan Kurs [l 95 130 | 145 | 165 | 175 | 200 6 Ay Yilda Bir
Sayisi
PG.5.1.2. Genglik
MerkezlerindekiKursiyer 35 3.250 4.000 | 5.000 | 5.700 | 6.500 | 7.000 6 Ay Yilda Bir
Sayisi
i LS 20 7 11 | 15 | 15 | 15 | 15 6 Ay Yilda Bir
Bulugmalari Sayisi
PG.5.1.4. Tarihi ve .
Killtiirel Gezi Sayisi 20 18 20 25 25 25 25 6 Ay Yilda Bir

Tasarruf tedbirleri ve biitce yonetimi

Program disi olusabilecek dogal afetler, salgin hastaliklar gibi dis etkenlerin
Riskler etkileri

Katilimci sayisinin diiglik olmasi durumu

Fiziki kosullarin saglanamamasi ve yetersiz olmasinin sonuglari

Degerler Egitimi Programlar diizenlenmesi faaliyetleri

Kdltlrel miras gezileri ve etkinlikler diizenlenmesi ¢aligmalari

Sanat atdlyeleri etkinlikleri yapiimasi

Sosyal sorumluluk projeleri yapilmasi girisimleri

Rekreasyon faaliyetleri diizenlenmesi etkinlikleri

Kariyer gelisimi seminerleri verilmesi programlari

Dijital okur-yazarlik egitimi verilmesi calismalari

Gonallalik programlar (doga, cevre ve sokak hayvanlari) diizenlenmesi
organizasyonlar

¥ Genglik merkezlerinde cesitli kurslar verilmesi faaliyetleri

Y Y

Faaliyetve
Projeler

YV VYV VVYVVY

Maliyet Tahmini 260.456.000,00 TL

Toplumsal degerleri koruma faaliyetleri
Genglerin bireysel gelisimini saglama calismalari
Topluma katki saglama projeleri

Kariyer hazirhgi yapilmasi programlari

Tespitler

YV |V VYV VY

Kilturel dezenformasyon nedeniyle milli birlik ve beraberlik duygusunu

ihtiyaclar olusturmak

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

22. HEDEF KARTI

A.5: Toplumun tim bireylerine yonelik hizmetler gelistirilerek yasam standartlarini
artirmak.

H.2: Genglerin fiziksel ve zihinsel gelisimini desteklemek amaciyla spor tesislerinin
sayisini artirmak, sportif faaliyetler diizenlemek ve aktif sporcu sayisini artirmak.

Amacg

Hedef

Sorumlu Birim Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak

» Tum Birimler

Birim(ler)
Plan
Performans bl | Dl izleme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Skl :Ikh.,l
= (%) Degeri 6 6
(2024)
PG.5.2.1. Tesislerini .
G.5.2.1. Spor Tesislerinin gy 53 61 | 64 | 67 | 71 | 84 | 6Ay | YidaBir
Sayisi
PG.5.2.2. Diizenlenen
35 15 20 25 25 25 25 6A Yilda Bi
Sportif Faaliyet Sayisi ¥ tida Bir
PG.5.2.3. Li | .
sfylsﬂ 3. Lisansh Sporcu - Jups 6.940 | 7.000 | 7.300 | 7.750 | 8.250 | 9.700 | 6Ay | Yilda Bir
PG.5.2.4. Sportif
Faaliyetlere Katilan Geng 20 850.000 (950.000|1.000.000/1.050.000|1.100.000|1.200.000 6 Ay Yilda Bir
Sayisi
» Finansman yetersizligi
» Spor tesislerinin bakim ve onarim giderlerinin yiksek olmasi
Riskler » Genglerin spor faaliyetlerine ilgisinin azalmasi
» Dogal afetler, salgin hastaliklar ve olaganisti durumlarin ortaya ¢ikmasi
> Isbirligi yapilacak birimlerle koordinasyon saglanamamasi
»  Yeni spor tesislerinin yapimi ve mevcut tesislerin iyilestirme projeleri (sporcu
fabrikasi, aquapark, futbol sahalari, bireysel sporlar igin spor salonu)
. ¥ Spor etkinlikleri ve turnuva faaliyetlerinin yapiimasi
Faal_lyetve » Saglikli yasam ve spor bilinci olusturma faaliyetlerinin yapiimasi
Projeler » Yerel spor kuliipleri ile ishirligi icinde antrenman ve mag programlarinin

dizenlenmesi
» Genclere yonelik yaz ve kis spor kamplari organizasyonlari

Maliyet Tahmini 818.576.000,00 TL

Genglerin spor faaliyetlerine katihm oranlarinin diisiik olmasi

Mevcut spor tesislerinin yetersizligi

Saglikh yasam bilincinin artiriimasi ihtiyaci

Yerel spor kulliplerinin desteklenmesi gerekliligi

Gengleri spora tesvik edecek faaliyetlerin yetersiz kalmasi ve gunimuz teknoloji
¢aginda artan asosyal hirey sayisi nedeniyle gerekli calismalar yapiimalidir
ihtiyaclar » Madde bagimhliginin énlenmesi, obeziteyle miicadele ve bireylerin saglkli
zihinsel gelisimini desteklemek amaciyla bu planlama ihtiyaci ortaya ¢ikmistir

Tespitler

V|V V VvV V¥

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

Amag

Hedef

Sorumlu Birim
isbirligi Yapilacak

Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.5.3.1. Acilan Kadin
Destek Kurs Sayisi

PG.5.3.2. Kursiyer Sayisi

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

23. HEDEF KARTI

A.5: Toplumun tim bireylerine yonelik hizmetler gelistirilerek yasam standartlarini
artirmak.

H.3: Kadin Egitim, Kltdr, Aile ve Destek merkezlerini daha verimli hale getirerek bu
merkezlerden faydalanan kigi sayisini artirmak.

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanlig

» TUm Birimler
» Belediyeye Bagli istirakler ve Bagli Olmayan Kurum ve Kuruluslar
Plan
GIEEEL | DD izleme Raporlama
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Siklign sikhi
(%) Degeri
(2024)
50 800 816 832 849 866 833 6 Ay Yilda Bir
50 10.000 |13.000|14.950|18.688|23.359/26.863| 6 Ay Yilda Bir
» Tasarruf tedbirleri
»  Nitelikli egitmen yetersizligi
»  Fiziki kosullarin yetersizligi
» Dogal afetler
» Kadin istihdamini desteklemek
» Finansal destek alinabilecek ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluglarla is birligi
yapmak
» Unutulmaya yliz tutmug el sanatlarinin ogretimini, Uretimini ve tanitimini
saglamak
» Halihazirda var olan Kadin Kooperatifini gi¢lendirmek ve ihtiyaca yonelik yeni
Kadin Kooperaatifleri kurmak
»  Girisimci kadinlarin Grettigi Griinlerin dijital ve fiziki pazarini olusturmak
» Egitimde firsat esitligi saglama kapsaminda dezavantajli 6grencilere yonelik farkli
egitim kademelerinden olugacak sekilde egitim destegi saglamak
» Toplumsal hayatta saglikta firsat esitligi kapsaminda meme kanseri, rahim agz
kanseri, HPV vh. taramalari yaptirmak ve bu hastaliklara ydnelik énleyici nitelikte
farkindalik egitimleri diizenlemek
» Psiko-sosyal alanda toplumun genel iyilik hali i¢in kisilere uzmanlarca
slipervizyon destegi saglamak
» Kadin Destek Merkezlerinde; kisilere evlilik oncesi, evlilik sireci ve evlilik
sonrasini kapsayacak sekilde 'Aile Danismanligl' destegi saglamak
» Uyusturucuyla micadele kapsaminda farkindalik egitimleri vermek ve

bagimhlarin rehabilitesini saglamak icin ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluglarla
is birligi yapmak

500.000.000,00 TL

» Kadinlarin toplumsal hayatta yeterince varolamamasi

» Egitimde ve saglkta firsat esitliginin olmamasi

» Kadinlarin ekonomik sartlarinin yetersizligi

» Toplumun kritik hastaliklara dair farkindaliginin yetersiz olmasi ve erken teshis
hizmetlerine ulasamamasi

» Sanhurfa'nin kalkinma bakanliginin raporlarinda kalkinmislik diizeyine goére
siniflandirdigl  bélgelerden TRC2 bdélgesinde yer almasi (insani gelismislik
endeksinin diglk olmasi)

» Faaliyet ve projeleri gerceklestirmek icin belediye ve is birligi icinde olunan

ulusal/uluslararasi kurum-kuruluglarin mali varligindan ve ihtiyac¢ duyulan diger
alanlardan gerekli destegi almak

PPYA SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

24, HEDEF KARTI
A.5: Toplumun tiim bireylerine yonelik hizmetler gelistirilerek yagsam standartlarini
artirmak.
H.4: Engelli ve yagli vatandaslarimizi, engelsiz yasam standartlari ile topluma
kazandirmak ve standartlarini iyilestirmek.

Amag

Hedef

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig

» Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig|
» Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak

Rinnslen) » Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlg
Plan
Performans il ) Tl izleme Raporlama
GBstergeleri Etkisi Basglangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhig Sikiig:
(%) Degeri
(2024)
Fan MEd'kal.U.ru" 20 350 375 | 400 | 425 | 450 | 475 6 Ay Yilda Bir
Yardimi Yapilan Kisi Sayisi
PG.5.4.2. Hane Ziyareti Ve
Anket Calismasi Yapilan 20 800 900 | 1000 | 1100 | 1200 | 1300 6 Ay Yilda Bir
Kisi Sayisi
PG.5.4.3. Mesleki
Kurslardan Faydalanan 20 260 300 | 350 | 400 | 450 | 500 6 Ay Yilda Bir
Engelli Birey Sayisi
PG.5.4.4. Fizik Tedavi
Hizmetinden Faydalanan 20 100 120 140 160 180 | 200 6 Ay Yilda Bir
Kisi Sayisi
PG.5.4.5. Evde Bakim
Hizmetinden Faydalanan 20 20 25 30 35 40 45 6 Ay Yilda Bir
Kisi Sayisi
» Hizmet alaninin genis olmasi
Riskler » Tasarruf tedbirleri ve biit¢e yonetimi
¥ Arag, ekip ve ekipman yetersizligi
» Medikal GrGn yardimi yapiimasi
» Engelli ve engelli yakinlarina yonelik kiiltrel ve sosyal etkinliklerin diizenlenmesi
» Engelli Koordinasyon ve Yasam Merkezi’ndeki mesleki kurslarin gelistirilmesi
Faaliyetve » Engellilere yonelik sportif faaliyetlerin gelistirilmesi
Projeler » Super Lig'de miicadele veren tekerlekli sandalye basketbol takimi ve alt liglerde
mucadele eden takimlara nakdi yardim yapilmasi
¥ Yasl bireylere yonelik kilttirel ve sosyal etkinliklerin diizenlenmesi
» Bakima muhtag bireylere yonelik hizmetlerin ylritilmesi
Maliyet Tahmini 500.000.000,00 TL
¥ Engelli bireylerin sosyal hayata katiliminin yeterli dlizeyde olmamasi
Tespitler » Engelli Koordinasyon ve Yasam Merkezinin tiim ilgelerde bulunmamasi
» Engelliler ve dezavantajli bireyler icin sehrin erisebilir bir sehir haline gelmesi icin
erisebilirlik standartlarina yénelik sehrin planlanarak engelliler ve dezavantajli
ihtiyaglar bireylerin sosyal hayata katilimi artinlmalidir
» Engelliler ve ailelerine yénelik rehabilite edici ve destekleyici uygulamalarin
kapsami genigletilmelidir

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.5.5.1. Diizenlenecek
Kitap Fuari Sayisi

PG.5.5.2. Kitap Basimi
Sayisi

PG.5.5.3. Kiitliphane ve
Bilgi Evleri Sayisi

PG.5.5.4. Geng Katilimai
Sayisi

PG.5.5.5. Akademik Bagari
Destegi icin Kaynak Sayisi

{(soru bankasi, kitap

destegi, deneme testleri)

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

25. HEDEF KARTI

A.5: Toplumun tiim bireylerine yonelik hizmetler gelistirilerek yagsam standartlarini
artirmak.

H.5: Genglerimizin 6rgiin egitimine ek olarak kisisel, kiiltiirel ve akademik gelisimlerini
destekleyerek, kapsamli hizmetler sunmak.

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

» TUm Birimler

ET]
el o izleme Raporlama
Etkisi | Baslangic = 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhét :Ikh..l
(%) Degeri & &
(2024)

25 1 1 1 1 1 1 6 Ay Yilda Bir
5 1 4 5 6 6 6 6 Ay Yilda Bir
40 9 9 9 12 15 18 6 Ay Yilda Bir
10 479.000 [500.000530.000560.000600.000650.000 6 Ay Yilda Bir
20 65.000 (128.0001135.000145.000[160.000180.000| 6 Ay Yilda Bir

» Finansman yetersizligi

»  Gerekli uzman personel eksikligi

» Genglerin etkinliklere ilgisinin azalmasi

» Dogal afetler ve olaganiistl durumlar

»  Kilturel etkinlikler dizenlenmesi

» Akademik gelisim programlari ve seminerler faaliyetleri diizenlenmesi

» Universiteler ve akademik kuruluslarla isbirligi calismalari yapiimasi

» Genclik merkezleri, toplum merkezleri ve STK'larlar ortak projeler yapilmasi

» Kitap fuari organizasyonlari yapilmasi

¥  Gezici kiitliphane faaliyetlerinin yapilmasi

» Deneme sinavlarinin diizenlenmesi

» Akademik basari icin kaynak dagitiminin yapiimasi

» Kitap ve dergi basim ve yayininin yapilarak destek projeleri hazirlanmasi

» KltUphane sayisinin arttirilmasi ici yeni projeler yapilmasi

186.040.000,00 TL

» Genclerin kltirel ve akademik faaliyetlere katihm oranlarinin diistik olmasi
» Mevcut kisisel gelisim olanaklarinin yetersiz olmasi
»  Egitimin hayatimizdaki en 6nemli ihtiyag olmasi, sehrimizde 730.000 6grencinin

bulunmasi ve akademik basari oraninin diisiik olmasi ayrica dezavantajli 6grenci
oraninin fazla olmasi nedeniyle bu ¢alismalara ihtiya¢ duyulmustur.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

26. HEDEF KARTI

A.6: Topluma sunulan saglk ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artirarak sosyal uyum ve
refah dlzeyini ylkseltmek.

H.1: Gegici koruma altindaki go¢cmenlerin ve dezavantajli vatandaglarimizin sosyal ve
Hedef ekonomik ihtiyaglarini tespit etmek, karsilamak ve uyum surecini kolaylastirmaya yénelik
calismalar yapmak.

Amag

Sorumlu Birim Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

» Tim Daire Baskanliklari ve istirakler

Plan
Hedefe | Ddnemi

Etkisi  Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama

Sikhg Sikhigi

Performans
Gostergeleri

(%) Degeri
(2024)
PG.6.1.1. Acilan Toplum .
e 20 1 1 1 1 1 1 6 Ay Yilda Bir
PG.6.1.2. Acilan Kurs Sayisi 1] 16 18 20 20 20 20 6 Ay Yilda Bir
PG.6.1.3. Kursiyer Sayisi 40 1.250 1.500 | 1.600 | 1.600 | 1.600 | 1600 6 Ay Yilda Bir
»  Dil bariyeri
¥ Kiltir catismalar
Riskler ¥ Katilim oraninin diisiik olmasi
» Dlinya giindeminin degismesinden dolay! hibe desteklerinin azalmasi
» iklim degisikligi ve dogal afete bagli faaliyetlerin sekteye ugramasi
» Yerel ve uluslarasi kuruluglarla koordinasyon toplantilarinin yapilmasi
Faaliyetve » Hedef gruplara yénelik bilinclendirme ve tesvik toplantilarinin yapiimasi
Projeler » Sehirde faaliyet géstermeyen ulusal ve uluslararasi kuruluslara uygun alanlar
olusturarak onlarin burada faaliyet gostermelerine 6ncii olmak
Maliyet Tahmini 10.000.000,00 TL

¥ Dezavantajli konumunda bulunan gécmenlerin psiko-sosyal ve kiiltlrel alanda
yoksun durumda olmasi

Tespitler » Gogmenlerin mesleki bilgi ve becerilerden yoksun olmasi
» Gogmenleri maddi agidan dezavantajli olmasi
» Gogmenlerin uyum sorunu yagamasl
¥ Ulusal ve uluslarasi kuruluglarla igbirligini artirarak yeni alanlarda kurslar icin hibe
destegi alinmasi
ihtiyaclar » Ulusal ve uluslarasi kuruluslarla isbirligini artirarak yeni toplum merkezlerinin
aciimasi
O SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYES PV

. 2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

27. HEDEF KARTI
A.6: Topluma sunulan saglik ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artirarak sosyal uyum ve
refah diizeyini ylkseltmek.
H.2: Yapilacak saha denetimlerle, tespit edilen bulgularin birimlere bildirilerek iyilestirme
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi.

Amag

Hedef

SorumluBirim Saglik Isleri Dairesi Bagkanlig

isbirligi Yapilacak

Birim(ler) »  Tim Birimler

Plan
Hedefe | Dénemi
Performans Gostergeleri = Etkisi = Baglangg = 2025 2026 2027 2028 @ 2029
(%) Degeri

(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikligi

PG.6.2.1.Aylik Saha

: 75 4 8 12 16 20 24 6 Ay Yilda Bir
Denetim Sayisi

PG.6.2.2.is Sagligive
Guvenligi Temel Egitimi 25 327 654 1308 1962 2616 3270 6 Ay | YildaBir
Almig Personel Sayisi

»  Ortak caligma kiltiriniin yetersizligi
¥ Bilgilerin paylasilmasinda eksiklik
» Karar alma sureglerindeki belirsizlik
Riskler » Calisan ve igverenlerin mevzuati ve uygulamalarini bilmemesi
¥ Personellerin egitim faaliyetlerine katiim oranlarinin diisiik olmasi
» ISG hizmetleri icin saglik tesisi kurmak
»  Mohil Denetim araci olusturmak
Faaliyetve Projeler » !SG Egitimi vermek Daire Bagkanliklarina yénelik ISG rehberi hazirlamak
»  ISG Profesyodneli yetistirmek, sayisini artirmak
» IS0 45001 Belgesinin devamliligini saglamak
Maliyet Tahmini 3.000.000,00 TL

Tespitler » Belediyemize ait bir iSG tesisinin olmamasi

. » Nitelikli personel
ihtiyaglar » Mobil ISG denetim araci

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

28. HEDEF KARTI

A.6: Topluma sunulan saglik ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artirarak sosyal uyum ve
refah dlizeyini ylkseltmek.

Amag

Hedef H.3:Is kazalari ve meslek hastaliklarini azaltmak.

Sorumlu Birim Saglik isleri Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak

% Tiim daire Baskanliklari - Altisverenler- istirak Sirketler

Birim(ler)
Plan

Performans GLE Dlital izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic | 2025 2026 2027 2028 2029 Skl :Ikll"l

i (%) Degeri i i

(2024)

PG.6.3.1.ilkyardim, Hijyen,
Yangin Egitim Verilen 10 327 654 1308 | 1962 | 2616 | 3270 6 Ay Yilda Bir
Calisan Sayisi
HEHBE L TITEEERET | 25 20 | 15 | 10 5 0 6Ay | YildaBir
Is Kazasi Sayisi
FEGS S NSk 10 0 0 0 0 0 0 6Ay | YildaBir

Hastaliklari Sayisi

PG.6.3.4.Tespit Edilen
Uygun Olmayan Kisisel 30 100 80 60 40 20 0 6 Ay Yilda Bir
Koruyucu Donanim Sayisi

PG.6.3.5.Risk Analizi
Yapilan Daire Bagkanligi 40 28 28 28 28 28 28 6 Ay Yilda Bir
Sayisi
» Dogal afetler ve olaganUsti durumlar
Riskler
» Periyodik saglik muayeneleri
: #  Acil durum tatbikatlari
Faaliyetve % ISG kurul olusturulmasi ve periyodik toplantilarin yapiimasi
Projeler > Kisisel koruyucu donanim envanteri olusturmak
» ISG egitimleri vermek
Maliyet Tahmini 100.000.000,00 TL
: » ISG temel egitimi alan personeller
Tespitler » lIse giris ve periyodik saglik muayenesi
»  Nitelikli personel
: »  Fiziki kosullarin yetersizligi
ihtiyaclar » Donamin eksikligi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

29. HEDEF KARTI

A.6: Topluma sunulan saglik ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artirarak sosyal uyum ve
refah dlizeyini ylkseltmek.

Amag

Hedef H.4: ihtiyac sahibi vatandaslari tespit etmek ve yasam sartlarini iyilestirmek.

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig

» Mali Hizmetler Dairesi Baskanlgi
» Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlig|

isbirligi Yapilacak

Eiimilen) »  Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
Plan
Performans i RLhlul izleme Raporlama
Gosterzeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Skl ;kh.l
- (%) Degeri g &
(2024)
R KOI.'S.' 20 27.500 | 28.000 | 28.500 | 29.000 | 29.500 | 30.000 | 6 Ay | Yilda Bir
Yardimi Yapilan Kisi Sayisi
- Ref?h.Marketten 20 1.500 17501 5000 | 2250 | 2500 | 2750 | 6Ay | Yilda Bir
Faydalanan Kisi Sayisi
PG.6.4.3. Sosyal Konut
Hizmetinden Faydalanan 20 16 18 20 22 24 26 6 Ay | YildaBir
Aile Sayisi
PG.6.4.4. Giyim
Magazasindan Faydalanan 20 380 400 420 440 460 480 6 Ay | YildaBir
Kisi Sayisi
PG.6.4.5. Dagitilan .
. 55.000 | 60.000 | 65.000 | 70.000 | 75.000

Glutensiz Un Miktari (kg) 20 >0.000 6Ay | Yilda Bir

A4

Ekonomik krizler, igsizlik, i¢ ve dis gog¢ler nedeniyle ihtiyag sahibi aile sayilarinda
yasanacak ani artiglar

Tasarruf tedbirleri ve bltce yonetimi

Arag, ekip ve ekipman yetersizligi

Dogal afetlerin yasanmasi

Riskler

Ayni ve nakdi yardimlarin yapiimasi
iftar cadir faaliyetlerinin yiritilmesi
Sosyal konut hizmetinin yUr(tilmesi

Faaliyetve
Projeler

YV VY |VVY

Maliyet Tahmini 883.432.136,32TL

Nifus oraninin artmasiyla istihdam alaninda ihtiyacin artmasi

Ortak veri sisteminin olmamasi

ihtiyag sahibi vatandaslarin yerel yénetimlere olan talebinin artmasi

Kalifiyeli personele ihtiyag duyulmasi

Mdkerrer yardimlarin engellenebilmesi i¢in kamu kurum ve kuruluglan ile sivil
toplum kuruluslarini kapsayan ortak veri sistemi kurulmasi

Sosyal yardim imkanlarinin ve gesidinin arttirlmasi

istihdam alanlarina ihtiyac duyulmasi

Kalifiyeli personel yetistirilmesi

Tespitler

VIV ¥V V V¥

ihtiyaglar

Y ¥V V¥V

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




Amacg
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.6.5.1. Kisirlastinlan ve
Rehabilite Edilen Sokak
Hayvan Sayisi

PG.6.5.2. Uretilen Giinliik
Mama Miktari (kg)

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

30. HEDEF KARTI

A.6: Topluma sunulan saglik ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artirarak_sosyal uyum ve
refah dizeyini yiikseltmek.

H.5: Sokak hayvanlarini 1slah etmek ve sahiplendirmek.

Veterinerlik ve Halk Sagligi Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Hedefe

iklim degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanhig!

Plan
Doénemi
Baslangic
Degeri
(2024)

izleme
Siklig

Raporlama

2025 2026 Sikhig

Etkisi 2027 2028

(%)

Yilda Bir

30 250 300 350 400 450 500 6ay Yilda Bir
¥ Hayvansever sivil toplum kuruluslarn tepkisi
> s kazalari ve salgin hastalik
»  Biling diizeyinin diigiik olmasi
» Baslbos sokak hayvanlarinin kisirlagtirilmasi
¥ Asilamave kiipeleme caligmalari
» HAYBIS sistemine kaydetme
»  Okullarda egitim seminerleri diizenlenmesi
¥ Sokak hayvanlarinin sahiplendirilmesi ve sosyal medyada tanitiminin yapilmasi

10.000.000,00TL

¥  Sokak hayvanlarinin olusturdugu tehlike

¥ Hayvanlarin a¢ kalma sorunlarindan dolayi toplu yemek pisirilen yerlerdeki yemek
atiklarinin degerlendirilmesi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

31. HEDEF KARTI

A.7: Kiltdr ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaglarin yararlanma diizeyini
Amacg
artirmak.

Hedef H.1: Klltlr ve sanat alaninda egitimler diizenlemek.
Sorumlu Birim Kiltiir ve Turizm Dairesi Bagkanhgi

» Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

» Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi

» Zabita Dairesi Bagkanligl

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

irligi Yapilacak » Dis iliskiler Dairesi Baskanligi

Birim(ler) > Bilgiislem Dairesi Bagkanlig|

» Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

» Park Bahceler Dairesi Bagkanlgi

»  Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlg

» lIsletme ve istirakler Dairesi Baskanlgi

Plan

Performans Ll L] BenSm izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 2027 2028 2029 Sikhig Sikhig

(%) Degeri

(2024)

PG.7.1.1. Miizik
Kurslarinin Cegitliliginin 50 10 13 15 16 17 19 6 Ay Yilda Bir
Toplam Sayisi
iz UL L T 50 482 518 | 542 | 554 | 566 | 580 | 6Ay | YildaBir
Toplam Katilimci Sayisi

»  Fiziki alt yap yetersizligi
Riskler »  Kurs katiimcilarin devamsizhg

» Dogal afetlerden kaynakli iptaller

» Muzik kurslarinin gesitliliginin arttinlmasi igin yerel paydaslarla isbirligi

. yapilmasi

Faaliyetve » Mizik Kurslarinin katlima sayisinin - arttirlmasi icin tanitim  faaliyetleri
Projeler yapilmas|

» 3’Uncl sanat galerisinin olusturulmasi projesi

Maliyet Tahmini 35.000.000,00TL

» Mevcutta devam eden kurslar

»  Kultur sanat hizmetlerinin halka Ucretsiz olarak sunulmasi
Tespitler » 6360 sayll Kanun ile tim il sinirlaninda sosyal ve kultlirel etkinlikler
diizenlenebiliyor olmasi

» Somut olmayan kiltiirel miras listesinin yapilmis olmasi
» Kulttrel etkinliklerin yapilabilecegi, kultlr sanat merkezleri, kapali ve agik
mekanlarin sayica artiriimasi
»  KUltr ve tarih mirasini koruma ile ilgili bilinglendirilme galismalari yapilmasi
ihtiyaglar »  Nitelikli insan kaynagi
» Teknolojik altyapinin sireli yenilenmesi
» Egitimlerin klclk yasta ciraklik seviyesinde baslayarak sertifikalandiriimasi,

egitim basamaklar seklinde kalfalik, ustalik diizeyinde egitimler verilmesi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

32. HEDEF KARTI

A.7: Kultlr ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaslarin yararlanma dizeyini
artirmak.

Amag

Hedef H.2: Festival, gbsteri ve konser sayisini artirmak.

Sorumlu Birim Kiltir ve Turizm Dairesi Baskanlig

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanlig
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanlig!
Zabita Dairesi Bagkanhgi
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Dis lliskiler Dairesi Bagkanlig|
Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig!
Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagskanlig
Park Bahceler Dairesi Baskanligi
Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig
isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
Plan

Hedefe DSnemi

Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

YV VVYVYVYYY

Performans
Gostergeleri

izleme Raporlama
Siklig Siklig

(%) Degeri
(2024)

PG.7.2.1. Ulusal ve
i I =t 40 5 8 10 | 11 13 15 6Ay | Yilda Bir
Kiiltiir ve Sanat
Etkinliklerinin Sayisi
PG.7.2.2. Kiiltlir ve Sanat
Etkinliklerine Katilanlarin 20 5.000 20.000 | 30.000 | 40.000 | 50.000 | 60.000 6 Ay Yilda Bir
Toplam Sayisi (kisi)
PG.7.2.3. Diizenlenen
Festival, GBsteri ve Konser[:li] 7 10 13 15 16 18 6 Ay Yilda Bir
Sayisi

: »  Fiziki kosullardan kaynakli alt ve (st yapi eksiklikleri
Riskler » Dogal afet ve ulusal yas ilan edilmesi durumunda iptaller

» Unesco Mizik Sehri kapsaminda kurumlararasi isbirlik ile ulusal ve uluslararasi
miizik festivallerinin diizenlenmesi

Faaliyetve > Halkin sosyallesmesi icin tiyatro gdsterilerinin planlanmasi

Projeler » Tanmsal hasat ile ilgili festivallerin diizenlenmesi

¥ Etkinlik takviminin hazirlanip duyurulmasi

Maliyet Tahmini 180.000.000,00 TL
: ¥ Geleneksel el sanatlarini yagsatma cabalar
Tespitler »  Kurumlar, Gniversiteler ve ilgili STK'lar ile gelistirilen isbirlikleri
¥ Klltir ve tarih mirasint koruma ile ilgili bilinglendirilme caligmalari yapiimasi
ihtiyaclar » Nitelikli insan kaynagi
» Sahne altyapisi, ses sistemi ve 1siklandirma
L SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




SANLIURFA
BUYFiKSEHiR
BELEDi YESi

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.7.3.1. Miizelerden
Duyulan Memnuniyet
Diizeyi (%)

PG.7.3.2. Miize
Materyallerin (kitap,
suireli yayin, elektronik
yayin) Toplam Sayisi

PG.7.3.3. Miizelerin
Ziyaretci Sayisi (Kisi)

Riskler
Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

33. HEDEF KARTI

A.7: Klltur ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaslarin yararlanma duizeyini
artirmak.

H.3: Kent Miizeleri, Sanat Mdizeleri ve Ani Evlerinin sayisini artirmak.

Kultiir ve Turizm Dairesi Bagkanlgi

» Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
»  Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
»  Zabita Dairesi Baskanlig
»  Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
» Dis iliskiler Dairesi Baskanhg
> Bilgiislem Dairesi Baskanlig
»  Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
» Park Bahgeler Dairesi Bagkanhg
»  Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig
» isletme ve istirakler Dairesi Baskanhg
» imarve Sehircilik Dairesi Bagkanlig
Plan
Llelaz ) Dlidoal izleme | Raporlama
Etkisi Baslangig 2025 | 2026 2027 2028 2029 Sikiig Siklig
(%) Degeri
(2024)
20 50% 70% 80% 90% 95% 95% 6 Ay Yilda Bir
30 2 3 6 8 13 15 6 Ay Yilda Bir
50 24.000 40.000 |45.000 | 50.000 | 60.000|70.000 6 Ay Yilda Bir
»  Fiziki kosullardan kaynakli kapamalar
»  Glvenlik sebepli kapamalar
» Dogal afet sebepli hasar sonucu kapamalar
» Tarihive kiltlrel degerleri yansitan mizelerin kurulmasi (Mezopotamya Koku Rotasi
ve Evi Projesi Gap Idaresine sunuldu)
» Muze materyallerin (kitap, streli yayin, elektronik kaynak, veritabani vb.) artiriimasi
» Miuzelerde duizenlenen etkinlik sayisinin artirilmasi

45.000.000,00TL

» Kentin zengin kiltir mirasi

» Doga, tarih, muzik, mutfak klltirii vb. turizm zenginligi, alternatif turizm
potansiyelinin olmasi

» Cok sayida taginmaz kiltir varligl bulunduran muzelerin 6ren yerlerinin ve antik
kentlerin varligi

»  Kultlr ve tarih mirasini koruma ile ilgili bilinglendirilme ¢alismalari yapilmasi

»  Nitelikli insan kaynagl

» Teknolojik altyapinin siirekli yenilenmesi

PEYA SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.7.4.1. Yillik
Diizenlenen Kent Tanitim
Gezilerinin Sayisi (adet)

PG.7.4.2. Yillik Bazda
Katilim Saglanan Ulusal
Ve Uluslararasi Fuarlarin
Sayisi (adet)

PG.7.4.3. Ulusal ve
Uluslararasi Diizeyde
Organize Edilen Tanitim
Etkinliklerinin Sayisi (adet)

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

2025-2029 STRATEJIK PLANI

34, HEDEF KARTI

BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
BELEDiYESi

A.7: Kiltdr ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaslarin yararlanma dizeyini

artirmak.

H.4: Kiltir, inang, spor ve termal turizmine yonelik tanitim faaliyetlerini ylriterek

sayisini artirmak.

Kiltir ve Turizm Dairesi Bagkanhgl

¥ Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlgi

» Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanlig

» Zabita Dairesi Bagkanhg

» Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg|

» Dis iligkiler Dairesi Bagkanligi

» Bilgiislem Dairesi Baskanligi

» Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

» Park Bahceler Dairesi Bagkanhg

¥ Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig

»> lIsletme ve istirakler Dairesi Baskanligi

Plan
Ll B0l izleme Raporlama
Etkisi Baglangic 2025 2026 @ 2027 2028 2029 Sikhig Sikhig
(%) Degeri
(2024)

50 10 13 15 15 18 20 6 Ay | Yilda Bir
30 2 4 4 5 5 5 6 Ay | Yilda Bir
20 5 7 8 8 10 10 6 Ay | Yilda Bir

¥ Bltce yetersizligi

» Dogal afet, ulusal ve uluslararasi givenlik

» Havayolu ulasim aginin yetersizligi

» Katilim saglanan ulusal ve uluslararasi fuar sayilarinin artiriimasi

¥ Ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitim etkinliklerinin diizenlenmesi (Kiltiir ve

Turizm Bakanhgi ile isbirligi)

48.610.648,80 TL

UNESCO listelerinde yer alma

ilin ileri gelen ydneticilerinin kiiltiir sanat ve turizme bakis énceligi
Uluslarasi platformalarda Uyelikler (Dlinya Megalitik Tur Rotalari Gyeligi vb.)

Yabanci dil bilen insan kaynaklar

YV |V VYV

Ginumuz teknolojisine uygun tanitim ekipmanlari altyapisi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

35. HEDEF KARTI

A.7: Kiltlr ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaglarin yararlanma diizeyini
artirmak.

H.5: Mutfak kiiltdrtnin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitilmasina ve gelistiriimesine
yonelik etkinlik sayilarini artirmak.

Amag

Hedef

Sorumlu Birim Kultiir ve Turizm Dairesi Bagkanhg

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlig
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Dis iliskiler Dairesi Baskanligi
Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlig
Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligl
isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
Zabita Dairesi Bagkanhgi
Plan
Hedefe = Dénemi
Etkisi Basglangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri
(2024)

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

YV VYVYVYVYYVY

izleme | Raporlama
Sikhg Sikhgi

Performans
Gostergeleri

PG.7.5.1. Mutfak ve
Gastronomi Kiiltiiriiniin
Ulusal ve Uluslararasi
Diizeyde Tanitilmasi ve 30 3 5 6 8 10 12 6 Ay Yilda Bir
Gelistirilmesine Yénelik
Diizenlenen Etkinliklerin

Sayisi (adet)
PG.7.5.2. Geleneksel
Mutfak Kiiltiiriini .
Yansitan Atolyeler Sayisi 50 2 5 8 10 12 15 6 Ay Yilda Bir
(Workshop)
PG.7.5.3. Yoresel
Yemeklere Ait Basili ve .
Elektronik Materyallerin 20 1 3 3 4 > 6 6 Ay Yilda Bir
Sayisi

» Dogal afet, ulusal ve uluslararasi glivenlik
Riskler » Olumsuz Hava Kosullari

» Yoresel Griinlerin (iretiminin durmasi

» Mutfak ve gastronomi kultlrinln ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitiimasi ve

gelistiriimesine yonelik etkinlikler dizenlenmesi

» Mutfak Mizesi yoresel yemek vyapilmasi atélyesinin olusturulmasi projesi
Faaliyet ve (turistik Grline dénustirilmesi)
Projeler » Tanm turizmi faaliyetleri ile turistlerin hasattan yemegin yapimina kadar dahil

olma stireci
» Yoresel yemeklerin hikayesi, yapimi ve sunumunu iceren basili ve elektronik
kaynak gelistirilmesi

Maliyet Tahmini 25.000.000,00TL

Yoresel mutfaginin 6n plana ¢ikmasi dolayisi ile egitimlere olan taleplerin artmasi
Sosyal medyanin etkisi ile her yasta bireyin gastronomiye olan ilgisinin artmasi
Yoresel mutfagin zenginligi

Seyyar mutfak

Organik tarim arazilerinin tahsisi

Yoresel mutfak kiltrine hakim nitelikli insan kaynagi

Tespitler

ihtiyaglar

YV V|V V V¥V

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

36. HEDEF KARTI

Amag

A.8: itfaiye hizmetlerinin kapasiteni artirmak ve gelistirmek.

Hedef

H.1: Gérev alanina giren olaylara zamaninda ve dogru miidahalede bulunmak (izere tam
donanimli arag sayilarini artirmak.

Sorumlu Birim

itfaiye Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.8.1.1. Edinilen Tam
Donamimli Arag Sayisi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligl
Destek Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
Dis iliskiler Dairesi Baskanligi
Bilgi islem Dairesi Baskanligi
Plan

Hedefe Donemi

Etkisi Baslangic 2025 2026 @ 2027 2028 2029

(%) Degeri

(2024)

YV ¥V V V¥V

izleme Raporla
Sikhigin  maSikhig

Yilda Bir

Riskler

Faaliyetve
Projeler

» Olay yerine varis sliresinin uzamasi
» Zamaninda ve dogru midahalede bulunulamamasi
» Her yil belirli periyodlarda tam donanimh miidahale araci aliminin yapilmasi

Maliyet Tahmini

344.699.048,80 TL

Tespitler

» 5 vyillik faaliyet ve istatistik rapolarinin dogurdugu ihtiya¢ sonucu olugmustur

ihtiyaglar

» Yeterli kaynak ihtiyacinin temini
» Kredi ve Hibelere basvuru yapilmasi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVES PR
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

37. HEDEF KARTI

Amag A.8: Itfaiye hizmetlerinin kapasiteni artirmak ve gelistirmek.

Hedef H.2: Nitelikli personel sayisini artirmak.

Sorumlu Birim itfaiye Dairesi Bagkanlig

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri

Performans
Gostergeleri

PG.8.2.1. Verilen Mesleki
Egitim Sayisi

» Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig)
» insan Kaynekler| Dairesi Baskanlig
» Disiliskiler Dairesi Baskanlig

Plan

izleme
Sikligi

(2024)

Raporla
maSikhigi

Yilda Bir

Riskler

Olaylara miidahale edilmeme
Can kayip ve zararlarinin artmasi
Yeterli sayida itfaiye okulu mezunu bulunamamasi

YV V V¥V

Faaliyetve
Projeler

¥ Her yil dizenli ve planlanilan diizeyde personel alimi yapilmasi

Maliyet Tahmini

72.000.000,00TL

Tespitler

¥ Yillik faaliyet miidahale géstergeleri ile tespit edilmistir

ihtiyaglar

¥» Meydana gelen vakaalara varis ve miidahalenin yetersiz olmasi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gdstergeleri

PG.8.3.1. Verilen Egitim
Sayisi

SANLIURFA
BUYFiKSEHiR
BELEDi YESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

38. HEDEF KARTI

A.8: itfaiye hizmetlerinin kapasiteni artirmak ve gelistirmek.

H.3: Kamu kurum ve kuruluslarina, STK ve vatandaglara biling diizeyini artirmaya yonelik
egitimler vermek.

itfaiye Dairesi Baskanhg)

» insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi
» Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Plan
Ddnemi
Baslangig
Degeri
(2024)

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhig

Raporlama

2025 | 2026 2027 Siklig1

2028 2029

Yilda Bir

Riskler

» Meydana gelebilecek olaylarda can ve mal kayiplari olmasi

Faaliyet ve
Projeler

» Kamu kurum ve kuruluslarina belirli stirelerde sertifikali egitimlerin
diizenlenmesi

Maliyet Tahmini

2.000.000,00 TL

Tespitler

> Yillik faaliyet raporlarin sonucunda belirlenmistir

ihtiyaglar

> Nitelikli itfaiye egitmenlerinin bulunmasi
» Verilen sertifikall egitimlerin glincellenme surelerinin kisaltiimasi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

39. HEDEF KARTI

Amag

A.8: itfaiye hizmetlerinin kapasiteni artirmak ve gelistirmek.

Hedef

H.4:Yangin énleme denetimleri artirmak ve ruhsatlandirma is ve islemlerini yiritmek.

Sorumlu Birim

itfaiye Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.8.4.1. Ruhsatlandirma
Bagvurularinin
Sonuglandirma Orani

imar Sehircilik Dairesi Baskanligi
Cevre Koruma Dairesi Bagkanlig
Mali hizmetler Dairesi Baskanlig
Bilgi islem Dairesi Bagkanligi
Plan
Donemi
Baslangig
Degeri
(2024)

Y V¥V V¥

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhigi

Raporlama

2025 2026 2027 2028 .
Sikhigi

2029

Yilda Bir

Riskler

Ruhsatlandirma suregleri
Zarar ziyanin artmasi
Vatandas bilgi diizeyinin yetersiz olmasi

Y ¥V V¥V

Faaliyetve
Projeler

Yangin énleme denetim ve ruhsatlandiriimanin yapilmasi ve srdirilmesi

Maliyet Tahmini

2.000.000,00TL

Tespitler

Yillk vatandasa, kamu kurum ve kuruluglarina verilen raporlarin neticesi

ihtiyaclar

Nitelikli personel ihtiyaci

Mesleki egitimler

Vatandasin biling dlizeyini artiriimasi (medya-kamu spotlar-yerel ve ulusal
medyada yapilan uyarilar)

Y ¥V V¥V

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




2025-2029 STRATEJIK PLANI

40. HEDEF KARTI

BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
BELEDiYESi

Amag

A.8: itfaiye hizmetlerinin kapasiteni artirmak ve gelistirmek.

Hedef

H.5: Nifus ve yogunluk oranina gére itfaiye istasyon sayilarini artirmak.

Sorumlu Birim

itfaiye Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

YV VvV VY

Hedefe
Etkisi
(%)

Performans
Gostergeleri

Mali hizmetler Dairesi Bagkanlig
Destek hizmetler Dairesi Baskanlig
Dis iliskiler Dairesi Bagkanlig
Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi
Plan
Dénemi
Baslangig
Degeri

2025 2026 2027

izleme
Sikligi

Raporlama

2028 2029 sikig1

PG.8.5.1. Agilan istasyon
Sayisi

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

(2024)

Yilda Bir

Yeterli finansman kaynaginin saglanamamasi
Olay yerine varig stresinin artmasi

» Kredi ve Hibe Calismalarinin yapiimasi

45.000.000,00TL

» Meydana gelen olaylarin oranlarinin artmasi

¥  Gerekli bltgenin verilmesi
¥ Hibe ve kredilerden faydalanma

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.9.1.1. Hazirlanan
Eylem Planmi Sayisi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

41. HEDEF KARTI

A.9: Afet ve acil durum yonetimini etkin hale getirmek ve sirekliligini saglamak.

H.1: Ulusal ve uluslararasi afet ve acil durum eylem plan prosedtirlerine uygun eylem
planlarini hazirlamak.

Afet isleri Dairesi Baskanlig

itfaiye Dairesi Baskanlig

Plan
Dénemi
Baslangic
Degeri
(2024)

Hedefe
Etkisi
(%)

izleme
Sikhigi

LET I ETE]

2025 2026 2027 2028 2029 o
Sikhigi

Yilda Bir

Riskler

Ulusal ve Uluslararasi Eylem Planinin olugturulamamasi
Teknik personel sayisinin yetersiz olmasi ve koordinasyon eksikligi
Kaynak yetersizligi

Bolgede 6n goriilmeyecek afetlerin olusmasi

is kazasinin olusmasi

Faaliyetve
Projeler

Ulusal ve uluslararasi afet ve acil durum eylem planlarini hazirlamak ve katilmak
Acil durum planlarinin ve prosedurlerinin diizenli olarak gozden gegirilmesi ve
guincellenmesi

YV [ VVYVYYY

Maliyet Tahmini

16.111.547,70TL

Tespitler

ihtiyaglar

» Bolgemizin afet bolgesi olarak tanimlanmasi

»  Sehrin afet koordinasyonunu saglamak

» Katim sagladigimiz eylem planlarinin bélgemizde uygulamak

» Uluslararasi afet eylem planlar, uluslararasi ishirligini, yardimlasmanin
guc¢lenmesini ve koordinasyonunu kolaylastirmak

» Ulusal eylem planlar, bélgenin uzun vadeli iyilesme slrecine katki saglayacak|
stratejileri icerir

» Mali kaynagin saglanmasi

» Teknik personelin istihdami

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.9.2.1. Farkindalik
Egitim Verilen Kigi Sayisi

PG.9.2.2. Yapilan Anket
Sayisi

PG.9.2.3. Dagitilan
Kitapcik ve Brogiir Sayisi

PG.9.2.4. Yapilan Egitim
Sayisi

Riskler

Faaliyetve

Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

SANLIURFA
: , BUYFiK_SEH_iR
2025-2029 STRATEJIK PLANI : BELEDIESi

42. HEDEF KARTI

A.9: Afet ve acil durum ydnetimini etkin hale getirmek ve sirekliligini saglamak.

H.2: Vatandaslarin biling diizeyini artirmak amaciyla dogal afet 6ncesi ve sonrasi yapilmasi
gerekenlere iliskin farkindalik egitimlerini diizenlemek.

Afet Isleri Dairesi Baskanlig

itfaiye Dairesi Baskanlig

Plan
LLLG Benem izleme Raporlama
Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 | 2028 2029 Skl :':lkll“l
(%) Degeri & &
(2024)

40 1.000 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 6 Ay Yilda Bir
20 1.000 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 | 3.000 6 Ay Yilda Bir
20 2.000 3.500 | 3.500 | 3.500 | 3.500 | 3.500 6 Ay Yilda Bir
20 2 5 5 5 5 5 6 Ay Yilda Bir

» VYeterli diizeyde egitimcilerin bulunmamasi

» Egitime katilacak personellerin egitim gliniinde saha ¢alismasinin olmasi

» Egitimin yapilacagi salonda egitim arag ve geregleri ile ilgili sorunlarin yasanmasi

» Farkli sosyal ve kiltiirel gruplarnin ihtiyaglarina uygun olmayan egitim materyalleri

v

veya yaklasimlar segilmesi
Erigilebilirlik Sorunlar: Egitimlere erisimde yasanabilecek sorunlar (6rnegin, dil
bariyerleri, fiziksel erisim zorluklan) bazi gruplarin yararlanmasini engelleyebilir

YV VVYY

Toplumsal afet farkindalik anketi

Acil afet bilgilendirme kitapcik ve brosurleri
Acil durum kiti dagitimi

Okullarda afet ve acil durum farkindalik egitimi
GOndllu vatandaslaricin afet farkindalik egitimi
Egitim planlarinin olusturulmasi

35.445.404,94 TL

>

Bolgede daha dnce yasanmis deprem ve sel gibi afetler, bélgenin riskli oldugunu ve
tekrarlanabilecegini dolayisyla gelecekteki afetlere hazirlik ve miidahale stratejilerini
gelistirmek.

Vatandaglarin afet konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi

Y Y|V

Paydas kurum destegi (AFAD ve Universite)
Vatandaglarin blylk ¢ogunluguna ulasmak icin iletisim kaynaklari destegi, medya
destegi

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAFLIURFA
BELEDiYESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

43, HEDEF KARTI

Amag

A.9: Afet ve acil durum yonetimini etkin hale getirmek ve siirekliligini saglamak.

Hedef

H.3: Dogal afetlere yonelik olusturulan toplanma alanlarini iyilestirmek ve kullanima hazin
halde bulundurmak.

Sorumlu Birim

Afet isleri Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.9.3.1. iyilestirilen
Toplanma Alanlari Sayisi

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhg
Fen isleri Dairesi Baskanlg
Park ve Bahgeler Dairesi Baskanlig
Destek Hizmetler Dairesi Baskanhgl
Plan

Hedefe = Donemi

Etkisi Baslangic 2025 | 2026 2027 2028 2029

(%) Degeri

(2024)

Y V.V VY

izleme Raporlam
Sikhigi | aSikhg

Yilda Bir

Riskler

Finanse etmek icin yeterli kaynagin saglanamamasi
Toplanma alanlarinin  belirlenmesi ve iyilestiriimesi igin gerekli izinlerin
zamaninda alinamamasi

Toplanma alanlarinin fiziksel kosullari (arazi yapisi, altyapi eksiklikleri vb.)
Toplanma alanlarinin  belirlenmesi ve gelistirilmesi sirecinde yerel halkin
yeterince bilgilendiriimemesi veya projeye karsi direng gostermesi

Proje icin gereken nitelikli isglici ve uzman personelin bulunamamasi veya
yeterli sayida olmamasi

Y Y Y Y

A4

Faaliyetve
Projeler

Dogal afetlere yonelik olusturulan toplanma alanlari iyilestirmek
Afet Lojistik Depo Merkezi

Afet Koordinasyon ve Yonetim Merkezi

Mobil Deprem Tir Sim{ilatori

Afet durumunda seyyar hijyen ¢bziimleri: Seyyar tuvalet ve banyo
Mobil Acil Yardim Noktalari: Afet sonrasi mobil mutfak

Afet hazirlik gantasi (ilk yardim cantasi)

Y VVYVVYY

Maliyet Tahmini

177.227.024,74 TL

Tespitler

Sehrimizde yaganan dogal afetler sonrasi olugan ihtiyaglar
Guvenli toplanma alani imkani saglamak
Afet sonrasi yeniden yapilanma siirecini desteklemek

ihtiyaglar

Mali kaynaklar
Gerekli arag ve gereg
Teknik personel

YV V V|V VYV

PPYA SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

44. HEDEF KARTI

Amag

A.9: Afet ve acil durum ydnetimini etkin hale getirmek ve sirekliligini saglamak.

Hedef

H.4: Sivil savunma hizmetlerine yonelik eylem planlarini hazirlamak ve strekli
iyilestirmek.

Sorumlu Birim

Afet isleri Dairesi Baskanhg

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG.9.4.1. Hazirlanan
Eylem Plan Sayisi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig|
Fen Isleri Dairesi Baskanhgi
Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligl
Destek Hizmetler Dairesi Baskanhgl
Plan

Hedefe | DoOnemi

Etkisi Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029

(%) Degeri

(2024)

YV VY

izleme Raporlama
Sikhig Sikhig

Yilda Bir

Riskler

Teknik personel yetersizligi
» Malzeme yetersizligi

Faaliyetve
Projeler

¥ Sivil savunma planlarini hazirlamak
» Gerekli sivil savunma tesis, malzeme ve techizatin temini, mecvut bakim ve
korunmalarini takip etmek

Maliyet Tahmini

16.111.547,70 TL

Tespitler

Risk ydnetimi ve riskleri azaltma

Hazirlik ve miidahale kapasitesinin artirilmasi
Kaynaklarin etkili kullanimi

Koordinasyon ve Isbirligi

ihtiyaglar

Bilgi ve veri
insan kaynagi ve egitim
Mali kaynaklar

YV V|V VY VY

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUYUKSEHIR

SAF‘LIURFA
BELED; YESi 2025-2029 STRATEJIK PLANI

45. HEDEF KARTI

Amag A.9: Afet ve acil durum yonetimini etkin hale getirmek ve siirekliligini saglamak.

H.5: Afet ve acil durum risk haritasini olusturmak, bunlara iliskin eylem planlarini

Mt hazirlamak ve uygulamak.

Sorumlu Birim Afet igleri Dairesi Bagkanlig

> imarve Sehircilik Dairesi Baskanligi
isbirligi Yapilacak » Fen isleri Dairesi Baskanlig
Birim(ler) Park ve Bahceler Dairesi Bagkanlig
Destek Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
Hedefe Plan 2025 2026 2027 2028 2029 izleme Raporlama
Etkisi Ddnemi Sikhigi  Sikhg
(%) Baslangig
Degeri
(2024)

Performans
Gostergeleri

PG.9.5.1 .Olusturulan Risk

Haritasi Sayisi Yilda Bir

PG.9.5.2. Eylem PI .
SR a3 ) Ll AL 50 1 2 2 2 2 2 6Ay | YidaBir
Sayisi
» Saha analizinin eksik yapilmasi
: » Analiz yapmak icin arac ve gereclerin yetersiz olmasi
Riskler > Yeterli teknik personelin bulunmamasi
» Olagan digi afet durumlarn
Faaliyetve » Deprem tehlike ve risk analiz (deprem, heyelan risk , taskin risk ve tehlike)
Projeler haritalarini yapmak ve bu verilerden eylem planini olusturmak.
Maliyet Tahmini 77.335.428,98 TL

» Afetlere karsi etkili midahale planlar gelistirmek. Bu planda hangi kaynaklarin
kullanacagini belirlemek

Risklerin énceliklendirilmesini, kaynaklarin daha etkili bir sekilde dagitiimasini ve
yatinm yapilmasinisaglamak

Tespitler

Y

Veri ve bilgi toplama

Alanda uzman personel

Haritalama araglar

Kurumsal isbirligi ve toplumsal katilim
Finans kaynaklari

ihtiyaglar

YV V.V V¥V

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG 10.1.1. Céziimlenen
Talep Ve Sikayet Orani

PG 10.1.2. Vatandasin
Memnuniyet Orani

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

BUYUKSEHIR

SAF'LIURFA
2025-2029 STRATEJIK PLANI BELEDiYESi

46. HEDEF KARTI

A.10: Kurumsal kapasiteyi artirmak.

H.1: Calisan ve vatandaslardan gelen talep ve sikayetleri degerlendirmek, ¢dzim oranini
artirmak, tek elden hizli ve dogru bir sekilde geri bildirimi saglamak.

Basin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanligi

» TiUm Birimler

Plan
Hedefe | D&nemi
Etkisi Baslangig
(%) Degeri
(2024)

Raporlama
Sikhigi

izleme

goes Sikhigi

2027 2028

Yilda Bir

40 60% 65% | 65% | 70% | 75% | 80% 6 Ay Yilda Bir

Dogal afetler ve olaganisti durumlar
ishirligi yapilacak birimlerle koordinasyon eksikligi

Gelen taleplerin analiz edilmesi

Vatandasa geri donis yollarinin gesitlendirilmesi

Halkin sikayet ve talepleri alinarak ¢ozimiine yonelik birimlerle gerekli
koordinasyonu saglamak

YVV | VYV

100.000,00TL

» Vatandaslarin talep ve sikayetlerin yavas ilerlemesi ¢6ziim oraninin diistik olmasi
» Vatandaslarin taleplerinin yerinde tespiti icin yerel veya bélgesel kamuoyu
arastirmalarinin yapilmasi

» Nitelikli personel ihtiyaci

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVES PPY
2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




BUY
BE

Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG 10.2.1.Yapilacak
KisiselGelisim
EgitimlerininSayisi

PG 10.2.2. Yapilmasi
PlanlananMevzuat
Egitimlerinin Sayisi

PG 10.2.3. Yapilmasi
PlanlananTeknik
Egitimlerin Sayisi

Riskler

Faaliyetve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

SANLIURFA
FiKSEHiR
EDiYESi

2025-2029 STRATEJIK PLANI

47. HEDEF KARTI

A.10: Kurumsal kapasiteyi artirmak.

H.2: Personelin gelisimini, performansini ve niteligine ydnelik mesleki ve kisisel gelisim
egitim sayilarini artirmak.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

¥ Tum Birimler
L ET]
LOEL | e izleme Raporlama
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhiir ;kh..l
(%) Degeri 6 &
(2024)
40 8 10 12 13 14 15 6 Ay Yilda Bir
30 4 6 7 8 9 10 6 Ay Yilda Bir
30 2 3 4 6 8 10 6 Ay Yilda Bir
» Egitimin yapilacagl salonda egitim oncesi arag ve gereglerle ilgili aksiliklerin
yasanmasi
» Yapilacak egitimin personele duyurulmamasi
» Egitmenin egitime katilamamasi
¥ Personelin egitime katilmamasi
»  Etkinlik seminer ve egitim organizasyonlarinin sosyal medyada tanitiminin
yapilmasi
» Farkindalik egitimlerinin verilmesi

50.000.000,00TL

»  Personelin is verimliligini artirarak kurumun hizmet kalitesini ylkseltmek

» Gerceklestirilmesi planlan hizmet ici egitimler, seminerler ve konferanslar igin
gerekli 6denegin saglanmasi

» Konuya hakim uzman egitimci

»  Egitimde kullanilacak egitim materyalleri (bilgisayar, ses sistemi, projeksiyon vb.)

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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48. HEDEF KARTI

Amag A.10: Kurumsal kapasiteyi artirmak.

H.3: GUnimiz teknolojik kosullarina uygun bilisim aglarini glincellemek, yeni teknolojik

. altyapi aglarini kurmak ve genisletmek.

Sorumlu Birim Bilgi islem Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak

Tdm Birimler

Birim(ler)
Plan
Performans LLEEL bt izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 Skl :lkll“l
& (%) Degeri & &
(2024)

PG10.3.1. Mobil Kent
Rehberi Uygulayan 20 2.500 2.750 | 3.000 | 3.250 | 3.500 | 3.500 6 Ay Yilda Bir
Kullanici Sayisi
Ltz ST L 10 8 8 8 10 10 12 6Ay | YildaBir
Atdlye Sayisi
PG10.3.3. Temel Bilim .
SR Sl e T 10 8 8 9 9 10 10 6 Ay Yilda Bir
PG10.3.4. Kurulan Ag o .
Sisten Oda Sayisi %6 75 79 82 88 90 95 6 Ay Yilda Bir

» Odenek tahsisinin yetersiz kalmasi

: ¥ Bilisim ile ilgili altyapi sorunlar kullanici hatasi

Riskler » Dogal afet durumlari

¥ Erisilebilirlik riskinin olmasi

¥ Kurum igi kullanilan yazilim ve elektronik belge yénetim sisteminin teknolojik olarak
Faaliyetve glincellenmesi
Projeler ¥ Bilisim sinifinda ve Bilim Merkezinde egitim verilmesi

» Sistemin 7/24 calisir vaziyette glincel tutulmasi
Maliyet Tahmini 3.000.000,00 TL

» Mali kaynaklarin yetersiz olmasi
Tespitler »  Sistem kullanicilarin eksik ve yetersiz bilgi sahibi olmasi

» Verilen egitimlerde kullanilan malzemelerde zaiyat olugsmasi

» Tam hizmetlerin sunumunda gelisen bilim ve bilisimin yakindan takip edilip ilgili

: birimlere entegrasyonunun saglanmasi

ihtiyaclar » Nitelikli personel ihtiyaci

¥ Bilim merkezine ulagim kolayligi saglanmasi

H SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
. 2025 - 2029 STRATEJIK PLANI
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49. HEDEF KARTI

Amag A.10: Kurumsal kapasiteyi artirmak.
H.4: Fiziki calisma mekanlarinin kapasitelerini artirmak, sregleri iyilestirmek, koruma ve

— glvenlik kapasitesini artirmak.
Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
» Koruma ve Glvenlik Sube MudirlGgl
» Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi
isbirligi Yapilacak » Fen isleri Dairesi Bagkanlig
Birim({ler) » Emlakve istimlak Dairesi Baskanhg|
» Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
» insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Baskanlig
Plan
Performans M e izleme Raporlama
Gosterzeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ikl :Ikh.l
U ) Degeri g g
(2024)
PG10.4.1. Resmi Hizmet
Araclarinin Yag .
Ortalamasini Dilsiirme 20 14 14 14 14 13 12 6 Ay Yilda Bir
Orani
PG10.4.2. Makine ikmal
Sube Mudiirliigii icin Yeni o o .
Arac Bakim AtBlyesinin 30 0 0 0 0 50% 50% 6 Ay Yilda Bir
Tamamlanma Orani
PG10.4.3. Yag Atolyesi
Otomasyon Sisteminin 25 0 0 0 0 50% | 50% 6 Ay Yilda Bir
Kurulma Orani
PG10.4.4. Yag Atdlyesinde
gulunan Yag CESIErinin = pph 0 0 0 0 | 50% | 50% | 6Ay | YidaBir
Geri D6nilisiim Sisteminin
Kurulma Orani
PG10.4.5. Sisteme Dahil
Edilen Koruma ve Giivenlik 5 148 2 3 3 4 5 6 Ay Yilda Bir
Personel Sayisini Artirmak

» Maliyetlerin ylkselmesi
» s kazasive dogal afet
Riskler » Hizmet kapasitesinin artmig olmasina ragmen koruma ve giivenlik personelinin
yetersiz kalmasi
¥ Resmi hizmet araglarinin yas ortalamasini distirmek (Toplam arag yasi/Arag
sayisl)
» Makine ikmal Sube Miidiirliigi icin yeni Arac Bakim Atélyesinin yapilmasi
Faaliyetve » Makine ikmal Sube Mudiirligiinde bulunan Yag Atdlyesinin otomasyon
Projeler sisteminin kurulmasi
¥ Makine Ikmal Sube MidurlGgiuniin yag atolyesinde atik bulunan motor yag

cesitlerinin geri donlislim sisteminin kurulmasi
» Koruma ve glivenlik personel sayisinin artiriimasi
Maliyet Tahmini 300.000.000,00 TL
Ylksek bakim onarim maliyetleri
Geligmig arag teknolojileriyle yakit sarfiyatini digiirmek
Verimsiz ve yetersiz ¢calisma alanlar
Yag miktarinin kontrol altina alinamamasive raporlanamamasi
Koruma ve guvenlik personel sayisinin yetersiz olmasi
Mali kaynak ihtiyaci
Nitelikli personel ihtiyaci
Personel ve vatandaslara giivenli ortam saglamanin gerekliligi

Tespitler

YV VIV V VYV Y

ihtiyaglar

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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50. HEDEF KARTI

Amag A.10: Kurumsal kapasiteyi artirmak.

H.5: Sehrimizin ulusal ve uluslararasi alanlarda tanitimini yapmak, taninirliigini artirmak

Hedet bunlara iliskin projeleri gelistirmek ve uygulamak.

Sorumlu Birim Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

isbirligi Yapilacak

» Tum Birimler

Birim(ler)
Plan
Performans — L] izleme | Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangic = 2025 2026 2027 2028 2029 Sikli :Ikll"l
& (%) Degeri 8 8
(2024)
iR 30 10 2 2 2 3 3 6 Ay Yilda Bir

Uluslararasi isbirligi Sayis

PG10.5.2. Onaylanan Hibe
Projelerinin Planlanan 25 40% 45% | 45% | 50% | 50% | 50% 6 Ay Yilda Bir
Projelere Orami

PG10.5.3. Ulusal ve
Uluslararasi Toplantilara 30 8 8 8 10 10 10 6 Ay Yilda Bir
Katilim Sayisi

PG10.5.4 Planlanan Hibe

Proje Sayisi 15 8 9 9 10 10 10 6 Ay Yilda Bir
» Degisen dis politikalar
Riskler » Kardes sehirler ile iletisimde yasabilecek gliclikler
» Azalan hibe cesitliligi
: » Ulusal ve uluslarasi toplantilarina katiimina yonelik basvuru yapmak
Faal'lyetve » Acilan hibe programlarina bagvuru yapmak-Proje én basvuru yapmak
Projeler » Proje hazirlama ve bagvuru evraklarini hazirlama

Maliyet Tahmini 35.000.000,00 TL

: » Sehrimiz sahip oldugu tarihi ve kilttrel zenginliklerinin ulusal ve uluslararasi
Tespitler platformlarda yeteri kadar tanitiimamasi

» Yapilmasi planlanan projelerin énceliklendirilmesi
intiyaglar » Ulusal ve uluslararasi isbirlik toplantilarin takip edilmesi
» Proje ekibinin yeteri donanima sahip olmasi

O SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIVES PR
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4.3. HEDEF RISKLERI VE KONTROL FAALIYETLERI

2025-2029 STRATEJIK PLANI

Amac 1: Siirdiiriilebilir tarmm, cevre ve enerji yonetim kapasitesini giiclendirmek.

Hedef 1.1: Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi kapasitesini artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Giines Enerji Santrallerinin  kurulmasi
enerji verimliligini artirmak i¢in yalitim ve
tasarruf ekipmanlarinin satin alinmasi ve
Maliyetlerin Giines enerji  sistem  Uriinleri  ithal | milkiyeti belediyemizde olan binalara
yikselmesi edildiginden yiiksek fiyatli olmasi. uygulanmas1 Yenilenebilir Enerji ve Iklim

Hastanesi (YEIH) projesinin
tamamlanmas1 ve otomasyon merkezi
olarak kullanilmasi.

Is kazalan ve dogal
afetler

Kisisel koruyucu donanimlari
kullanmamak. Dikkatsiz bir gekilde is
stirdirmek. Sinirli, uykulu ve hasta
hallerde 1s stirdiirmek. Caligma ortamim
diizenli tutmamak. Calisma ortaminda
uygun olmayan davraniglar sergilemek.

Iscilerin galisma ortamlarinm giivenli bir
sekilde tasarlanarak diizenlenmesi. Kisisel
koruyucu donanimlarin takilmasi.
Cihazlarin  koruyucu  donanimlarinin
sokillmemesi. Isyerinde bulunan isyeri
hekimi, isyeri hemsiresi veya is giivenligi
uzmani tarafindan egitimler diizenlenerek
1s¢ilere sunulmasi.

Uygun otomasyon
sisteminin temin
edilememesi

Maliyetinin ¢ok yiiksek olmasi. Enerji
verilerini izlemenin zorlugu ve bir kontrol
merkezine ihtiya¢ duyulmasi.

Otomasyon sisteminin temini ve tesislerin
sisteme entegre edilmesi hibe bulunmasi.

Hedef 1.2: Geri doniisiim, atik tesis sayisimi ve iklim direncini artirmal.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kiiresel ekonomik krizden kaynakli artan Belediye ola_ral_( d?.lkl. : kanyer
R . e : firsatlarin1  gelistirerek, sehrimizi cazibe
et 1gsizlik ve beraberinde getirdigi deneyim . P .
Nitelikli personel etersizlizinden dolavi sifir atik ve iklim noktasma  getirip  nitelikli  birgok
yetersizligi y & Y personelin  Urfa’ya hizmet etmek igin

degisikligi konusunda nitelikli personel
bulmanin zorlugu.

gonilli olmas:1 yoniinde gelismelere acik
olmak gerekmektedir.

Is kazalan, salgin
hastalik ve meslek

Hem kiiresel Ismmma ve iklim
degisikliginden kaynakli salgin hastaliklar
miimkiinken hem de sifir atik

tesislerimizde ¢alisan personellerin  1s

Bitin  bu risklerle ilgili gerekli is
giivenligi ve saglhigi onlemleri almak ve
gereken bitiin ekip ve ekipmam temin

hastaliklar kazas1 veya salgin hastaliklara maruz | etmek gerekmektedir.
kalma ihtimalleri daha yiiksek olabiliyor.
Halkimizin, tilke genelinde de oldugu gibi | Belediyemiz 6grencilerden ve kadinlardan
Biling dizeyinin disik ikli_m_degisikligi ve sifir atik konularlndz_l ba_gl_ayarak diizenli qlarak hali _hz_lzudz_l
olmast belirli aliskanliklarinin olmast ve yeterli | egitimler vermektedir. Bu egitimleri
dizeyde  bilince sahip  olmamalar | teknoloji destegiyle daha arttirarak biitiin
nedeniyle bayle bir risk olugmaktadir. kente yayilmasim saglayarak giderilebilir.
Niifusun artmasiyla Gelecek planlarda koordineli bir sekilde

birlikte imar planlarinin
faaliyet alanlarina
girmesi

Atik  tesisine yaklagan imar planiyla
beraber koku konusunda vatandastan
birgok sikayet gelmektedir.

hareket edilerek bu konuda gereken
onlemler alinmal ve sehir planlamasi bu
sekilde yapilmalidir.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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Hedef 1.3: Tarim ve hayvancilik altyap: hizmetlerini gelistirmek ve tiretim kapasitesini artirmalk.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Nitelikli personel
eksikligi

Sahada gérev yapacak olan personellerde
uygulama konusunda eksiklikler.

Saha tecriibesi edinilebilmesi i¢in kurum
1¢1 uygulama egitimlen yapilmasi.

Bilingsiz tarim
uygulamalar

Bolgedeki ciftgilerin  ilkel yontemlerle
tarimsal uygulamalar yapmasi.

Mesleki egitim kurslar1 ile ¢ifteilerin
bilinglendirilmesi, demonstrasyon
alanlarinda uygulamal1 egitimler verilerek
uygulamadaki hatalarin en aza
indirilmesini saglamak.

Iklim kosullar ile
cevresel etkenlerden
kaynaklanabilecek
hatalar

Sel, firtina, don, asinn sicaklar vs. gibi
durumlarin olugturabilecegi hasarlar ile
cevreden  kaynaklanabilecek  kimyasal
karlilikler.

Tanm uygulamalannin yapilacagi uygun
alanlarin  belirlenmesi,  ¢evresel ve
iklimsel  hasarlara  yol  acabilecek
durumlan en aza indirecek alanlarin tercih
edilmesi. Iklim degisikligine wuygun
cesitlerin secilmesi ve gelistirilmesi.

Hedef 1.4: Yesil alan kapasitesini artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Is giicii ve makine Yesil alan artmasiyla birlikte bakim i¢in is
A L . Alim.
eksikligi glicti ve makine.
Iklim degisikligi Su yetersizligi. Yeni sulama hatlart ve kuyularin agilmasi.

Ongoriilmeyen hastalik
ve zararlar

Cevre kogullarindan
hastaliklar ve zararlar.

kaynaklanan

Giibre ve ilaglama.

Dogal afetler

Sel, deprem.

Bu calismalar yapilirken sel

alanlarindan uzak durulmasi.

taskin

Odenek tahsisinin
yetersiz kalmasi

Yeni projelerden kaynaklanan talepler.

Odenek aktarimiyla yapilmasi.

Hedef 1.5: Yasami olumsuz etkileven cevresel faktorleri azaltmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Vatandasin olumsuz
tepkisi

Faaliyetin istememesi.

Tesvik edici tanitimlarin yapilmasi.

Is kazasi

Is giivenligi tedbirlerinin yetersiz kalmasi.

Is giivenligi egitimi verilerek tedbirlerin
alimmasi.

Gerekli yasal

Isyeri ruhsatinin alinmadan ticari

Resmi kurumlardan isyeri agma ruhsati

dﬁzenlen_lve lerin faaliyette bulunmasi. istenilmeden islemlerin yapilmamasi.
yetersizligi
Kaynak yetersizligi Yeterli biitgenin ayrilmamasi. Yeterli biitgenin ayrilmasi.

Amac 2: Kentin tarihi ve mimarisine uygun gelecege duyarh yasam ve yerlesim alanlar olusturmalk.

Hedef 2.1: Emlak yinetim envanterlerin ekonomik ve verimli ydnetilmesini saglamak yatirom ve
hizmetlerinin gelistirilmesinde ortaya cikan kamulastirma islemlerinin etkin bir sekilde yiriitmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Uzlasma yolu ile yapilan
kamulagtirma stirecinde
yap1 birim fiyatlarinin
glincelligini kaybetmesi

Kamulastirma siirecinde, enflasyonist
artislarin olusmasindan kaynakli, daha
once belirlenen birim fiyatlarinin diisiik
kalmasi.

Kamulastirma siireci baslatilan projenin
hizlh bir sekilde uzlasi yolu ile ¢dziime
kavusturulmasi.

Belediyeye ait yap1

alanlarimin kacgak yapilasma

llgili Tlge Belediyelerinin  kagak

Ilgili ilge belediyeleri tarafindan gerekli

ve isealivesi ile olusan yapilasmay1 onlemeye yonelik gerekli | kontrollenin  ve cezar  yaptinmlann
riék?egr ¥ Ol kontrollerin yapilmamasi. uygulanmasinin saglanmasi.
Hukuk sistemimizden kaynakli dava | Miimkiin olduk¢a yapilacak

Hukuki siireglerin uzamasi

stireclerinin uzamasi, yapilan
kamulastirma projelerinin  aksamasina
neden olmasi.

kamulastirmalart uzlagi yolu ile cozip,
mahkeme siirecine gitmeden en aza
indirgemek.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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Hedef 2.2: Kentteki cékiintii ve afet riski altindaki alanlari, kentsel déniisiim kapsamindaki planlama
ilkelerine uygun saghkl yasam alanlari haline getirmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Sel, deprem ve benzeri dogal afetlerin | Dogal afetlerden olumsuz olarak en gok
yasanmasi sonucunda meydana gelen | etkilenebilecek, idaremiz uhdesindek:
olumsuzluklara gére yonetimin plan | dénisim ve degisime ihtiyag duyulan
Dogal afetler onceliklerinin degismesi. alanlara yonelik plan ¢alismalarina

belediyemizin imkanlari dogrultusunda
oncelik verilerek dogal afetler sonucundan
yaganabilecek olumsuzlarin minimize
etmek.

Ekonomik krizler ile artan
maliyetler sonucunda ingaat
siirecinin uzamasi

Jeopolitik riskler; savas riskleri, askeri

tehditler gibi tim kiiresel
belirsizliklerin  finansal piyasalari
etkilemesi ile déviz fiyatlarinin

artmast ve buna bagl olarak bir
planlama alaninda yapilacak biitiin

Degisim ve doniigiime ihtiyag duyulan
alanlarin kendi icerisinde
onceliklendirilerek uygun zamanda her an
ingaata baglayacak sekilde bu alanlarin
gelecege yonelik plan ve projelerinin

Hukuki siireglerin uzamasi

ingaat ve ¢evresinin diizenlemesi | hazirda bulundurulmasi veya projelere
igyerinde kullanilacak kaynak | yonelik onay stirecinin tamamlanmasi.
maliyetlerinin artmasi.

Vatandagin  kentsel doéniigim ve | Kentsel déniigim ve gelisgim proje

gelisim projelerine iliskin yeterli
biling dazeyine sahip olmamasi
nedeniyle planlama alaninda
yvapilacak  ¢alismaya  vatandasin
uzlagmaya yanasmamasi.

alanlarinda yapilacak ¢alismalar ile 1lgili
planlama alaninda hak sahibi olan
vatandaglara gerekli bilgilendirilmenin
detayli bir sekilde yapilmasi ile hukuki
siireci minimize edilmesi.

Mevzuat degisiklikler:

Ilgili kurumlar tarafindan ilgili kanun
ve yonetmeliklere mekansal planlara
yonelik yeni hiikiimlerin belirlenmesi
ve eklenmesi.

Mevzuat degisiklikleri vb. hususlardan
kaynakli planlama siirecini uzatacak
faktérlerden en az etkilenmek 1¢in kentin
meveut durumu iyi analiz edilip gelecege
yonelik ihtiyaca cevap verecek sekilde
plan ¢alismalarinin yapilmasi.

Hedef2.3: Yeni yapilacak imar plani calismalarinda ortak kullanim alanlarive yatay mimariye uygun yapi

sayisini artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyvetleri
Mevcut yasam diizenlerinin degismesi 6zellikle uzun
yillar aymi mahallede yasayan insanlar i¢in endige
Vatandag yaratmasi. Proje gelistinme siirecine vatandaslari
tepkisi Kentin tarithi ve mimar yapisina uygun olsa da yemi | aktif olarak dahil etimek.
projeler bélgenin meveut kimlik ve karakterini
degistirebilme endigesi.
Yatirimet Finansal getirisinin  diigiik . oln?a endiselsi. (Proje | Projenin ba.$1.n.da kapsamli analiz ve
talebi plar_llamasmda yapllan_ gll_ahzlenn yetersiz kahnas1 ﬁnanse_ll f1_21_b111t_e ¢alismalar1 yaparak
projeden beklenilen getirinin elde edilememesi.) riskleri minimalize etmek.
Yasal Planlama agamasinda karsilasabilecek yasal engeller | Projenin tiim asamalarinda yasal ve
zorunluluk veya diizenleyici degisiklikler projenin ilerlemesini | diizenleyici  gerekliliklere  uyum
etkisi engelleyebilir veya ek maliyetlere yol agma riski. saglamak.

Hedef 2.4: Sosyal, egitim, saghk ve kiiltiirel tesisleri ivilestirmek ve sayilarim artirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Odenek tahsisinin yetersiz
kalmas1

Alt yap1 sorunlarnun devam etmesi.

Her alanda kentimizi
gelistirmek ve ¢agin
gereksinimine gore
yenilenmek.

Ust yonetim dnceliklerinin

ve proje metodoloji
caligmasinin degigsmesi

Imar planlarinin ideal diizeyde yapilmamis

olmasi.

Imar ve emlak sorunlarmin
¢Oziulmis olmasi.

FEYA SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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Teknik personel eksikligi

Yeterlilik diizeyinde teknik personel ihtiyacimn
devam etmesi.

Her meslek alamiyla dogrudan
caligarak, kentsel lgekte
projeler olusturmalk.

Projelerderollerinve
mevzuatta degisiklik olmasi

Miilkiyet problemlerinin uzun zamanlarda
¢oziilmesi.

Tiim proje birimlerinin tek
cat1 altinda toplanmas:.

Teknik sartnamede uyum
olmamasi

Stratejik, teknoloji, sosyal, finansal perspektiflen
belirleyerek akilli sehir olma hedefinde gerekli
bulgulan tespitedilmesinde eksikliklerin olmasi.

Yurtici ve yurt dig1 drmek
alanlan teknik incelemelerde
bulunmak.

Hedef 2.5: Tescilli ve tarihi

vapilara yonelik projelendirme oranlarini artir

malk.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Ulkemizde yer alan, cografl bélge 6zelliklerine
ve vyapum donemlerine gére ¢ok Snemli
farkliliklar gosteren tarihi yapilarimizin 6zgiin
malzeme  o6zellikleri, malzeme hazirlama
yontemleri ve 6zgiin yapim teknikleri hakkindaki
bilimsel birikimimiz son derece suurlidir. Bu
konularda detayli ve dogru bilgi veren tarihi | Kentin tarthi ve mimari
belge veya kaynaklar bulunmamaktadir. Bu | yapisim  taniyan  ¢aligma
nedenle de tarihi yapilarin onarimlar i¢in ivedi | gruplarmi (mimar, restoratér,
olarak onerilecek hazir regeteler yoktur. Dogru | mithendislik gruplari)
bir restorasyoni¢in Projelendirilecek, onarilacak | restorasyon alaninda
- . her yapi, mimari ve sanatsal yonleri kadar, | destekleyerek sayilarini
Ekonomik sorunlar .
malzeme ve teknik agisindan ayri ayri, detayli | arttirmak, kentte bu alanda
olarak ¢alisilmak zorundadir. Isi bilen nitelikli | yetismisolan kalifiye eleman,
ustalarm yas olarak biiyiik olmasi, yeni neslin | usta. ¢wrak vs. ¢alisma
alana ilgi duymamasi yetismis kalifiye personel | gruplarmma sahip  cikarak
yoklugu var olan ustalarin sayica az olmasi | egitim atdlyeleri ile nesilden
kaynakli iscilik ve emeklerinin kargiliginin | nesile aktarilmasmisaglamak.
yiksek bedelli olusu, 6zgin malzemeye
ulagabilme imkanlarinin smirli olusu biiyik
ekonomik sorunlar ortaya cikarmaktadir. Bu
durum beraberinde ekonomik cikmazlarin ve
zamansal sikintilar beraberinde getirmektedir.
Sehirlesmenin  artmasi, kirsallardan kente Vatimm planlar hazilarken
goclerin yaganmasi sebebi ile gehir hayatinin oielen dEi)rilecek tarihi ve
hareketli olmas1 bazi ihtiyaglart éncelikli hale Projese )
. s } tescilli  yapilarim  cazibe
getirmektedir. Imar, su ve kanalizasyon, ulagim . . .
S 9 . | merkezleri olabilmesi adina,
gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi . .
. B o e " | sosyal hizmet alanlarina dahil
sistemleri; cevre ve ¢evre saglig1, temizlik ve kati . S .
i . edilmesi s6z konusu olabilir.
= ) . atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve .
Onceliklerin yer S Sehrin taninmasi ve
o . ambulans; sehir 1¢1 trafik; defin ve mezarliklar; ) Lo
degistirmesi o B ; 3 ... | kalkinmasimin; ancak tarihi
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir dokunun siirdiiriilebilitlizinin
ve sanat, turizm ve tamitim, genglik ve spor; desteklenmesi  ve tar%hten
sosyal hizmet ve yardim vb. Temel kurumsal Giniimiize selen eski eserleri
gorevlerin, aym yatirnm planinda yer almasima giin ”[iziiie \karlmaktan
ragmen; kiiltiir ve turizm ve bunabagli tescilli ve ge ti"i}ni ’etkigl:i mercilere
tarthi yapilarin projelendirilmes: ihtiyaglarim gechis ¥
. iletmek.
daha ger1 plana atmaktadar.
Tescilli ve tarihi sahislara ait miilklerin piyasa | Sehirde 6zel miilkiyetleri
degerininmiilk sahipleri tarafindan belirlenmesi | sahip vatandaslarin, ilgili
yapilarin  ulasilabilirligini  etkilemekte olup | kamu kurum ve
Vatandas baskisi ulagilabilirligi ve siirdiiriilebilirligi olumsuz | kuruluslarinda  yer  alan
? etkilemektedir. Aym sekilde miilk sahiplerinin | personeller ve projelendirme
restorasyon projelendirilmesi sonucu yapinin | asamasinda bagvurmus

kimlik ve karakterini degistirebilme endisesi

yatirimeilarin bu tiir tarihi yapilara ulagarak

olduklar miiellifler tarafindan

konu ile ilgili
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destek verilmesini engellemektedir. Veya tam
tersi; vatandasin maddi menfaatler ve finansal
getirisi  odakli yaklasim tarthi ve tescilhi
yapilarda koruma kurulu ilkeleri disinda
faaliyetlere sebep olarak sehrin tarihi doku ve
kiltiirtinin bozulmasina yol agmaktadir.

bilgilendirilmesi, dogru
yonlendirilmesi, bilgi
kirliliklerinin azalmasi

vatandas baskis1 ve haksiz
talepleri ortadan kaldirmaya
yonelik olacaktir.

A3: Kentsel ulasim agini genisletmek ve ulasum alt yapisini uluslararasi standartlar sevivesine cikartmak.

Hedef 3.1: Sehir ici toplu tasima kapasitesini ve performansini artirmak iizere yeni toplu tasima araclarimi

temin etmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dolarkuru artis1 nedeniyle
maliyetlerin yiikselmesi

Alinacak araglarin Euro bazinda satilmasi.

Finans temin edilip, toplu bir
sekilde alinmasi.

Filonun yipranmas1

Araglarin zarar gérmesi.

Soforlere ve kademede
calisanlara  gerekli  egitim
verilerek  araglarin  6zenh
kullanilmasi.

Bakim onarim maliyetinin
artmasi

Yeterli yedek parca stogunun olmamasi.

Aymi marka ve benzer marka
arag alarak yeterli miktarda
stok yapip, par¢a
bulundurulmasi.

Hedef 3.2: Yaya giivenligini saglamak iizere yeni yatay ve dikey trafik isaretlerini hayata gecirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Déviz kuru artisi nedeniyle
maliyetlerin yiikselmesi

Gerekli olan malzemelerin ham maddesmm
yurt digindan gelmesi.

Islemlerin ve ihalelerin biitiin
ilgeler bazli toplu yapilmasi.

Hedef 3.3: Rayhi sistem, kath kavsak ve hemzemin kavsak projeleri hayata gecirilerek trafik yogunlugunu

azaltmalk.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Dévizkuru artisi nedeniyle
maliyetlerin yitkselmesi

Projede kullanilan tirtinlerin  yurtdist bazli
artiglarin - yani  sira  ilkemizdeki ekonomik
dalgalanmalar g&éz 6niine alindiginda her gegen
gliniin maliyetlendirme hesaplandirmasinda bir
onceki giinden daha yiksek rakamlara karsilik
geldigi gozlenmektedir.

Projelendirilecek veya hali
hazirda projelendirilmis
¢alismalarin hizlandirilmasi.

Ulagim yogunlugu artigi

Giinden giine artan gehrin niifus yogunlugu ile

Sunulan alternatiftoplu ulagim
aglari 1ile birlikte gunlik
kullanilan yollara inga edilen

dogru orantili bi¢imde artan arag sayisi | hemzemin veya kath
nedeniyle trafik  yogunlugu da  artig | kavgaklarla ulagimin
gostermektedir. rahatlatilmasi.
Ulasim yogunlugunu
azaltacak, kontroliinii
Trafik kaza sayilarindaki Arag sayisindaki yiikselis, yollarimizin sehrin | arttiracak, ulasimda gecen

yikselig

trafik yogunluguna gerekli cevabi verememesi
sonucunda trafik kazalann sayisinda artis
gozlenmektedir.

stireyli minimize edecek saha
incelemeleri ve kavsak
revizeleri gergeklestirilmesi.
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Hedef 3.4: imar plan1 tamamlanmis yerlerin alt ve iistyapr oranimi artirmak ve ruhsatlandirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Miilkiyet problemler:

Imar plani  bulunan yerlerde imar
uygulamasi gérmemis parseller bulunmasi.

[lgili birimler tarafinda kontrol edilmesi
ihtivag halinde sorunun kisa siirede
¢Oziime kavusturulmasi.

Kagak yapilagmadan
kaynaklanan yol
1sgaller

Yapilasma vyapildiginda denetlemelerin
yetersizkalmasi, ihmallerneticesinde yol ve
kamusal alanlara ayrilan vyerlerin iggal
edilmesi.

Sorumluluk alanlarina giren yerlerde tim
belediyelerin kagak yap: ekaplerince
yerinde denetleme yapilmasi isgallere
miisaade edilmemesi.

Paydas kurumlarn es

Paydas kurumlarn yillik yapacag: planlarin
ortigmemesi, ilgili birimimizce Cografi
Bilgi Sistemine aktarilmast ve tiim

1 yilik ve 5 yilik yapilan planlamalarda
tiim paydaslarin yatirim programlarinin

zamanl1 yatirim e S :
o ) paydaglar tarafindan gortilmesi is ve | paylasilmas: ve koordimasyonun
programlarinin v PR . ] , S /
isleyisin =~ koordinesinde  dnem  arz | saglanmast bununla ilgili personel
olmayis1 . o .
etmektedir. gorevlendirilmesi.
Gerekli arag ve personel ihtiyaclarinin
Enflasyondan kaynakli fiyat artiglari, | zamaninda yapilmasi hammade
Artan maliyetler zamaninda Dbitirilemeyen isler, hammade | ihtiyaglarimn tedarig: fiyat artiglarindan
yetersizligi, kalifiye eleman vyetersizligi | etkilenmeden gerekli tedbirlerin
maliyetleri etkilemektedir. alinmasi.
Afet azaltma risk planlarma uygun
Afetriskler Deprem, sel, salgin hastaliklar vb. tedbirlerin 6nceden alinmasi risklerin

minimum seviyede tutulmasi.

Ongoriilemeyen niifus
artislan

Savag ve afet dwrumlarinda gogmen,
miilteci ve artan dogum oranlar.

Ongoriilemeyenniifus artislarmi dikkate
alinarak, gerek alt yap1 gerekse st yap1
caligmalarinin yapilmasi bununla ilgili
yeni yerlesim bdlgelerin tespit edilmesi.

Hedef 3.5: Giiclendirilmis alt yapi ile kaplama yapilan yollarin oranim artirmak.

Risk

Risk

Risk

Bagkanligimzin gérev
ve sorumlulugunda
bulunan kirsal yol
aginin genis olmasi

Kirsalda vasayan vatandaglarm dagimik
konut insaa etmesinden dolay1 siirekli yol
yapin talepleri olusmaktadir.

Oncelikli olarak resmi yol aginda
bulunan vyollarin yapim, bakim ve
onartmlarimi gergeklestirmek olup yeni
yol taleplerinin zaruri haller disinda
yvapmamak ve yol agmmn geniglemesini
engellemek.

Bagkanligimz
biinyesinde ¢alisan
personellerin
kalifiyesiz ve sayica
yetersiz olmasi

Is  yogunlugu ile is¢i  sayisin
yetersizliginden dolay1 egitim
uygulamalarina zaman ayirilmamasi.

Sahada ¢alisan teknik ve  1ig¢l
personellerinin  yol yapim tekmklen
konusunda gerekli olan egitimleri
diizenlemek.

Onceki yillarda yapilan
yollarin altyapilarinmn

Onceki doénemlerde vyapilan yollar o
dénemin ulasim hizmetlerini karsilayacak

Onceki willarda yapilan  yollarmn
glinimiiz kosullarinda ihtiyaclarinin

yetersiz olmasi diizeyde olup, giintimiiz kosullarnda | kargilamak igin yeniden revize etmek.
yetersiz kalmaktadir.
Bagkanligimiz Yeterli dizeyde ekipman arag ve gereglerin | Yol  yapimi, bakim ve  onarum

biinyesinde bulunan
ekipman, arag ve gereg
yetersizligi

olmamasi1 ve bunun yaminda arag ve
gereclerde  olusan arizalar nedeniyle
1stenilen verim elde edilememesi.

caligmalarinm yeterli diizeye ¢ikarilmasi
i¢in gerekli olan ekipman, arag ve gereg
destegi saglamak.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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A4: Ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin kapasitesini artirmak.

Hedef 4.1: Kentsel doniisiim alanlarindaki yapilari ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Dogal afetlerden olumsuz olarak en ¢ok
etkilenebilecek, 1daremiz uhdesindeki
Sel, deprem ve benzeri dogal afetlerin | déniistim ve degigime ihtiya¢ duyulan
Dogal afet ve 1s yasanmasi sonucunda meydana gelen | alanlara yonelik plan c¢alismalarina
kazalar1 olumsuzluklara goére yonetimin plan | belediyemizin imkanlan dogrultusunda

onceliklerinin degigmesi.

oncelik  verilerek  dogal  afetler
sonucundan yasanabilecek olumsuzlarin
minimize etmek.

Hedef 4.2: isyerlerine yvonelik denetim sayilarimi artirmalk.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Ekip personel sayisimn artinlarak
T ekibinin t¢li  hale etirilmesi,
L . . Olusturulan zabita ekiplerinde personel gue ae Be L
Isyeri denetimlerinde . . personele hizmet i¢1 egitimlerinin

sayisimn vetersiz olmasi, personel egitim : . .
mukavemet S : verilerek  verim  ve  etkinligin
oy - seviyesinin yetersiz olmasi, esnafin ¢ikar < Lo
gosterilmesi i . . arttirilmasinm saglanmast, esnafa (isyeri
: gozeterek kurallara riayet etmemesi. S A .
: sahiplerine) yonelik gerekli
bilgilendirme ¢aligsmalarinin yapilmasi.
Kimlik bilgilerinin sistemden
Isyerisahibininkimlik | Yanlhis kimlik bilgisinin verilmesi, yabanci | sorgulanmasinin  saglanmasi, esnafa
bilgisineulagilamamas: | uyruklu kisiler: kimliklerinin olmamasi. yonelik gerekli egitim ve

bilinglendirilmenin yapilmasi.

Hedef 4.3: Sihhi, gayristhhi ve umuma acik isyerlerinin élcii ayar al

etlerine yonelik denetimleri arttirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

) o e | Afetlere karsi kamu ve kurum

Afetler Sginc;-z;inem gibi afetlerde igyerinin zarar kuruluslarla egitici faaliyetler
& ) diizenlenmesi.

Isletmelerin yonetmenlik degisikliginin

Yonetmelik degisiklizi Ye;m yonetmenlikte igletmenin sartlan uygun _hvale getlrlhnem_ Ve‘ya

saglayamamasi. yonetmenlige uygun faaliyetlerde
bulunulmasi.

Esnafinkullandig
aletlerin degismesi

Yabanci menseili tirtinleri kullanmasi.

Yerli iirtinleri tesvik edici kampanyalar
diizenlenmesi.

Teknolojik yenilikler Yeni arag gereglerin piyasaya siiriilmesi. Egitici faaliyetlerin diizenlenmesi.
Ulasim ve arag Faaliyet esnasinda isletmeler arasinda | Ulasum saglayacak arag gereglerin
yetersizligi ulagimin saglanamamasi. tahsisinin saglanmasi.
Yetkili ve sertifikali . o .

. : . I Sertifika egitimleri verilerek calisanlann
teknik personelin Sertifika almis personel eksikligi. : . .

tesvik edilmesi.

olmamas1

Hedef 4.4: Toplu Ulasimda kamu ve 6zel araclarin denetimlerini artirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ara¢ denetimlerinde
mukavemet
gosterilmesi

Toplutaguma araglarinin resmi belgelerinin
yetersiz veya hi¢c bulunmamasi, toplu
tasimada  belirlenen  kurallara riayet
edilmemesi.

Nitelikli personel sayisinm artirilmasi,
meveut personele strekli hizmet igi
egitimlerinin verilmesi, siiriiciilere ilgili
konudamevzuat egitimlerinin verilerek
bilinglendirmelerin yapilmasi.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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Hedef 4.5: isyerlerinin ruhsatlandirma faaliyetlerini siirdiirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Isyerinin bulundugu
yetki alanimizda is
kolununuygun
olmamas:

Belirli is kollarina yonelik yapilmis toplu
igyerlerinde belirtilen is kollar1 haricinde
kagak olarak agilmis igletmeler.

Kacak olarak c¢alisan isletmelerin
kapatilmasi.

Isletmenin gerekli yetki
belgelere sahip
olmamasi

isletmelerin  yaptiga isle alakali kamu
kurum kuruluslarinda istenilen  yetki
belgelerini almadan kacak olarak satis
yapmasi.

Gerekli  yetki  belgelere  yénelik
egitimlerin diizenlenmesi veya egitimi
diizenleyen kurumlardan egitimlerin
alinmasiin saglanmasi.

AS: Toplumun tiim bireylerine yonelik hizmetler gelistirilerek yagam standartlarmi artirmak.

Hedef 5.1: Milli ve manevi degerlere sahip, topluma fayda saglayacak giiclii bir genclik yetistirmek
amaciyla egitim destegi vermek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Tasarruftedbirleri ve

Biitee kisitlamalar veya tasarruf tedbirleri
nedeniyle planlanan egitim desteklerinin

Egitim destegisaglanacak programlarin
oncelik swrasina gore belirlenmesi ve
bitcenin bu dogrultuda dagitilmasi.
Belediyenin veya diger kurumlarin
sagladigi hibeler, sponsorluklar veya
bagiglar gibi alternatif  fon

biitge yonetimi tam olarak gerceklestirilememesi riski. kaynaklarnin  arastinnlmasi. Mevcut
kaynaklarin daha verimli kullanilmas:
igin maliyet tasarrufu saglayacak
stratejiler geligtirilmesi. (6rnegin, dijital
egitim materyallerinin kullanilmasi)
Yiz ytze egitim faaliyetleri yerine
gevrimi¢gi  veya  hibrit  egitim
Program dis1 modellerinin gelistirilmesi. Dogal afet
olusabilecek dogal Deprem, sel, pandemi gibi dis etkenlerin | veya saglikkrizleri durumunda devreye
afetler, salginhastaliklar | egitim faaliyetlerini aksatmasi veya iptal | girecek acil durum eylem planlarmin
gibi dig etkenlerin edilmesi riski. hazirlanmasi. Katilimeilarla stirekli
etkaleri iletisimde kalinarak duruma gére

program giincellemelerinin hizli bir
sekilde iletilmesi.

Katilimei sayisinm
distik olmasi durumu

Egitim programlarina beklenen sayida
katilime1 olmamasinedeniyle programlarin
etkinliginin azalmasi niski.

Programlann hedef kitleye hitap edip
etmedigini belirlemek i¢cin &nceden
ihtivag analizi yapilmasi. Egitim
programlarimin  etkili  tanitum  ve
bilgilendirme kampanyalariyla
duyurulmasi.  Katilim  sartlaninda
esneklik saglayarak daha genis bir
kitleye ulagilmasinin saglanmasi.

Fiziki kosullarm
saglanamamasi ve
yetersiz olmasimn
sonuglari

Egitimlerin yapilacag: mekanlarn fiziki
kosullarinin ~ yetersiz  olmasi  veya
saglanamamasi riski.

Egitimlerin yapilabilecegi alternatif
mekanlarin &nceden belirlenmesi ve
rezerv edilmesi. Kullanilacak
mekanlarin fiziki kosullarmin
tyilestirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin
onceden yapilmasi. Egitim
mekanlariin ~ gerekli  teknolojik
donanimlara (internet erigimi,
projeksiyon cihazlarn  vb.) sahip
olmasinin saglanmasi.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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Hedef 5.2: Genclerin fiziksel ve zihinsel gelisimini desteklemek amaciyla spor tesislerinin sayisim1 artirmak,
sportif faalivetler diizenlemek ve aktif sporcu sayisim1 artirmal.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri

Yerel, ulusal ve uluslararas1 fon
kaynaklarindan  yararlanmak icin
projeler gelistirilmesi. Sponsorluk ve
bagis gibi alternatif finansman
kaynaklari arastirilmasi. Kamu-6zel

Spor tesislerinininsasi, bakim ve onarimu,
ayrica sportif faaliyetlerin diizenlenmesi

Finansman yetersizligi 1¢in gerekli finansmanin yetersiz olmasi, T ) : :
y & Gin Sere iy . ” | sektorisbirliklermin tesvik edilmesi ve
projelerinhayata gecirilememesineneden | ~ . 7.
olabilir projelerin  bu kapsamda finanse

edilmesi.  Biit¢e  planlamalarinin
dikkatli yapilmasi ve maliyetlerin
stirekli olarak kontrol edilmesi.

Tesislerin diizenli olarak bakim ve
onarimlarinin yapilmasi i¢in
stirdirtlebilir bir plan olusturulmasi.
Maliyetleri azaltmak i¢in enerji
verimliligi saglayan teknolojilerin
kullanilmasi. Bakim-onarim
maliyetlerini  azaltmak i¢in uzun
omirld ve dayanikli malzemelerin
tercih edilmesi. Uzun vadeli biitgeleme
ve maliyet kontrol stratejilerinin
uygulanmasi.

Mevcut spor tesislerinin bakim ve onarim
maliyetleri  yiiksek olabilir, bu da
tesislerin uzun vadeli kullanim i¢in bir
tehdit olusturabilir.

Spor tesislerinin bakim ve
onarim giderlerinin yiiksek
olmasi

Genglerin ilgisini ¢ekecek ¢esitli spor
dallarin1  ve  aktiviteleri  iceren
programlar olusturulmasi. Sporun
faydalarim1 ve Onemini vurgulayan
bilinglendirme kampanyalari
diizenlenmesi. Sporcu basarlarnin
tanitilmas: ve genglere rol model
olacak sporcularin o6ne ¢ikarilmas:.
Genglerin taleplerini ve ihtiyaglarini
anlamak icin anketler ve geri bildirim
mekanizmalar1 olusturulmasi.

Genglerin spor faaliyetlerine katiliminin
azalmasi, tesislerin ve programlarin
yeterince  kullanilmamasma  neden
olabailir.

Gengclerin spor
faaliyetlerine ilgisinin
azalmasi

Afet ve acil durum y6énetim planlarmin
hazirlanmasi ve bu planlarin diizenli
olarak gozden gecirilmesi. Tesislerin
Dogal afetler veya salgin hastaliklar, spor | dayanikliligini artiracak sekilde inga
tesislerinin kullanilamaz hale gelmesine | edilmesive giiclendirilmesi. Saglik ve
veya spor faaliyetlerinin durmasina yol | giivenlik protokollerinin uygulanmas,
acabilir. hijyen ve temizlik standartlarmin
saglanmasi. Online veya uzaktan spor
faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve
alternatif yontemler geligtirilmesi.

Dogal afetler, salgin
hastaliklar ve olaganiistii
durumlarin ortaya ¢ikmasi

[lgili tiim birimlerle diizenli toplantilar
ve iletisim kanallarn olusturulmasi.
Spor  tesisleri ve  faaliyetlerinin | Proje yonetimindenet sorumluluklarin

Isbirligi yapilacak planlanmasi, yuritilmesi ve | ve gorev dagilimlarmin belirlenmesi.
birimlerle koordinasyon sirdiralebilirligi  i¢in  gerekli olan | Ortak hedefler belirlenmesi ve 1sbirligi
saglanamamasi kurumlar aras1 koordinasyon eksikligi, | protokolleriin yazil olarak
proje bagarisini olumsuz etkileyebilir. olusturulmasi. Geri bildirim

mekanizmalarinin ve diizenli

degerlendirmelerin yapilmasi.
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Hedef 5.3: Kadin Egitim, Kiiltiir, Aile ve Destek Merkezlerinin daha verimli hale getirilerek bu
merkezlerden faydalanan kisi sayisini artirmalz.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Ulke ekonomisinin enflasyonist etkide | Is birligi i¢inde olunan/olunacak
Tasarruftedbirlen olmasinin yerel yénetimlerin biitgesine | ulusal-uluslararasi kurum ve
negatif yansimasi. kuruluslardan hibe almak.
Gergeklestirilmesi planlanan faaliyet ve
Nitelikliegitmen projelerin  uygulanmasini  saglayacak | Egitmen egitimlerinin  verilmesini
yetersizligi alanmda uzmanlasnus kisilerin az sayida | saglamak.
olmasi.
. : : Tasarruf tedbirlerinin kontrol
P Gergeklestirilmesi planlanan faaliyet ve . .
Fiziki kosullarm . I . ... | faaliyetlerinden aliman ¢iktiya uygun
S projeler i¢in gerekli ekipmanin ve fiziki . :
yetersizligi . oranda ihtiya¢g duyulan ekipmani ve
alanin yetersiz olmasi. - .
fiziki alani temin etmek.
Kadin Destek Merkezi yoneticilerine
- Sel, deprem ve yangmnin 6ngoriilemez | ve bu merkezlerin faydalanicilarina
Dogal afetler - 4ep yang & y

olmasa.

dogal afetlerden korunmaya yonelik
bilinglendirme egitimleri diizenlemek.

Hedef 5.4: Engelli ve yash vatandaslarimizi, engelsiz yasam standartlar ile topluma kazandirmak ve
standartlarim iyilestirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hizmet alaninmn genis
olmasi

Engelli bireylerin taleplerine cevap
verememek.

Engelli Koordinasyon ve
Merkezi sayisinin az olmasi.

Yasam

Ttm ilgelerden gelen medikal {iriin

yardimi taleplerinin
kargilanamamasindan dolay1 diger kamu
ve yardun kuruluslarina

yonlendirmelerinin yapilmasi. Engelli
bireylerin fazla bulundugu ilgelerde
Engelli Koordmmasyon ve Yasam Merkezi
acilarak imkanlardan faydalanmalarim
saglamak.

Hedef 5.5: Genclerimizin drgiin egitimine ek olarak Kkisisel, kiiltiirel ve akademik gelisimlerini
destekleyerek, kapsamli hizmetler sunmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Finansman yetersizligi

Kisisel, kiiltiirel ve akademik gelisimi
destekleyecek projelerin ve etkinliklern
hayata geg¢irilmesi igin gerekli
finansmanm saglanamamast, bu
hedeflerin gergeklestirilmesini
zorlastirabilir.

Projeler 1¢in yerel, ulusal ve uluslararas:
fon kaynaklan arastirilmasi, sponsorluk
ve bagis kampanyalart diizenlenerek
alternatif finansman kaynaklari
olusturulmasi. Kamu-ozel sektor
isbirliklerinin  tesvik edilmesi ve bu
igbirliklerinin  finansman  saglayacak
sekilde yapilandirilmasi. Biitge
planlamasimin  dikkatli yapilmasi1 ve
maliyet  kontrol  mekanizmalarinin
olusturulmasi.

Gerekli uzman personel
eksikligi

Genglerin gelisimini destekleyecek
programlar i¢in yeterli ve nitelikli
uzman personelin bulunamamast,
hizmetlerin kalitesimi ve stirekliligim
olumsuz etkileyebilir.

Uzman personel temini igin etkili bir ise
alim stratejisi gelistinlmes:. Mevcut
personelin strekli egitim ve gelisim
programlariyla desteklenmesi.
Universiteler ve egitim kurumlan ile
1sbirligi vapilarak staj ve mentorluk
programlar1  diizenlenmesi.  Uzman
personelin motivasyonunu ve baghligini
artirmak i¢in uygun ¢aligma kosullan ve
tesvikler sunulmasi.
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Genglerin etkinliklere
ilgisimin azalmas:

Genglerin, sunulan kisisel, kiiltiirel ve
akademik geligim programlarina olan
ilgisinin azalmasi, programlarm
amacina ulagamamasina yol agabilir.

Genglerin ilgi alanlarmma hitap edecek
gegitlilikte ve dinamik programlar
geligtirilmesi.  Program  igeriklerinin
genglerin geri bildirimleri dogrultusunda
stirekli olarak gincellenmesi.
Etkinliklerin cazibesini artirmak i¢in
tanitim kampanyalar1 diizenlenmesi ve
sosyal medya etkin kullanilmasi.
Genglerin  katilimm  artirmak  i¢in
ddiillendirme ve sertifikasyon
programlari gibi tegvik edici yontemlerin
kullanilmasi.

Dogal afetler ve
olaganiistii durumlar

Dogal afetler veya olaganiisti
durumlar, etkinliklerin ve programlarin
aksamasinaveya iptal edilmesineneden
olabilir.

Afet ve acil durum yénetim planlarinin
geligtirilmesi  ve  diizenli  olarak
giincellenmesi. Online egitim ve etkinlik
platformlarinin olusturulmasi ve
olaganiistii durumlarda bu platformlara
gecis yapilmasi. Tesislerin ve mekanlarin
afetlere dayanikli hale getirilmesi ve
giivenlik protokollerinin uygulanmasi.
Saglik ve hijyen standartlarinin st
diizeyde tutulmasi ve gerektiginde
etkinliklerin uzaktan erigimle yapilmasi.

A6: Topluma sunulan saghk ve sosyal hizmetlerin kapasitesini artirarak sosval uyum ve refah diizeyini

yiikseltmek.

Hedef 6.1: Gecici koruma altindaki gocmenlerin ve dezavantajli vatandaslarimizin sosyal ve ekonomik
ihtiyaclarim tespit etmek, karsilamak ve uyum siirecini kolaylastirmaya yonelik calismalar yapmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Belediye olarakugtigmenlere. yfjnehk Belediye biinyesindeki toplum
yaptlan sosyolkiiltiirel ve istihdam merkezlerinde dil kurslarinin
Dil bariyeri faaliyetlerinde  g6¢menlerin  dil

bariyerinde dolayr yeteri kadar
faydalanmamasi.

yayginlastirmasina yonelik kapasitesi
artirilacaktir.

Kiiltiir gatismasi

Dezavantajli yerel halkin gégmenlere
yonelik yapilan faaliyetlerin belediye
veya devlet biitgesinde karsilandigima
dair 6n yarilarin olugsmasina, bu da
toplumun ayrismasina neden
olmaktadir.

Gog alaninda calisan  personellerin
toplumu  bilinglendirmesine  yénelik
faaliyetlerini artiracaktir.

Belediyenin yaptigi
faaliyetlere katilimin diistik
olmasi

Ulusal- uluslararas1  kuruluslarin
destegiile belediyenin énciiliik ettigi
proje veya faaliyetlerde vyerli wve
goemenlerin  yeteri kadar katilim
saglanmadig1 gézlemlenmistir.

Belediyenin sosyal medya ve resmi Web
sayfasinda proje ve faaliyetlere yonelik
bilgilendirmeler yapilacaktir. Bunun yani
sira dezavantajli yerli ve gdcmenlerin
yogun  olarak  yasadigi  yerlerde
bilgilendirme faaliyetleri yapilacaktir.

Diinya giindeminin
degismesinden dolay1 hibe
desteklerinin azalmasi

Son dénemlerde vasanilan ¢atigmalar
neticesinde hibelerin catisma
bolgelerine  aktarilmasina neden
olmustur.

Bu Dbaglamda, sehrimizde yasayan
dezavantajli yerli ve gé¢menlerin temel
thtiyaglarimin tespitine yonelik ¢aligmalar
yaparak bu ihtiyaglarim  gerekliligi
konusunda ulusal ve uluslararas:
kuruluslar bilinglendirilecektir.

iklim degisikligive dogal
afete bagli faaliyetlerin
sekteye ugramasi

Deprem ve sel gibi dogal afetler
6ncesi vapilan faaliyetlerin, afetler
sonrast vapilmasi zorlagmaktadir.

Bu kapsamda, faaliyetlerin vapildig:
yerlerin afetlere dayanikliligi artirilacak
olup afet sonrasi yapilmasi planlanan
faaliyetlerin sekteye ugramamasi i¢in her
tlrld 6nlemler anilacaktir.
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Hedef 6.2: Yapilacak saha denetimlerle, tespit edilen bulgularm birimlere hildirilerek iyilestirme faaliyetlerinin

gerceklestirilmesi.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Ortak ¢alisma kiiltiiriiniin
yetersizligi

Nitelikli personel vetersizligi, gegici veya siirekli
gorevden ayrilma, veni bilgi sistemlerine gegis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile
olaganiistii durumlar gibi faaliyetler.

Belediye galisanlarmin ISG
hizmetlerine 6énem vermesi. Bilisim
teknolojilerindeki yeniliklere yeterli
Onemin verilmemesi.

Saha denetim
raporlarmm birimler
tarafindan diklkate
alinmamasi

Saha denetim raporlarina birimler tarafindan
iyilestinme calismamalarnin yapilmamasi.

Saha denetim raporlarina EBYS
sistem tizerinden ileti ve geri
bildirimi.

Karar alma
siireclerindeki belirsizlik

Daire bagkanhklarinin stirekli degismesi.

Gorev bildirim formlan.

Calisan ve igverenlerin
mevzuat ve
uygulamalarini
bilmemesi

Mevzuatin siirekli degismesi.

Mevzuat takip sistern kuruhnasi.

Personellerin egitim
faaliyetlerine katilun
oranlarimn disiik olmasi

Personeller egitimlere katilium.

Esitim katilim formu.

Hedef 6.3: is kazalar1 ve meslek hastahiklarmi azaltimalk.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Dogal afetler ve
olaganiistii durumlar

Ongoriilemeyen anlk

olaylar.

olaganiistii  durumlarda

Sivil savunma planlarmm yapilmasi.

Kisisel koruyucu
donanimin
kullanilmamas1 ve uzun
siireli maruziyet

ISG bilinecinin olusturulmas.
ISG kiltiiriiniin yayginlastirihmas: aliskanliklar.

Acil durum planlan-risk  analizleri-
tatbikatlar-kisisel koruyucu
donaminlar.

Hedef 6.4: ihtiyag sahibi vatandaslari tespit etmek ve yasam sartlarim iyilestirmelk.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Kurumlar arasindaki
koordinasyon eksikligi

Yardimlarmn esit bir sekilde dagitilamamasi.

Ilge belediyeleri, vakiflar ve STK lar
ile ortak bir program kullamlarak
yardimlarin takip edilmesi.

Issizligin artmasi

Y ardim taleplerinin artmasi.

Vatandaslarin  mesleki  kurslara
katilmasim tesvik ederek. vardum
taleplerinin azalmasim saglamak.

Tasarruftedbirleri ve
biit¢e yonetimi

Thtiyag sahiplerinin taleplerini karsilayamama.

Vatandaslarin hane incelemesi ve
sistemsel sorgulamalarmi yaparak
yardimlarin  imkanlar  dahilinde
verilmesi, diger kamu ve vardum
kuruluglarina  yonlendirmelerinin
yapilmasi.

Hedef 6.5: Sokak hayvanlarini i1slah etmek ve sahiplendirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Hayvanseversivil
toplumkuruluslarinm
tepkisi

Hayvansever 6rgiitlerin  farkli  gehirlerin
barinaklarinda goriilen hayvan refahi ve sagligi
uygulamalarinin yetersizligi sebebiyle
barmagimzla ilgili aym yaptinmlarm oldugu
algisina kapilmak.

Giin 1gerisinde belirli  saatlerde
hayvan sever kuruluglarin ve halkin
ziyaretine agilarak hayvanlarin refah
ve saghg gibi unsurlarin optimum
kosullarda oldugunu gérebilmelerine
olanak saglamalk.

Is kazalari ve salgin
hastalik

Saldirgan hayvanlar tarafindan 1sirilma,
yaralanma ve kuduz gibi zoonoz hastaliklarin
yaygin olmasi.

Personelin  olas1 13 kazalan
yasamamasi i¢in gerekli egitimin ve
uygulamalarin artir1lmasi ve zoonoz
hastaliklara karsi asi olmalar1 i¢in
gerekli bilgilendirmenin yapilmas:.

Biling diizeyinin diistik
olmas1

Calisan personelin egitim dizeyinin diigik
olmasi ve kalifiye eleman yetersizligi.

Mevcut personellere hayvan
zaptirapti ve hijyen gibi konularda
egitimlerin diizenlenmesi.
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A7: Kiiltiir ve turizm hizmetlerinin kapasitesini ve vatandaslarm yararlanma diizeyini artirmak.

Hedef 7.1: Kiiltiir ve sanat alaninda egitimler diizenlemek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
L ) Mevcut derslikleri kiiltiir ve sanat
o Kiltir ve sanat alaninda diizenlenecek s
Fiziki alt yap1 - . . | alaninda yapilacak egitimlere uygun
1 egitimlere uygun derslik ve ders materyali - : Y
yetersizligi hale getirmek ve derslik sayisiu

eksiklikleri.

arttirmak.

Kurs katilimeilarm

Kursiyerlerin ders dénemleri igerisinde ders

Yapilacak olan egitimle ilgili ders
giin ve saatlerini tiim kursiyerlerin

“ iin ve saatler1 ve diger nedenlerden y . iy .
devamsizligi & ) _g katlim  saglayabilecegi  sekilde
kaynaklanan devamsizliklar.
planlamak.
Dogal afetlerden kaynakli olarak egitim | Egitimalanlarminhasarlarinm tespiti
Dogal afetlerden yerlerininhasari veya kursiyerlerin bu alanlara | ve bu hasarlarin mtimkiin olan en
kaynakli iptaller ulasamamasindan kaynakli egitimlerin kisa | kisa stirede giderilmesi. Egitim

stirel1 sonlandirilmasi.

alanlarinin uygun hale getirilmesi.

Hedef 7.2: Festival, gosteri ve konser sayisini artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faalivetleri
_ Il genelinde festival, gostern ve
Fiziki kosullardan Il genelinde festival, gdsteri ve konserlerin | konserlerin ger¢eklestirilecegi kapali
kaynakli alt ve tist yvap1 | gerceklestirilecegi kapali ve agik alan | ve agik alanlar uygun hale getirmek
eksiklikleri yetersizligi. ve sayllarini arttirmak. Cok amagl

kiiltiir merkezi projelendirmek.

Dogal afet ve ulusal yas
1lan edilmesi
durumunda iptaller

Festival, gosteri ve konser tarihlerinden énce
gergeklesecek dogal afetler veya ulusal yas
sebebiyle etkinliklerin iptal edilmesi.

Festival,  gosteri ve  konser
tarihlerinden 6nce gergeklegecek
dogal afetler veya wulusal yas

sebebiyle iptal edilen etkinliklerin
uygun tarihlere ertelenmesi.

Hedef 7.3: Kent Miizeleri, Sanat Miizeleri ve Anmi1 Evlerinin sayisim artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faalivetleri
5 L. . .| Yapmmn  konumundan,  zemin
Yapilar uzun yillar doganm degisik etkaler: | . prtt ’ 1
g > ozelliklerinden ve striiktiir
altinda yipranir ve siirekli bakim saglanmazsa i d ) - ler;
o ciddi hasarlar olusur. Yapilarin onarimina tasariminda  (tastycl sistem e_11)
Fiziki kosullardan ) zamanla olusan aksakliklar, iklim

kaynakli kapatmalar

gecilmeden once, harap duruma gelmelerine
neden olan etkenler gozlem ve teknik
incelemelerle  arastinlmali  ve  gereken
tedbirlerin alimmalidir.

kosullar1 ve insan kullaniminin
verdigi zararlarin 6nlenmesi i¢m
ilgili mudirltklerle yapilan resmi
calismalar ve tutanaklar.

Korunmasi gerekli, tagimmaz nitelikteki tarihi

2863 sayih Kiiltiir Varliklarini
Koruma Kanunu kapsaminda Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi’nabagh Kiiltir

Giivenlik sebepli eserlermy1k1lmasma,bozulvmasma,tahnbme, R/I?i(liﬁlﬁ?éu V‘s{inyel\ililj(eileili (ie‘:ig
kapatialar yok olmastna veya zarara ugramalarim miizelerinde, eserlerin konservasyon
onlemek adina, sabotaja ve hirsizliga karsi LT T T T
emniyet tedbirlerinin almak. 1sler1 ve dnleyici korumaya Yonel}k
uygulamalar  yapmak. Giivenlik
thtiyacimi  karsilayacak istthdam
yaratmak.
Acil durum ve afetlere yonelik
Dogal afet sebepli Kiiltirve bilgimerkezler.i; c.iep{em, yangin, sel, tedbirlerh? z_llmma_Sl, ge1_‘e1_<i1‘se_ bi_lgi
hasar sormuey flmna_, ylldu‘{m, yangin glb} dogal_ a_fet kosgullan Inerkezlermn.l t_“aahyc.atler}n.l kesn.ms.m.
kapatmalar nedeniyle agir hgs.ara ugrayabilirler ya da | devam  ettirilmesi  i¢in 11g11}
tamamen yok olabilirler. midiirliklerle  yapilan  resmi

calismalar ve tutanaklar.
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Hedef 7.4: Kiiltiir, inanc, spor ve termal turizmine yonelik tamitim faaliyetlerini yiiriiterek sayisim

artirmak.
Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
N T Biitge aktarimi yetersizligi ve tasarruftedbirler: | Biitge kalemlerinin uygun
Biitce yetersizligi .. . -
kapsaminda etkinliklerin kisitlanmasi. kullaniminin saglanmasi.
Yerel ve ulusal basin araciligiyla
o ) Ulusal ve uluslararasi basinda yer alan olumsuz | dezenformasyon ve olumsuz
Dogal afet ve o ) - . o . o SR
haberler sonucu ve dogal afetlerden | haberlere karsi bilgilendirici ve

uluslararas: giivenlik

kaynaklanan kapamalar.

tamitici  yaymlar yapilmali dogal
afetlerde 6nleyici tedbirler: almak.

Havayoluulasim agmm
yetersizligi

Havayoluulagim agi ve sefer sayilarinimn
yetersizligi sebebiyle ziyaretgilerin ziyaretlerim
ger¢eklestirememelen.

Yerel yonetimlerin kamu kurum ve
kuruluglarinin havayolu isletmeleri
ile ulasim agi, sefer sayilanm
diizenleyici protokoller yapmasi.

Hedef 7.5: Mutfak kiiltiiriiniin ulusal ve uluslararasi diizeyde tamitilmasina ve gelistirilmesine vonelik

etkinlik sayilarim artirmalk.

Risk Aciklama Kontrol Faalivetleri
Afet ve acil durumlara yonelik
. ] ) | tedbirlerin alinmasi. Milli giivenlik
Dogal afet ve Dogal afetler sonucu ortaya gikan ertelemeler meselelerinin  diplomatik, hukuki

uluslararasi giivenlik

ve uluslararasi giivenlik sorunu kaynakli
tanitic1 faaliyetlerin sekteye ugramasi.

¢oziimleri dolaysiyla faaliyetlerin

Olumsuz hava kosullar1

Planlanan tanitun faaliyetleri ve
organizasyonlarinin olumsuz iklim ve hava
kosullan sebebiyle yapilamamas:.

etkilenmemesini saglayacak
caligmalar yapilmasi.
Is planlarmimn  g¢evre ve iklim

kosullan g6z 6ntinde bulundurularak
hazirlanmasi.

Y oresel tirtiinlerm
tretiminin durmasi

Kusak farkliliklar:, eskinin yeniye
aktarilmasinda yaganan aksakliklar, kamu
kurum kurulus ve sektor paydaslarimin konuya
yaklasim, vatandasin 1lgisizligr sebebiyle
kiiltiiriin unutulmaya yiiz tutmasi.

Kiiltiirtin yasatilmas: adina yoresel
kurs etkinlikleri dizenlemek. Ulusal
ve uluslararasi tamtim faaliyetleri
yapmak, cografi isaretli iiriinlerin
say1s1 artirmak.

AS: itfaive hizmetlerinin kapasitesini artirmak ve gelistirmek.

Hedef 8.1: Gorev alanina giren olaylara zamaninda ve dogru miidahalede bulunmak iizere tam donanimli

ara¢ sayllarini artirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Olay yerine varig
stiresininuzamaslt,
zamaninda ve dogru

Olay sonrasinda yapilan incelemelerde zarar
ziyan tespitinde zarar oraninin yiiksek olmasi.

Giinliik, haftalik, aylik ve yillik

raporlamalar.

miidahalede
bulunamamasi
Zamanindave dogru N . . .
. & Olay sirasinda yapilan miidahalenin yeterli | 112 Komuta Merkezindealinan arag
miidahalede . .
olmamasi. varig siireleri.
bulunamarmasi

Hedef 8.2: Nitelikli personel sayisini artirmalk.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Olaylara miidahale
edilmeme, can kayip ve

zararlarinin artmast,
yeterli sayida itfaiye
okulu mezunu
bulunamamasi

Yaz aylarinda ve afet durumlarnda olay
sayisin artisindan dolayi istenilen miidahale
performansi gosterilememesi.

Var olan personel sayis1 ve istatistik
raporlari.
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egitimler vermek.

Hedef 8.3: Kamu kurum ve kuruluslarmma, STK ve vatandaslara vénelik biline diizeyini artirmaya yonelik

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Meydana gelebilecek
olaylarda can ve mal
kayiplar olmasi

Yapilan anketler, belediyeye yapilan
sikayetler ve talepler dogrultusunda gerekli
egitimlerin verilmesi.

Olaylarda meydana gelen can ve mal
kayip oramimn diigmesi.

Hedef 8.4: Yangin 6nleme denetimleri artirmak ve ruhsatlandirma is ve islemlerini viiriitmek.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Ruhsatlandirma,  zarar | Yangin ~ dnleme  ruhsatlandirmas:  ve
ziyanin  artmast  ve | denetimleri neticesinde vatandag biling | Acilan i yerleri ruhsatlandirma ve
vatandasin seviyesinin artmasi ve gerekli tedbirlerin | kontrollerimi yapmak.
bilgilendirilmesi alinmasi.

Hedef 8.5: Niifus ve yogunluk oranina gore itfaiye istasyon sayilarim

artirmak.

sliresinin artmasi

yogunlugundan o6tiirii dogan olay sayisinin
artis1.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Yeterli finansman e . S . . | Tarkiye ortalamasive yonetmeligine
N Itfaiye faaliyetlerinin yiirtittilmesiigin gerekli | . yeortazat N i
kaynaginin . : . : gore en diigiik istasyon sayisina sahip
2 biitgenin verilmemesi.
saglanamamasi olmak.
. Yiz oOl¢imintn biyikligi ve niifusun
Olay yerine varis

Yillik faaliyet raporlari.

A9: Afet ve acil durum yonetimini etkin hale getirmek ve siirekliligini saglamak.

hazirlamak.

Hedef 9.1: Ulusal ve uluslararasi afet ve acil durum eylem plan prosediirlerine uyvgun eylem planlarim

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Afet ve acil durum eylem
plant hazirlarken
olusacak yetersizrisk
analizi

Koordinasyon
eksiklikler1

Teknolojik sorunlar
Planlarin gercekei
olmamasi

Yetersizrisk analizi, potansiyel tehditlerin ve
tehlikelerintam olarak belirlenememesine.
Eylem planlarimin uygulanabilmesii¢in
gerekli finansal, insan giict ve teknik
kaynaklarin eksikligi.

Eylem planlarmin uygulanmasmda kullanilan
teknolojilerin arizalanmasi veya yetersiz
olmasi.

Afet ve acil durum risklerinin
diizenli olarak gézden gecirilmesi ve
degerlendirilmesi. Yemi rniskler ve
degisen kosullar dogrultusunda
planlarm  giincellenmesi.  Farkh
kurumlar, organizasyonlar ve iilkeler
arasmdaki koordinasyonu  ve
isbirligini kontrol etmek. Iletisim ve
koordinasyon eksikliklerim
belirlemek ve ¢ézmek.

Planlarin  uygulanabilmesi  i¢in
gerekli olan kaynaklarin (insan giicii,
malzeme, finansal kaynaklar vb.)
dogru sekilde yonetilmesi ve
denetlenmesi. Kaynaklarin verimli
kullanilmas: saglanmalidir.

Hedef 9.2: Vatandaslarin bilince diizeyini artirmak amaciyla dogal afet dncesi ve sonrasi yapilmasi
gerekenlere iliskin farkindalik egitimlerini diizenlemek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Dogal afet farkindalik
egitimleri diizenlerken
katilim eksikligi, kaynak
ve biit¢e kisitlamalar,
teknolojik erigim, yetersiz
teknik alt yap1 ve
egitimlerin stirekliligi ile
ilgili eksikliklerin ortaya
¢ikmasi

Egitimlerin yapilacag yerlerde yeterli teknik
altyapin olmamasi. (6megin, projeksiyon
cthazi, 1internet baglantis1) Teknolojik
araclara erisim sorunu yasayan bireyler i¢in
bilgiye ulagim zorlugu. Yeterli mali kaynak
veya materyal saglanamamasi.

Egitim oncesinde gerekli tekmik
gereksinimler1  kontrol etmek ve
alternatif ¢éziimler sunmak.

Egitim materyallerini cesitli
formatlarda sunmak (basila
materyaller, video, sesli icerikler) ve
herkesin  erisimine uygun hale
getirmek.

PYAY SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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Hedef 9.3: Dogal afetlere yonelik olusturulan toplanma alanlarm iyilestirmek ve kullanima hazir halde

bulundurmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Toplanma alanlarinm
tyilestirilmesii¢in yetersiz
alt yapinin saglanamamasi
ve yeterl1 biitge
bulunamamasi

Toplanma alanlannm meveut altyapisi
veya donanmm dogal afetler sirasinda
yeterli olmayabilir.

Toplanma alanlannm 1yilestinilmesi ve
bakimi i¢in yeterli biitge ayrilmamasi.

Altyapiiyilestirmelerive
modernizasyon projeleri
gergeklestirmek, gerekli donanumi
saglamak.

Biitce planlamasi yapmak, finansal
kaynaklan etkili kullanmak ve
gerektigmde ek fon saglama yollarim
arastirmak.

Hedef 9.4: Sivil savunma hizmetlerine yvonelik eylem planlarimi hazirlamak ve siirekli iyvilestirmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Planlarinuygulanmasii¢in
gereklimali, personel ve
fiziksel kaynaklarin
eksikligi, planlarin
bagarismu engelleyebilir.
Kaynak yetersizligi, kriz
aninda etkili bir miidahale
yapilmasmu zorlagtirabilir.

Eylem planlarmin hazirlanmasinda yetersiz
bilgi veya vanlis bilgi kullanimi.

Planlarin uygulanmasi i¢in gerekli mali,
personel ve fiziksel kaynaklarn eksikligi.
Farkli kurumlar, organizasyonlar ve birimler
arasmda koordinasyon eksiklikleri, kriz
aninda uyumsuzluk ve kafa karisiklig.

Organizasyonun hedeflerine
ulagmasina yardimet olacak
yonergeler ve kurallar olusturulmasi.
Potansiyel risklerin belirlenmesi ve
bu risklerin etkilerini azaltmak ig¢in
stratejilerin gelistirilmesi.

Islerin dogru sekilde yapilabilmesi
igin  gorevlerin - ve  yetkilerin
ayrilmasi

Hedef 9.5: Afet ve acil durum risk haritasim1 olusturmak, bunlara iliskin eylem planlarimi hazirlamak ve

uveulamak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faalivetleri

Eksik ya da yanlis ver1, ven
toplamave analiz hatalart,
yetersiz biit¢e, kurumsal
koordinasyon eksiklikleri,
Afet yonetimive acil
durum planlariile ilgili
yasal diizenlemelere
uyulmamasi ve 6n
goriilemeyen afetlerrisk
olusturabilmektedir.

Veri toplama ve analizinde yapilan hatalar,
risklerin yanlig degerlendirilmesine neden
olabilir.

Afet hazirligi ve mitidahale i¢in gereken
finansal kaynaklar sinirh olabilir. Yetersiz
biitge, risk haritasinin giincellenmesini
veya eylem planlarmin eksiksiz bir gekilde
uygulanmasim engelleyebilir.

Afet yonetiminde kullanilan teknolojik
ara¢larin arizalanmasi veya giivenlik
aciklari, bilgive iletisim siireglerini
aksatabilir. Bu tiir sorunlar, kriz aminda
bilgiye erigimiengelleyebilir.

Potansiyel risklerin belirlenmesive
bu risklerin etkilerini azaltmak i¢in
stratejilerin gelistirilmesi.

I stireclerinde gérevlerin ve
yetkilerin net bar sekilde ayrilmasi.
Her bireyin ne yapmasi gerektiginin
belirlenmesive gérevin uygun
kigilere verilmesi, hatalari ve
catigmalari nler.

Iy1 bir kaynak yonetimi,
organizasyonlarin mahy etlerini
kontrol altinda tutar, verimliligi
artirir ve hedeflerine ulasmalarmm
destekler. Kaynaklarin dogru bir
sekilde planlanmasi ve yonetilmesi,
organizasyonun siirdiirilebilirhigini
ve rekabet glictint artirir.

A10: Kurumsal kapasiteyi artirmak.

Hedef 10.1: Calisan ve vatandaslardan gelen talep ve sikayetleri degerlendirmek, ¢céziim oranim artirmak,
tek elden hizli ve dogru bir sekilde geri bildirimi saglamak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
. ] . P . .. | AcilDurum Eylem
Dogal afetlerve Dogal afet ve olaganiistii acil durumlarda gérev alacak kisiler Planinm olusturulmast

olagantsti durumlar

ve gorev yapilacak yerin belirlenmesiile bunlarm ¢galigsma usul
ve esaslarmayonelik eylem planini hazirlamak.

(Acil Durum Eylem
Plani)

Isbirligiyapilacak
birimlerle
koordinasyon
eksikligi

Dikey iletisimden yatay iletisime gecilerek iletisim agml
tyilestirmek, bu siiregte yer alan birimleriniletisim agin
giiglendirmek amaciyla isin muhatabi her birimden en az bir
kisi olmak iizere iletisim kisilerinin tespit edilerek iletisim kis1
listesini olusturmak.

Koordinasyon ve iletigim
listesi.

SANLIURFA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
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Hedef 10.2: Personelin gelisimini, performansimi ve personelin niteligine vinelik mesleki ve kisisel gelisim
egitim sayvilarim artirmak.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Kisisel gelisimve Personelin verimliligini ve
mesleki egitimleri Kurumumuzda kigisel gelisim ve teknik egitimlen geligimine katkida
verecek donanmma verecek donanmma sahip egitmenlerin sayica az olmasive | bulunacak egitimlerin
sahip egitmenlerin tasarruf tedbirleri kapsaminda dis kurumlardan egitmen diizenlenmesiigin gerekli
bulunamamasi getirilemernesi. biitce ddenegimin

saglanmasi.

Personelinegitimlere Birimlerin egitim

katilmamasi

Personelin egitime katilmak istememes:.

duyurusunu hiyerarsik
cercevede 1lgili personele
yaparak personelm egitime
katilmasim saglamas.

Egitim éncesi veya

Egitimdekullanilacak arag

egitim esnasmda ve gereclerden yedek
egitimin yapilacagi Projeksiyon, bilgisayar, ses sistemi vb. araglarin egitim bulundurmak veya olasi
alanda kullanilacak aninda arizalanmasi ve bunabagli olarak egitimin aksi durumlarakars: bagka
ara¢ ve gereclerle tamamlanamamast. bir egitim salonunun hazir
ilgili aksiliklerin halde bulundurulmasi.
meydana gelmesi

Yapilacak egitimm Birim amirlerince egitim
personele duyurusunun tiim personele
duyurulmamasi Birimlere gonderilen egitim duyurusunun personele zamaninda yapilmasi ve

zamaninda yaplhnamam.

egitim giinii gerekli
hatirlatmanm tekrar
yapilmasi.

Hedef 10.3: Giiniimiiz teknolojik kosullarina uygun bilisim aglarim giincellemek, veni teknolojik altyap:
aglarmi kurmak ve genisletmek.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Bilisimile ilgilialtyap:

sorunlari kullanicr hatasi

Sistem kullamieilarm eksik ve yetersiz bilgi sahibi
olmasi.

Belediye personellerine
bilisim ve altyap: sorunlan
dogrultusunda  egitimlerin
diizenlenmesi. Nitelikli
personellerile biligimile 1lgili
sorunlart giderilmesi.

Odenek tahsisinin
yetersiz kalmasi

Mali kaynaklarn yetersiz olugu.

Odenek tahsisinin  yeteri
diizeyde olmas1 1cin gerekli
kaynaklarin bulunmasi.

Dogal Afet durumlan

Sehrimizde olusabilecek dogal afetler sonrasi
teknolojive bilisim aglarimda sorunlann olugmasi.

Dogal afetlerin  meydana
gelmesine karsin Onceden
plan ve projelerin
belirlenmesi.

Erisilebilirlik riskinin
olmasi

Biligim aglarina karsi siber saldirilarin olmasi.
Bilisim teknolojilerindeka yeniliklere yeterli énemin
verilmemesi.

Erigilebilir olmasi noktasinda
gerekli 6nlemlerin alinmasi.
Biligim altyapisinin yeterlilik

analizi  yapilarak  altyap
gelistirme ithtiyaglarinin
belirlenmesi.
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2025 - 2029 STRATEJIK PLANI




2025-2029 STRATEJIK PLANI

SANLIURFA
BUYFiKSEHiR
BELEDiYESi

Hedef 10.4: Fiziki calisma mekanlariin kapasitelerini artirmak, siirecleri ivilestirmek, koruma ve giivenlik

kapasitesini artirmak.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyetleri

Maliyetlerin yiikselmesi

Resmi hizmet araglarinm yas ortalamasimn
biiyiik olmasi arag bakim maliyetim
arttirmaktadir.

Resmi hizmet araglarinm yas
ortalamasim diisiirmek.
(Toplamarag yas1/ Arag sayisi)

Is kazas1 ve dogal afet

Makine Tkmal Sube Miidiirliigii i¢in yeni arag
bakim atélyesinin yetersiz olmasi personel ve
caligma ortaminin verimsiz olmasmaneden
olmaktadir.

Makine Ikmal Sube Miidiirliigii
1¢in 1 sagligi kurallarina uygun
yeni ara¢ bakim atélyesinin
yapilmasi.

Uygun otomasyon
sisteminin temin
edilememesi

Makine Ikmal Sube Miidiirliigiinde bulunan yag
atdlyesindeki yaglarin, manuel olarak ikmali
yvapildigii¢in dogru veriler ve raporlamalar
alinamamaktadir. Makine Ikmal Sube
Miidiirliigiiniin yag atélyesinde atik bulunan
motor yag ¢esitlerinin geri dontstim igin tekrar
degerlendirilmesi.

Makine Ikmal Sube
Miidirliginde bulunan yag
atdlyesinde otomasyon
sisteminin kurulmasi. Makine
Ikmal Sube Miidiirliiginiin yag
atdlyesinde atik bulunan motor
yag ¢esitlerinin geri dontistim
sistemimin kurulmas:.

Hedef 10.5: Sehrimizin ulusal ve uluslararasi alanlarda tanittimim yapmalk, taminirhigmi artirmak bunlara
iliskin projeleri gelistirmelk ve uygulamals.

Risk Aciklama Kontrol Faaliyetleri
Baglantida oldugumuz gehirler
Dis politikalar ~ zemininde  yasamilan | ve kuruluslarla gigli iliskiler

Degisen dis politikalar

konjonktiirel degisimler sonucunda iilkemizin
etkilenmesi ve buna bagli olarak da gehrimizin
diger iilke sehirlenn ve kuruluslar ile olan
iligkilerin degismesine neden olmaktadar.

gelistirerek, dis  politikada
meydana gelebilecek sorunlari
ikili iliskiler yoluyla ¢dzmeye
odaklanacak ve bu stiregte etkin
bir rol oynayacaktir.

Kardes sehirlerile
iletigimde yaganabilecek

Kardes sehirler arasindaki iletisimde dil ve
kaltirel  farkliliklar  nedeniyle  yanlig
anlasilmalar ve 6nyargilara neden olabilir, farkli

Kardes
iletisimi giiclendirmek i¢in, dil
bariyerlerini profesyonel ceviri
hizmetleriyle agacak, kiiltiirel
egitimlerle
derinlestirecegiz. Esnek toplant:

sehirler  arasindaki

anlayisi

o zaman dilimler1 ise koordinasyonu : i A
giigliikler . o e saatler1 ve dizenli iletisimle
zorlagtirabilir. Bu gighikler, isbirligi ve . .
. . o koordinasyonu  1iyilegtirerek,
projelerin basarisini olumsuz etkileyebilir. e S
isbirligi ve projelerin bagarisini
daha etkili  bir sekilde
destekleyecegiz.
Belediye olarak, hibe

Azalan hibe gesitliligi

Politik belirsizlikler ve ekonomik sikintilar
nedeniyle hibe ¢esitliliginde azalmalar meydana
gelmistir.

gesitliligindeki azalmayi kontrol
etmek 1¢in c¢esith  fon
kaynaklarini arastiracak,
ckonomik wve politik durumu
takip edecek, esnek finansal
stratejiler geligtirecelk,
isbirliklenn kuracak ve basvuru

kalitesini artiracagiz.
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4.4 Maliyetlendirme
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2025-2029 yillar1 ama¢ ve hedeflerine iliskin maliyetlerinin belirlenmesinde ilgili hedefi gerceklestirecek

olan harcama birimleri ile faaliyetler degerlendirilerek her bir faaliyetin ve projenin maliyet unsurlarini
ortaya koyacak calismalar yapilmistir.

Bu kapsamda, Belediye amag ve hedeflerini gergeklestirmek tizere 2025 yilinda 15.000.000.000,00 TL, 2026
yilinda 18.000.000.000,00 TL, 2027 yilinda 21.600.000.000,00 TL, 2028 yilinda 25.920.000.000,00 TL ve
2029 yilinda 31.104.000.000,00 TL harcama yapilmasi planlanmaktadar.

Her bir amag altinda yer alan hedefler icin belirlenmis maliyetler asagidaki gibidir;

. Tablo 22: Tahmini Maliyetlendirme Tablosu

Amaclar ve Hedefler

2025

2026

2027

2028

2029

Toplam Maliyet

Amac 1:
Siirdiriilebilir Tarmm,
Cevre ve Enerji
Yonetim Kapasitesini

570.244.902,30

630.846.407,40

828.615.059,00

993.810.071,00

1.170.044.084,90

4.193.560.524,60

Giiclendiimek.
Hedef 1.1 47.032.896.20 56.439.475.40 67.727.370.50 81.272.844.50 97.527.413.50 |  293.560.524,70
Hedef 1.2 13.437.970.30 16.125.564.40 19.350.677.30 23.220.812.70 27.864.975.30 |  100.000.000,00
Hedef 1.3 73.040.000.,00 90.640.000,00 112.640.000,00 134.640.000,00 | 139.040.000,00 550.000.000,00
Hedef 1.4 403.139.110,00 |  483.766.932,00 |  580.520.318,00 |  696.624.382,00 |  $35.949.255.00 | 3.000.000.000,00
Hedef 1.5 33.594.925,80 40.313.911.00 48.376.693.20 58.052.031.80 69.662.438.10 |  249.999.999,90

Amac 2: Kentin
Tarihi ve Mimarisine
Uygun Gelecege
Duyarh Yasam ve
Yerlegim Alanlan

474.431.379,24

569.317.475,08

683.173.030,10

819.807.636,12

983.799.031,18

Olugturmak.
Hedef 2.1 153.174.900,00 183.809.700,00 220.563.700,00 264.676.440,00 317.641.595.84 1.139.866.335,84
Hedef 2.2 299.706.602,97 359.647.923,56 431.577.508,28 517.893.009,93 621.471.611.92 2.230.296.656.66
Hedef 2.3 671.898,52 806.278,22 967.533,86 1.161.040.64 1.393.248.76 S.000.000.00
Hedef 2,4 10.799.500,00 12.959.400,00 15.551.280.00 18.661.536,00 22.393.843.20 80.365.559,20
Hedef 2.5 10.078.477,75 12.094.173,30 14.513.007.96 17.415.609,55 20.898.731.44 T5.000.000.00

Amac 3: Kentsel
Ulasun Agun
Genisletinek ve
TUlason Alt Yapismi
Tuslararasi
Standartlar
Seviyesine Cikartmalk.

3.671.344.765,80

4.405.613.718,96

5.286.736.462,74

6.344.083.755,27

7.612.900.506,34

27.320.679.209.11

Hedef 3.1 88.537.563,00 106.245.075,60 127.494.090,72 152.992.908,86 183.591.490,64 658.561.128,82
Hedef 3.2 14.756.260,50 17.707.512,60 21.249.015.12 25.498.818,14 30.598.581.77 109.810.188,13
Hedef 3.3 880.456.876,50 1.056.548.251,80 1.267.857.902.16 1.521.429.482,59 1.825.715.379,11 | 6.552.007.892,16
Hedef 3.4 1.343.797.032,90 1.612.556.439.,48 1.935.067.727.37 | 2.322.081.272.84 | 2.786.497.527.41 | 10.000.000.000,00
Hedef 3.5 1.343.797.032,90 1.612.556.439,48 1.935.067.727.37 | 2.322.081.272.84 | 2.786.497.527.41 [ 10.000.000.000,00
Amac 4:
Rubhsatlanduma ve

Denetim - - R
N .. 10.129.284,06 12.155.140,88 14.586.168.65 17.503.402,8 21.004.083.86 75.378.080,32

Hizmetlerinin

Kapasitesini
Artnmak.
Hedef 4.1 1.343.797,03 1.612.556,44 1.935.067,73 2.322.081,27 2.786.497,53 10.000.000,00
Hedef 4.2 7.413.372,00 8.896.046,40 10.675.255.68 12.810.306,82 15.372.368.18 55.167.349,08
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Hedef 4.3 111.535,15 133.842.18 160.610.21 192.732,75 231.279.71 830.000,00
Hedef 4.4 1.206.828,00 1.448.193.60 1.737.832,32 2.085.398,78 2.502.478.54 8.980.731.24
Hedef 4.5 53.751.,88 64.502,26 77.402,71 92.883,25 111.459.90 400.000,00

Amac 5: Tophunun
Tiim Bireylerine
Yinelik Hizmetler
Gelistirilerek Yagam
Standartlarim
Arvtonmalk.

292.260.685,88

359.615.933,54

442.472.942,32

531.777.176,86

638.942.258.40

2.265.072.000,00

Hedef 5.1

32.504.908.,80

40.839.500.80

51.257.740,80

61.675.980.80

74.177.868.80

260.456.000,00

Hedef 5.2

102.158.284.,80

128.352.716.80

161.095.756,80

193.838.796.80

233.130.444.,80

818.576.000,00

Hedef 5.3

67.189.851,64

80.627.821.97

96.753.386,36

116.104.063,63

139.324.876.,40

500.000.000,00

Hedef 5.4

67.189.851.64

80.627.821.97

96.753.386.36

116.104.063.63

139.324.876.40

500.000.000.00

Hedef 5.5

23.217.792.00

29.171.072.,00

36.612.672,00

44.054.272,00

52.984.192.00

156.040.000,00

Amac 6: Toplhuna
Sunulan Saghk ve
Sesyal Hizmetlerin
Kapasitesini
Artmarak Seosyal
Uyum ve Refah
Diizeyini Yiikseltmels.

135.244.051,86

162.292.862,23

194.751.434,68

233.701.721,61

280.442.065,94

1.006.432.136,32

Hedef 6.1 1.343.797.03 1.612.556.44 1.935.067,73 2.322.081.27 2.786.497.53 10.000.000,00
Hedlef 6.2 403.139,11 483.766,93 580.520,32 696.624,38 835.949.26 3.000.000,00
Hedlef 6.3 13.437.970,33 16.125.564.39 19.350.677,27 23.220.812,73 27.864.975.28 100.000.000.00
Hedef 6.4 118.715.348 36 142.458.418.03 170.950.101,63 205.140.121.96 246.168.146.34 $83.432.136,32
Hedef 6.5 1.343.797.03 1.612.556.44 1.935.067,73 2.322.081.27 2.786.497.53 10.000.000,00
Amac 7: Kiiltiir ve
Turizm Hizmetlerinin
I““‘:’;"::::;;:"‘““ 44.830.500,00 53.796.600,00 64.555.920,00 77.467.103,99 92.960.524,81 333.610.648.80
Yararlanma Diizeyini
Artmnmak.
Hedef 7.1 4.703.289.62 5.643.947.54 6.772.737.05 8.127.284.45 9.752.741.34 35.000.000,00
Hedef 7.2 24.188.346,59 20.026.015.91 34.831.219,09 41.797.462,91 50.156.955.50 180.000.000.00
Hedef 7.3 6.047.086.65 7.256.503.98 8.707.804.77 10.449.365.73 12.539.238.87 45.000.000,00
Hedef 7.4 6.532.284.56 7.838.741.47 9.406.489.77 11.287.787.72 13.545.345.28 48.610.648,80
Hedef 7.5 3.359.492,58 4.031.391.10 4.837.669,32 5.805.203,18 6.966.243 82 25.000.000.00
Amac §: itfaiye
Hizmetlerinin 62.580.500,01 75.096.600,00 90.115.920,01 108.139.103,99 129.766.924,79 465.699.048,80

Kapasiteni Artmmak
ve Gelistitmel:.

Hedef 8.1 46.320.555,90 55.584.667.08 66.701.600,50 80.041.920,60 96.050.304,72 344.699.048.80
Hedef 8.2 9.675.338.64 11.610.406.36 13.932.487.64 16.718.985.16 20.062.782.20 72.000.000,00
Hedef 8.3 268.759.41 322.511.29 387.013,55 464.416,25 557.299.51 2.000.000,01
Hedef 8.4 268.759.,41 322.511,29 387.013,55 464.416,25 557.299,51 2.000.000,01
Hedef 8.5 6.047.086,65 7.256.503,98 8.707.804,77 10.449.365,73 12.539.238,87 45.000.000,00

Amac 9: Afet ve Acil

Durum Yénetimini
Etkin Hale Getirmek 43.301.300,00 51.961.560,00 62.353.872,00 74.824.646,40 89.789.575,66 322.230.954,06
ve Stirekliligini

Saglamals.
Hedef 9.1 2.165.065,00 2.598.078,00 3.117.693,60 3.741.232,32 4.489.478,78 16.111.547,70
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Hedef 9.2 4.763.143,00 5.715.771,60 6.858.925,92 8.230.711,10 9.876.853.32 |  35.445.404,94
Hedef 9.3 2381571500 |  28.578.85800|  34.204.629.60 4115355552 | 49.384.266.62|  177.227.024,74
Hedef 9.4 2.165.065.00 2.598.078,00 3.117.693.60 374123232 4.489.478.78 16.111.547,70
Hedef 9.5 10.392.312,00 12.470.774.40 14.964.929,28 17.957.915,14 |  21.549.498.16 77.335.428,98

Ii:;:s“ﬂ] ﬁ“t:;‘;:‘;: 52.152.762,85 62.583.315,41 75.099.978,51 90.119.974,19 | 108.143.969,04 |  388.100.000,00

Hedef 10.1 13.437,97 16.125,56 19.350,68 23.220,81 27.864,98 100.000,00
Hedef 10.2 6.718.985.16 8.062.782,20 9.675.338.64 11.610.406.36 13.932.487.64|  50.000.000,00
Hedef 10.3 403.139,11 183.766,93 580.520,32 696.62438 §35.949,26 3.000.000,00
Hedef 10.4 4031391099 |  48.376.693,18|  58.052.031,82 69.662.438,19|  83.594.92582|  300.000.000,00
Hedef 10.5 4.703.289.62 5.643.947,54 6.772.737.05 8.127.284.45 9.752.741.34 | 35.000.000,00

Genel Yinetim

" . 9.643.479.865,00 | 11.616.717.386,50 | 13.857.539.211,99 | 16.628.765.407,70 | 19.976.206.975,08 | 71.722.708.846,27
Giderleri.

TOPLAM 15.000.000.000,00 | 15.000.000.000,00 | 21.600.000.000,00 | 25.920.000.000,00 | 31.104.000.000,00 | R
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

+ Izleme, stratejik plandaki hedeflerin gerceklesmelerinin sistematik olarak takibi ve
raporlanmasidir. Izlemenin bir sonucu olarak degerlendirme ise, uygulama sonuglarmn
ama¢ ve hedeflere kiyasla olgiilmesi ve s6z konusu ama¢ ve hedeflerin tutarhbik ve
uyvgunlugunun analiz edilmesi siirecini ifade etmektedir.

+ Izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal égrenmeyi ve buna bagh olarak faaliyetlerin
siirekli olarak iyilestirilmesini saglar. Izleme ve degerlendirme faalivetleri sonucunda
elde edilen bilgiler kullamilarak stratejik plan gézden gecirilir. Hedeflenen ve ulasilan
sonuglar kargdagtiilr. Stratejik plann izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek
planin bagarih olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis
edilmesi agismdan vazgecilmez bir husustur.

+ IzZleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk iist voneticidedir. Hedeflerin ve
ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu birimin harcama
yetkilisinin,; harcama birimlerinden hedeflere iliskin alman gerceklesme degerlerinin
toplanmas1 ve st voneticive sunulmasi ise Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgmimn
sorumlulugundadir.

+ “IzZleme Raporu”, her vim ilk altt ayhk dénemi icin asagidaki “Izleme Tablosu”
kullamlarak Temmuz aymun sonuna kadar harcama birimlerince sorumlu olduklan
hedefler bazinda hazulanacaktir. “Izleme ve Degerlendirme Raporu” ise; ilgili dénemi
takip eden Subat aymun sonuna kadar asa@daki “Izleme ve Degerlendirme Tablosu”
kullamlarak harcama birimlerince sorumlu olduklart hedefler bazmda hazirlanacaktir.
Degerlendirme  “Degerlendirme  Kriterlen ve  Sorularnt Tablosu” nda  ver alan
degerlendirme Kkriterleri ve sorulant g¢ergevesinde gerceklestirilecektir. Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanhgi harcama birimlerinden gelen raporlar, kendi degerlendirmelerim de
ckleverek nihai hale getirecektir.

+ Tlgili déneme iliskin raporlarm  hazirlanmasivla  birlikte iist vonetici  bagkanhgmda,
harcama vetkilileri ile Mali Hizmetler Dairesi Bagkanmin Katdimlaryla alti  aylik
donemlerde izleme toplantdari, bir yilbk dénemlerde ise izleme ve degerlendirme
toplantilart yvapilarak kayit altina ahnacaktur.

« IzZleme ve Degerlendirme Raporu, iist yonetici bagkanh@mda vapilan izleme ve
degerlendirme  toplantisinda  stratejik  planin - kalan  siiresi  igin - hedetlere  nasil
ulagilacagmna iligkin almacak gerekli &nlemleri de icerecek sgekilde Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanhginca nihai hale getirilerek “Stratejik Planmn Degerlendirme Tablolart”
adiyla ilgili yilin Idare Faalivet Raporunda ver alacaktur.
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Tablo 23: izleme Tablosu

H1.1

(PG1.1.1 Performans: X Hedefe Etkisi) + (PG1.1.2 Performansi X

H1.1 Performansi Hedefe Etkisi)

Sorumlu Birim

Izleme izleme

Performans Hedefe Etkisi B Donemindeki Performans

" . Baslangi¢ Yilsonu (%) (C-A)/(B-
- 0 -
DU o) Degeri*(A) Hedeflenen G?ﬁ;!;lfsm; A)
Deger (B) g

Hedefe Iliskin Degerlendirmeler**
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Tablo 24: Degerlendirme Raporu Tablosu

Hi.1

(PG1.1.1 Performans1 X Hedefe Etkisi) + (PG1.1.2 Performans1 X

H1.1 Performansi Hedefe Etkisi)

Sorumlu Birim

zleme Izleme
Plan Dénemi Doénemindeki  Donemindeki Performans
Baslangic Yilsonu Gerceklesme (%)
Degeri*(A) Hedeflenen Degeri (C-A)/(B-A)
Deger (B) (C)

Performans Hedefe Etkisi
Gostergesi (%)

Hedefe Tliskin Degerlendirmeler**
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Tablo 25: Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari Tablosu

Degerlendirme
Kriteri

Tgililik

Etkililik

Etkinlik

Surdiiriilebilirlik

Degerlendirme Sorular

* Planin baglangic doneminden itibaren i¢ ve dis cevrede ciddi degisiklikler
meydana geldi mi?

* Bu degisiklikler tespitler ve ihtiyaclari ne dlctide degistirdi?

» Tespitler ve ihtivaglardaki degisim hedef ve performans gostergelerinde bir
degisiklik thtiyact dogurdu mu?

* Performans gostergesi degerlerine ulasildi mi?

* Performans gostergesine ulasma diizeyiyle tespit edilen ihtiyaglar kargilandi mi?
*Performans gostergelerinde istenilen dizeye ulasilmadiysa hedeflenen degere
ulasabilmek i¢in yillar itibariyla gergeklesmesi ongoriilen hedef ve gostergelere
iliskin glincelleme ihtiyaci var mi?

* Performans gostergesi gergeklesmelerinin kalkinma planinda yer alan ilgili amag,
hedef ve politikalara katkis1 ne oldu?

* Performans gosterge degerlerine ulagilirken on goriilmeyen maliyetler ortaya ¢ikti
m?

*Tahmini maliyet tablosunda degisiklik ihtiyaci var mi?

* Yiiksek maliyetlerin ortaya ¢ikmasi durumunda hedefte ve performans gostergesi
degerlerinde degisiklik ihtiyaci olustu mu?

* Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal, vasal, cevresel vb.
unsurlar agisindan riskler nelerdir?

* Bu riskleri ortadan kaldirmak ve siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in hangi tedbirlerin
alinmasi gerekir?

* Hedef bazinda belirlenen risklerde bir degisiklik oldu mu?

* Gergeklesen riskler hedeflere ulasilamamasina neden olabilir mi?

* Gergeklesen riskler ya da ongorilemeyen ancak maruz kalman ilave riskler,
stratejik planin giincellemesini gerektirebilir mi?
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